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Umowa nr 45/2023

zawarta w formie elektronicznej, pomiedzy:

Skarbem Panstwa - Ministrem Sprawiedliwosci, adres do doreczen: Aleje Ujazdowskie 11, 00-567
Warszawa, zwanym dalej ,Zamawiajgcym” — w imieniu ktérego dziata:

— Dyrektor Departamentu Informatyzacji i Rejestrow Sadowych, na podstawie
upowaznienia nr MS/24/2020 z dnia 3 lutego 2020 r.,

Asseco Poland S.A. z siedzibg w Rzeszowie (35-322), ul. Olchowa 14, wpisang do rejestru przedsigbiorcow
Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy w Rzeszowie, XIl Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sgdowego, pod numerem KRS 0000033391, posiadajgcg NIP 5220003782, BDO
000004848, z kapitatem zaktadowym w wysokosci 83 000 303,00 zi, w calosci optaconym, zwang dalej
~Wykonawca’, reprezentowang zgodnie z zasadami reprezentacji ujawnionymi w KRS, 1j. przez dwdéch
czlonkéw Zarzadu zgodnie z podpisami elektronicznymi.

Zamawiajgcy | Wykonawca moga by€ zwani tgcznie ,Stronami” lub z osobna ,Strong”.

W wyniku rozstrzygnigtego postepowania o udzielenie zaméwienia przeprowadzonego w trybie przetargu
nieograniczonego na ,Ustugi wsparcia i modyfikacji Systemu Losowego Przydzialu Spraw”
nr BF-11.3710.71.2020, zgodnie z Ustawa z dnia 29 stycznia 2004 r. - Prawo zaméwien publicznych (Dz. U. z
2019 r., poz. 1843 ze zm.), dalej zwanej ,ustawg PZP”, Strony zawierajg Umowe o nastepujgcej tresci:

§1.
Definicje
llekroé¢ ponizsze pojecia pisane sa wielka literg uzyte w Umowie (lub Zalacznikach do niej i
dokumentach sporzadzonych na podstawie Umowy — jezeli nie zostaty tam inaczej zdefiniowane)

Strony nadajg im znaczenie wskazane w definicjach:

Lp. Pojecie Znaczenie

1.

Administrator Systemu

Osoba wskazana przez Zamawiajgcego zajmujgca sie
zarzadzaniem Systemem i odpowiadajgca za jego sprawne
dziatanie.

Blad

Zdarzenie lub zakiécenie niebedace czescig standardowego
dziatania Systemu bez wzgledu na jego przyczyne
skategoryzowane i opisane w Zalaczniku nr 3 do Umowy.




Diagnhoza

Dziatania Wykonawcy podjete w celu znalezienia przyczyny
wystgpienia Bfedu oraz przekazania Zamawiajagcemu wynikow
tych dziatan wraz z szacowanym terminem usuniecia Biedu oraz
skutkéw Btledu.

DIRS

Departament Informatyzacji i Rejestréw Sgdowych Ministerstwa
Sprawiedliwosci,

Docelowe rozwigzanie
zgtoszenia

Rozwigzanie wraz z instrukcjg jego wykonania przekazane w
Zgloszeniu przez Wykonawce, kitére po wykonaniu w
szczegolnosci usuwa Blad, skutki wystgpienia Bledu oraz nie
powoduje istotnego wzrostu wykorzystania Infrastruktury
technicznej lub dodatkowego, istotnego wzrostu obcigzenia
Uzytkownikbw Sytemu oraz nie moze powodowacd
nieuprawnionej modyfikacji danych, utraty danych lub utraty
funkcjonalnosci Systemu.

Dokumentacja

Zbior dokumentéw specjalistycznych dotyczacych Systemu
(analitycznych, technicznych, uzytkownikéw, szkoleniowych,
itp.) stworzonych lub zaktualizowanych przez Wykonawce i
dostarczonych Zamawiajgcemu w ramach wykonania
przedmiotu Umowy.

Dzieri roboczy

Dzierh od poniedziatku do pigtku, z wyjatkiem dni ustawowo
wolnych od pracy oraz dni wolnych u Zamawiajgcego.

Incydent bezpieczenstwa

Pojedyncze =zdarzenie lub seria niepozgdanych lub
niespodziewanych zdarzen, kitére stwarzajg znaczne
prawdopodobienstwo  zakiécenia  istotnych proceséw
biznesowych dziatania Systemu lub ujawnienia informacji
prawnie chronionych.

Informacja

Wszystkie dane, materialy lub dokumenty, pisemne,
elekironiczne lub ustne, przekazane lub pozyskane przez
Wykonawce w zwigzku z realizacjg Umowy oraz wytworzone
przez Wykonawce na potrzeby realizacji Umowy, w
szczegdlnosci znajdujgce sie w systemach informatycznych
Zamawiajgcego, stanowigce wytgczng wiasno$é Ministerstwa
Sprawiedliwosci.

10.

Infrastruktura techniczna

Cato$¢ rozwigzan sprzetowych po stronie Zamawiajgcego,
koniecznych do sprawnego dziatania Systemu, w tym serwery,
pamigci masowe, osprzet sieciowy, urzadzenia archiwizacji
danych, itp.

11.

| linia wsparcia

Grupa rejestrujgca, rozwigzujgcg badz przekazujgca do
wykonania zgioszenia Uzytkownikéw Systemu w tym
pracownikdw sgdéw zgtaszanych bezposrednio w systemie
zgloszeniowym Zamawiajgcego bgdz drogg mailows lub
telefoniczng. Grupa sktada sie z pracownikéw wskazanych
przez Zamawiajagcego i pracownikéw Wykonawcy
wykonujgcych dziatania | linii wsparcia w zakresie wynikajacym
Z niniejszej Umowy.

12.

I linia wsparcia

Grupa skladajgca sie z pracownikéw wskazanych przez
Zamawiajgcego oraz 0s6b $wiadczacych ustugi ze strony
Wykonawcy realizujgca badz przekazujaca do Wykonawcy
celem realizacji incydenty, wnioski o ustuge oraz wnioski o
informacje, wnioski o zmiane.




13.

Nowa wersja Systemu
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Wersja Systemu powstata w wyniku wprowadzenia zmian w
Systemie w ramach realizacji Umowy, w tym gwarangiji,
zawierajgca co najmniej kod Zroédiowy niezbedny do kompilacji
Systemu wraz z instrukcjg doprowadzenia do kodu wynikowego,
kod wynikowy, Dokumentacje, liste oprogramowania
komponentéw/bibliotek  programistycznych oraz  biblioteki
niezbedne do dziatania Systemu. Za Nowa wersje Systemu
przyjmuje sig¢ taka, w ktérej zmienione zostaty wartosci major
ilub minor Numeru wersji Systemu. W przypadku zmiany
wartoéci path powstaje kolejna wersja Systemu z nowym
Numerem wersji Systemu.

14.

Numer wersji Systemu

Numer Systemu posiadajgcy nastepujgcy schemat:

<major>.<minor>.<path>

Major, minor oraz path to wartosci liczbowe np. 1.23.7, gdzie:

= major to numer charakteryzujacy wersje, ktéra w poréwnaniu
do poprzedniej posiada znaczace zmiany odnoszgce sie do
waznych aspektdw dziatania Systemu, np. zmiana giéwnych
jego funkcjonalnosci, zmiana wynikajgca ze zmiany prawa,
nowy sposéb komunikacji, znaczgca zmiana wygladu
interfejsu uzytkownika, zmiana silnika bazy danych, itp.

= Minor to numer okreslajgcy wprowadzenie nowych
elementéw Systemu, niewplywajacych w znacznym stopniu
na zmiany w strukturze Systemu, np. dodanie nowych
przyciskéw, pél w formularzach, zmiana definicji procesu,
nie wynikajgce z btednego dziatania systemu.

= Path to numer okreslajacy wprowadzenie poprawki
naprawiajgcej wykryte Bledy w danej wersji Systemu.

15.

Obejscie

Opis sposobu rozwigzania Btedu wraz z instrukcjg jego
wykonania przekazane w Zgtoszeniu przez Wykonawce, ktére
po wykonaniu tymczasowo (do czasu dostarczenia Docelowego
rozwigzania zgloszenia) usuwa Blad, skutki wystgpienia Btedéw
albo je kompensuje z zachowaniem funkcjonalnosci Systemu
niezbednych do realizacji proceséw biznesowych Systemu.
Stosowanie Obejscia nie moze wigzaé sie z istotnym wzrostem
wykorzystania Infrastruktury technicznej, dodatkowym, istotnym
wzrostem obcigzenia Uzytkownikéw Systemu lub nie moze
powodowacé nieuprawnionej modyfikacji lub utraty danych i
funkcjonalnosci Systemu.

16.

Oprogramowanie

Oprogramowanie dedykowane i Oprogramowanie
gotowe/narzedziowe/systemowe umozliwiajgce
Zamawiajgcemu, Uzytkownikom wewnetrznym i Uzytkownikom
zewnetrznym korzystanie z Systemu.

17.

Oprogramowanie dedykowane

Oprogramowanie wytworzone na potrzeby Zamawiajgcego,
niezbedne do funkcjonowania Systemu rozwijane w ramach
niniejszej Umowy.

18.

Oprogramowanie gotowe/
narzedziowe/systemowe

Dostarczane przez Zamawiajgcego oprogramowanie niezbedne
do funkcjonowania Systemu, wytworzone przez osoby trzecie
oraz oprogramowanie do wytwarzania kodéw Zzrédiowych
dostarczone przez Wykonawce.

19.

Platnik

Podmioty wskazane w Zatgczniku nr 15 do Umowy

20.

Produkt

Rezultat realizacji przedmiotu Umowy, w szczegéblnosci: Nowa
wersja Systemu lub kolejna wersja Systemu z nowym Numerem
wersji Systemu, wdrozone i dziatajgce Oprogramowanie
dedykowane (w tym kod zrédiowy i wynikowy), Dokumentacja,
inne utwory powstate w ramach realizacji Umowy.




21,

Punkt funkcyjny

Jednostka wielkosci systemow informatycznych lub ich zmian
w ramach metody punktéw funkcyjnych. Na potrzeby niniejszej
Umowy stosowana bedzie wskazana przez Zamawiajgcego
metoda szacowania wielkosci oprogramowania liczona
Metodyka COSMIC.

22

Roboczogodzina

Jednostka obliczeniowa réwna jednej godzinie przepracowanej
przez jedng osobe, pojecie stosowane zamiennie 2z
osobogodzing.

23.

System

System teleinformatyczny SLPS opisany w Zatgczniku nr 1 do
Umowy, ktéry znajduje sie w Departamencie Informatyzacji i
Rejestréow Sadowych Ministerstwa Sprawiedliwosci.

24,

Typ zgloszenia

Kategoria uzywana do rozrézniania Zgloszen w
wykorzystywanym przez Zamawiajgcego systemie
zgloszeniowym lub w innym rozwiazaniu (w przypadku braku
skonfigurowania Ustugi rozliczenia). Typowe Zgtoszenia to w
szczegdlnosci: incydent, wniosek o ustuge, wniosek o zmiane,
itp.

25.

Umowa

Niniejsza umowa wraz z zatgcznikami.

26.

Ustuga rozliczania

Skonfigurowana w wykorzystywanym przez Zamawiajgcego
systemie zgloszeniowym ustuga IT sluzgca do rozliczenia
realizacji ustug. W przypadku braku skonfigurowania ustugi
Zamawiajgcy przekaze Wykonawcy zasady rozliczania ustugi.

27.

Uzytkownik Systemu

Uzytkownik wewnetrzny oraz Uzytkownik zewnetrzny.,

28.

Uzytkownik wewnetrzny

Pracownicy Ministerstwa Sprawiedliwosci oraz jednostek
sgdownictwa powszechnego, osoby $wiadczgce ustugi na
rzecz Zamawiajgcego/jednostek sadownictwa powszechnego
na - podstawie umoéw cywilno-prawnych lub odbywajgce
praktyke/staz/aplikacje w Ministerstwie Sprawiedliwosci oraz
jednostkach  sadownictwa  powszechnego, Ilub osoby
zatrudnione w innych podmiotach jednostek organizacyjnych
podieglych Zamawiajgcemu lub przez niego nadzorowanych,
ktérym zostaly nadane przez Zamawiajacego uprawnienia
dostepu do System.

29.

Uzytkownik zewnetrzny

Osoba korzystajgca z funkcjonalnosci zaimplementowanych w
Systemie niezaliczona do grupy Uzytkownikéw wewnetrznych,
w tym osoby fizyczne i osoby prawne, pracownicy innych
instytucji i firm, ktére korzystajg z Systemu na podstawie
postanowien odrgbnych uméw zawartych przez Zamawiajgcego
z tymi podmiotami lub na podstawie przepiséw obowigzujgcego
prawa.

30.

Zgtoszenie

Forma rejestracji w wykorzystywanym przez Zamawiajgcego
systemie zgtoszeniowym wykonania uslug okreslonych w
Umowie, w tym zgloszenie Btedu przez Zamawiajgcego oraz
przekazywanie pomigdzy Stronami oswiadczen, informacji i
danych niezbednych do realizacji ustug.
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§2.
Przedmiot Umowy

1. Przedmiotem Umowy jest wykonanie przez Wykonawce na rzecz Zamawiajgcego:

1) wsparcia eksploatacji, swiadczenie serwisu i wsparcie techniczne dla Systemu

polegajgce na:

a)

b)

d)

udzielaniu wsparcia Administratorom Systemu, 1 i Il linii wsparcia w zakresie pracownikéw
wskazanych przez Zamawiajgcego , zgodnie z Zatacznikiem nr 2 do Umowy,
rozpoznawaniu przyczyn i usuwaniu Btedow Systemu oraz skutkéw Bledéw Systemu,
rozpoznawaniu skutkow awarii sprzetu dla Systemu, a takze wszelkich negatywnych skutkéw
spowodowanych korzystaniem z btednie dziatajgcych zmodyfikowanych wersji Systemu we
wszystkich lokalizacjach, w ktérych funkcjonuje System, majace na celu przywrdcenie peinej
funkcjonalnosci i wydajnosci Systemu, zgodnie z Zatgcznikiem nr 3 do Umowy,
wykonywaniu ustug na rzecz Zamawiajacego zwigzanych z utrzymywanym Systemem na
zasadach okreslonych w Zataczniku nr 5 do Umowy,

aktualizacji Dokumentacji na zasadach okreslonych w Zataczniku nr 9 do Umowy, zwigzanej
z realizacjag wsparcia eksploatacji, Swiadczeniem serwisu i wsparcia technicznego dla
Systemu,

2) modyfikacje Systemu obejmujgce swym zakresem:

a)
b)

c)

d)

modyfikacje zlecane i realizowane zgodnie z postanowieniami Zatgcznika nr 6 do Umowy,
przygotowanie dokumentow analitycznych i innych dokumentéw oraz projektéw zmian w
Systemie na zasadach okreslonych w Zatagczniku nr 6 do Umowy,

aktualizacje Dokumentacji na zasadach okreslonych w Zataczniku nr 9 do Umowy, zwigzang
z rozwojem Systemu,

przygotowywanie zapytan do bazy danych oraz raportéw i sprawozdan, migracji danych
niewynikajacych z naprawy Bledéw lub modyfikacji Systemu, przygotowanie opinii na temat
wykorzystania w Systemie nowych technologii lub sprzetu, na zasadach okreslonych w
Zataczniku nr 4 do Umowy,

modyfikacje opisane w lit. a — d nie przekrocza tacznej pracochionnosci 10 000 roboczogodzin

albo 1 000 Punktéw funkcyjnych liczonych Metodyka COSMIC (przy czym obie jednostki sg

wzajemnie wymienialne w stosunku: 10 roboczogodzin = 1 punkt funkcyjny),

2. Wykonawca:

1)

2)

bedzie realizowat przedmiot Umowy w zakresie, o ktérym mowa w § 2 ust. 1 pkt 1) Umowy,
przez okres 36 miesiecy liczony od terminu okreslonego w § 2 ust. 17 Umowy,

bedzie realizowat przedmiot Umowy w zakresie, o ktérym mowa w § 2 ust. 1 pkt 2} Umowy,
przez okres 36 miesiecy liczony od terminu okreslonego w § 2 ust. 17 Umowy albo do
wyczerpania liczby roboczogodzin okreslonych w § 2 ust. 1 pkt 2) Umowy, w zaleZznosci od

tego, kiére zdarzenie nastgpi wczesniej,

3. Ustugi okreslone w § 2 ust. 1 pkt 1) i 2) realizowane sg przez Wykonawce w oknach i czasach

okreslonych w poszczegodlnych Zatgcznikach do Umowy.



Dopuszczalne jest w miesigcu kalendarzowym jedno 12-godzinne ograniczenie dostepnosci ustugi
(okno serwisowe) okreslonej w § 2 ust. 1 pkt 1) lit. b przez Wykonawce, przez okres jednego
weekendu (w okresie piatek 22:00 — niedziela 22:00), w terminie uzgodnionym migdzy Stronami z
co najmniej dwudniowym wyprzedzeniem. W wyjatkowych sytuacjach na wniosek Wykonawcy
moZliwe jest inne ograniczenie dostepnosci za pisemng zgodg Zamawiajacego.

Wykonawca gwarantuje dostepno$é Systemu (rozumiang jako czas dziatania Systemu bez Awarii
i Btedu krytycznego okreslonych w Zalgczniku nr 3 do Umowy) na poziomie co najmniej 98%
w miesigcu kalendarzowym, z wytaczeniem ograniczen dostepnosci ustugi, o ktérych mowa w ust.
4,

Kalendarz dostepnosci:

dla Systemu - 24 godziny na dzien, 7 dni w tygodniu, 365 dni w roku (366 dni w roku przestepnym).
Do gwarantowanego poziomu dostgpnosci Systemu nie jest wliczana jego niedostepnosé
wynikajgca z przyczyn lezacych po stronie Zamawiajgcego polegajacych na zatrzymaniu lub
zakt6éceniu pracy Systemu, spowodowanych dzialaniami Zamawiajgcego wynikajgcymi z
eksploatacji Infrastruktury technicznej lub awarig Infrastruktury technicznej, w tym awarig taczy
teletransmisyjnych, awarig sprzetu komputerowego, awarig zasilania lub brakiem danych
niezbednych do odtworzenia Systemu.

Poziom dostepnosci Systemu obliczany jest wg wzoru:

(TD — X TN)/ TD*100% [%]

gdzie:

TD — okreslony czas dostgpnosci Systemu w okresie miesigca kalendarzowego wynikajgcy z
Kalendarza dostepnosci Systemu po odjeciu uzgodnionych ograniczeri dostepnosci ustugi (okien
serwisowych) oraz niedostepnosci wynikajacych z przyczyn lezacych po stronie Zamawiajgcego,
2 TN — suma czaséw niedostepnosci Systemu w okresie miesigca kalendarzowego, gdzie czasem
niedostepnosci Systemu jest czas, w ktérym w Systemie wystepuje Btad w kategorii: Awaria lub
Bfad krytyczny.

Wykonawca bedzie wykonywat przedmiot Umowy okreslony w ust. 1 Umowy dla wersji Systemu
eksploatowanej produkcyjnie w chwili rozpoczecia $wiadczenia ustug oraz dla wszystkich Nowych
wersji Systemu i kolejnych wersji Systemu z nowymi Numerami Systemu powstatych w okresie
obowigzywania Umowy.

7. Wykonawca bedzie zobowigzany do protokolarnego dostarczania = Zamawiajgcemu

Oprogramowania gotowego/narzedziowego/systemowego wraz z niezbednymi bibliotekami oraz z
licencjami (w tym z wykorzystaniem ewentualnych sublicencji) koniecznych do wytwarzania
$rodowiska developerskiego przeznaczonego do wytworzenia i kompilowania przez
Zamawiajgcego kodéw Zrédlowych, bez koniecznosci ponoszenia przez Zamawiajgcego
dodatkowych kosztéw, przez okresy, o ktérych mowa w ust. 2 oraz w § 6. Wykonawca nie jest
zobowigzany do dostawy sprzetu do srodowiska developerskiego w ramach przedmiotu Umowy; w
ramach $rodowiska developerskiego Wykonawca zobowigzany jest dostarczyé jedynie
oprogramowanie, o ktérym mowa w zdaniu poprzednim, za wyjgtkiem oprogramowania
wirtualizacyjnego posiadanego przez Zamawiajgcego.



8.

9.

10.

11.

12,

13.
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Wykonawca dostarczy kody Zrédiowe Systemu wraz z kazdg Nowg wersjg Systemu (przedstawiang
do odbioru Zamawiajgcemu) zgodnie z procedurg przekazywania kodéw Zrédlowych stanowigcg
Zalacznik nr 13 do Umowy. Wraz z pierwsza modyfikacjg Systemu Wykonawca dostarczy
elementy $rodowiska developerskiego okreslone w ust. 7 wraz z instrukcjg ich instalacji i
konfiguracji, ktére pozwolg wytwarza¢ Zamawiajacemu kody Zrédlowe i wynikowe Oprogramowania
dedykowanego. Wykonawca zobowigzany jest do aktualizacji srodowiska developerskiego wraz z
instrukcjami instalacji oraz dostarczenia niezbednych licencji w przypadku koniecznoséci jego
modyfikacji niezbednej do wytwarzania kodéw zrodlowych i wynikowych. Zamawiajacy nie
dopuszcza przekazania przez Wykonawce wirtualnej maszyny zawierajgcej $rodowisko
developerskie do wytwarzania kodéw Systemu, ani poditgczenia tego srodowiska do sieci Internet
w celu pozyskania komponentdéw niezbednych do prawidlowegeo procesu kompilacji. Wykonawca
ponosi odpowiedzialno$é za wykonywane przez Zamawiajgcego kompilacje koddw zrédiowych,
jezeli beda one wykonywane na podstawie przekazanych przez Wykonawce procedur i instrukcji.
Zamawiajgcy udostepnia Wykonawcy $rodowisko technologiczne (macierze, serwery, urzgdzenia
aktywne) do wykonania srodowiska developerskiego stuzacego do wytwarzania kodéw zrédtowych
oraz do srodowiska rozwojowego, testowego i przedprodukcyjnego.
Wykonawca bedzie utrzymywat:

a. S$rodowisko rozwojowe do testowania Nowych wersji Systemu,

b. s$rodowisko przedprodukcyjne do weryfikacji Btedéw lub kolejnej wersji systemu ze
Zmieniong wartoscig path, a nadto swiadczyt ustugi okreslone w § 2 ust. 1 na srodowisku
produkcyjnym. .

Konfiguracja powyzszych $rodowisk i ich aktualizacja jest zadaniem Wykonawcy.

Wszelka komunikacja pomiedzy Stronami bedzie sie odbywala domyslnie za posrednictwem
wykorzystywanego przez Zamawiajgcego systemu zgloszeniowego dostarczonego przez
Zamawiajgcego. Szczegdlows procedure korzystania z wykorzystywanego przez Zamawiajgcego
systemu zgloszeniowego okreslajg zataczniki do Umowy. Zamawiajacy przewiduje rozliczanie
realizacji Zgtoszen z wykorzystaniem Ustugi rozliczania w wykorzystywanym przez Zamawiajgcego
systemie zgtoszeniowym lub w przypadku braku dostepnosci tego systemu - wediug zasad
opisanych w zatgcznikach do Umowy lub w przypadkach nieskonfigurowania Ustugi rozliczenia -
wediug zasad wspétpracy w ramach niniejszej Umowy przekazanych przez Zamawiajgcego.
Podczas obowigzywania Umowy Wykonawca, w zwigzku ze zmieniajgcymi sie¢ potrzebami
biznesowymi Zamawiajgcego, bedzie realizowat przedmiot Umowy uwzgledniajgc wyniki analiz
wykonanych przez Zamawiajacego lub przez osoby trzecie dziatajgce na rzecz Zamawiajgcego.
Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do wykonywania, w tym takze przez podmioty irzecie, analiz,
testéw, konfiguracji Oprogramowania, jak réwniez modyfikacji lub konfiguracji Oprogramowania
dedykowanego (po nabyciu autorskich praw majgtkowych i praw zaleznych), nie tracac
jednoczesénie uprawnien wynikajgcych z niniejszej Umowy. Powyzsze prawo przystuguje
Zamawiajgcemu w szczegolnosci w przypadku zawyzenia kosztéw danej pracy przez Wykonawce.
Wykonawca nie odpowiada za Bledy spowodowane nieautoryzowanymi przez Wykonawce,
modyfikacjami lub konfiguracjg wykonanymi przez Zamawiajgcego lub osoby trzecie dziatajace w
7



jego imieniu, zobowigzany jednak jest do ustalenia przyczyn wystapienia Btedéw i przedstawienia
Diagnozy Zamawiajgcemu. W razie sporu, co do przyczyn wystgpienia Bledow Zamawiajgcy
powota bieglego, celem wigzacego ustalenia przyczyny wystgpienia Biedéw. Koszty powotania
biegtego i naprawy Btedéw ponosi Strona ponoszaca odpowiedzialno$¢ za powstanie Btedow.
Wykonawca bedzie usuwat bledy spowodowane dziataniem podmiotéw trzecich niezwlocznie na
koszt Strony odpowiedzialnej za spowodowanie Bledu, przy czym rozliczenie nastapi po
ostatecznym rozstrzygnieciu wszystkich okolicznosci faktycznych i prawnych w sprawie.

14. Wykonawca zobowigzuje sig do informowania bez zbednej zwioki Zamawiajgcego, w formie
pisemnej, o wszelkich zagroZzeniach, przeszkodach, czy utrudnieniach powstatych w toku
wykonywania ustug, ktére mogg mie¢ wplyw na realizacje Umowy, oraz do poinformowania o
proponowanych sposobach obstugi tych ryzyk.

15. Zwigkszenie liczby funkcjonalnosci Systemu w wyniku jego rozwoju nie uprawnia Wykonawcy do
zwigkszenia miesiecznego wynagrodzenia naleznego mu za wykonanie przedmiotu Umowy
okreslonego w § 2 ust. 1 pkt 1).

16. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do zmiany procedur okreslonych w Zatgcznikach do Umowy
nie czesciej niz raz na kwartat. Zmiany te nie powodujg zmiany wynagrodzenia, o kiérym mowa w
§ 7 ust. 1 - 4. Powy2sza zmiana nie wymaga zawarcia pisemnego aneksu do Umowy i nastepuje
poprzez pisemne powiadomienie Wykonawcy.

17. Wykonawca rozpocznie $wiadczenie ustug, o ktérych mowa w ust. 1, nie p6zniej niz po uptywie 30
dni od dnia przekazania mu kodéw Zrédiowych i Dokumentacji Systemu bedgcej w posiadaniu
Zamawiajgcego. Wykonawca w powyzszym terminie ma obowigzek podjaé wszelkie dziatania
skutkujace rozpoczeciem realizacji ustug bedacych przedmiotem Umowy. Wykonawca bedzie
osiggal gotowo$¢ do $wiadczenia ustugi na $rodowisku testowym. Wykonawca na pismie
poinformuje Zamawiajgcego o terminie rozpoczecia $wiadczenia ustug, o ktérych mowa w ust. 1.

18. W ramach ustugi, o ktérej mowa w § 2 ust. 1 pkt 1), Wykonawca zobowigzany jest w terminie 12
miesigcy przed zakorfczeniem obowigzywania Umowy do przekazania Zamawiajgcemu
zanonimizowanej wersji Dokumentacji, w tym min. bez adreséw IP lub innych danych, ktérych
ujawnienie obniza poziom bezpieczernistwa Systemu.

19. Jezykiem Umowy i jezykiem stosowanym podczas jej realizacii jest jezyk polski. Dotyczy to takze
catej komunikacji migdzy Stronami, w tym wzajemnej komunikacji pomiedzy cztonkami personelu
Wykonawcy i Zamawiajgcego. Wszystkie Produkty oraz inne rezultaty prac zostang dostarczone w

jezyku polskim.

§3.
Wspdltdzialanie Stron w ramach realizacji Umowy
1. W terminie 7 dni od zawarcia Umowy Strony zobowigzane sg przekazaé drugiej Stronie w formie
pisemnej liste 0s6b upowaznionych do kontaktéw oraz do dokonywania odbioru ustug. Zmiana listy
os6b nastepuje poprzez pisemne powiadomienie drugiej Strony,
2. Zamawiajacy zobowigzuje sie do:
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1) udostepnienia Wykonawcy posiadanych informacji niezbednych do realizacji przedmiotu
Umowy, w tym posiadanej dokumentacji Systemu, o ile nie narusza to powszechnie
obowigzujacych przepiséw lub przepisé6w wewnetrznych Zamawiajgcego; zakres tych informacji
oraz procedury ich pozyskiwania okresli Zamawiajacy w uzgodnieniu z Wykonawca,

2) przekazania Wykonawcy posiadanych kodéw zrodiowych i posiadanej dokumentaciji Systemu
oraz udostepnienia Srodowiska testowego w terminie do 7 dni od dnia zawarcia Umowy,

Wykonawca zobowigzuje sie do:

1) wykonywania Umowy z zachowaniem najwyzszej staranno$ci wymaganej od przedsiebiorcéw
Swiadczacych ustugi IT, zgodnie z postanowieniami Umowy i dobrymi praktykami w realizacii
przedmiotu Umowy;

2) przedstawiania Zamawiajgcemu do uzgodnienia wszelkich rozwigzan zwigzanych z realizacjg
przedmiotu Umowy (z wylgczeniem rozwigzan zwigzanych z usuwaniem Bteddw na zasadach
okreslonych w Zataczniku nr 3 do Umowy);

3) wykonywania Umowy przy zachowaniu zasad wspdiczesnej i aktualnej wiedzy technicznej i
zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa;

4) zapewnienia nalezytego wykonywania obowigzkéw przez personel Wykonawcy i jego
podwykonawcow;

5) $Swiadczenia ustug okreslonych w § 2 ust. 1 pkt 1 w budynku Ministerstiwa Sprawiedliwosci w
Warszawie, ul. Czerniakowska 100 (obecnha siedziba Departamentu Informatyzacji i Rejestréw
Sadowych); zdalny dostep mozliwy jest tylko z siedziby Zamawiajgcego. Zamawiajgcy na
wniosek Wykonawcy moze wyrazi¢ zgode na $wiadczenie ustug okreslonych w § 2 ust. 1 pkt 1
w formie zdalnej poza siedzibg Zamawiajgcego przez okreslony czas. W przypadku wyrazenia
zgody, o ktérej mowa w zdaniu poprzednim, Wykonawca bedzie mial mozliwos¢ zdalnego
dostepu do Srodowisk technologicznych. Zgoda moze =zostaé w kazdym czasie
cofnieta/odwotana bez wskazywania przyczyny;

6) zapewnienia, aby w toku wykonywania Umowy nie zakiécié dziatania Systemu oraz nie
spowodowaé naruszenia obowigzkéw Zamawiajgcego zwigzanych z ochrong danych
osobowych;

7) zapewnienia, aby w toku wykonywania Umowy nie powodowac Incydentéw bezpieczenstwa;
8) dostarczania Zamawiajgcemu Dokumentacji wytworzonej w ramach wykonywanych ustug
bedgcych przedmiotem Umowy, na zasadach okreslonych w Zalgczniku nr 9 do Umowy;

9) przedkiadania w terminie 7 dni Zamawiajgcemu, na jego pisemne zgdanie, zgtoszone w kazdym
czasie obowigzywania Umowy, wszelkich dokumentdéw, materiatéw i informacji w zakresie
niezbednym do realizacji procesu zarzadzania ustugami IT, zwigzanych z realizacjg Umowy;

10) niezwtocznego poddania si¢ kontroli i audytowi dokonywanemu przez Zamawiajgcego lub
podmiotu przez Zamawiajgcego upowaznionego oraz inne uprawnione do tego podmioty w
zakresie prawidlowosci realizacji niniejszej Umowy;

11) nadawania Numerdw wersji Systemu poprzez zmiane wartosci major, minor lub path;

12) naprawy Bledéw w czasach realizacji Zgloszen okreslonych w Zataczniku nr 3 do Umowy.



13) zapewnienia, aby w toku $wiadczenia ustug okreslonych w § 2 ust. 1 pkt 1 w ramach 1 linii
wsparcia spetnione byty wymogi wynikajgce z przepiséw powszechnie obowigzujgcych, w tym
z przepisow Ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnieniu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi
potrzebami (Dz. U z 2020 r. poz.1062 ze zm., dalej ustawa o dostepnosci). W przypadku braku
mozliwosci realizacji zaméwienia z uwzglednieniem aspektéw, o ktérych mowa w zdaniu
poprzednim, Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia dostepu alternatywnego, o ktorym
mowa w art. 7 ustawy o dostepnosci.

14) zapewnienia, aby Produkty spelnialy wymogi wynikajgce z przepisow powszechnie
obowigzujgcych, w tym z przepiséw Ustawy z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej
stron internetowych i aplikacji mobiinych podmiotéw publicznych, w tym aby byly zgodne ze
standardem WCAG 2.1.

Wykonawca oswiadcza, ze dysponuje odpowiednim potencjatem techniczno—organizacyjnym,
personelem posiadajgcym odpowiednie kwalifikacje oraz wiedza i doswiadczeniem pozwalajgcymi
na nalezytg realizacje przedmiotu Umowy.
Wykonawca zapewni Zespét specjalistéw dedykowanych do realizacji Umowy przez caly czas
trwania Umowy z zastrzezeniem postanowien ust. 7 ponizej. Wymagania w zakresie Zespotu
Wykonawcy oraz sktad zespotu okreélone sg w Zataczniku nr 7 do Umowy. Wykonawca przed
zawarciem Umowy przekaze Zamawiajgcemu liste os6b wyznaczonych do wykonania Umowy,
posiadajgcych kwalifikacje, wiedze i doswiadczenie zgodne z warunkami okreslonymi w Zataczniku
nr 7 do Umowy. Wykonawca o$wiadcza, ze zobowigzuje sie powierzaé wykonanie przedmiotu
Umowy wytgcznie osobom stanowigcym Zespdt Wykonawecy.
Skierowane przez Wykonawce dodatkowe osoby do realizacji przedmiotu Umowy tj. nie wskazane
przez Wykonawce na lici oséb wyznaczonych do wykonania Umowy, o ktérej mowa w ust. 5,
muszg posiadaC kwalifikacje, wiedze idoswiadczenie zgodne zwarunkami okreslonymi
w Zataczniku nr 7 do Umowy.
W trakcie obowigzywania Umowy Wykonawcy przystugiwaé bedzie prawo do zastepowania za
zgoda Zamawiajgcego cztonkéw personelu Wykonawcy innymi osobami, o co najmniej takich
samych odpowiednio kwalifikacjach lub doswiadczeniu jak okreslone w Zataczniku nr 7 do Umowy.
Zamawiajacy rozpatrzy pisemny wniosek Wykonawcy o zmiane oséb wskazanych do realizacji
Umowy w ciggu 30 dni od zgtoszenia przez Wykonawce, a w przypadku gdy konieczno$é zmiany
wynikia z przyczyn losowych, Zamawiajgcy rozpatrzy pisemny wniosek Wykonawcy w ciggu 7 dni.
Powyzsza zmiana nie stanowi zmiany Umowy i nie wymaga zawarcia aneksu. Do uznania ww.
zmiany osoby za skuteczng niezbedne jest wyrazenie zgody przez Zamawiajgcego w formie
pisemnej. Zamawiajgcy moze nie wyrazi¢ zgody na zmiane, w przypadku, gdy wskazana przez
Wykonawce nowa osoba nie spetnia ww. wymagar dot. kwalifikacji zawodowych i do$wiadczenia
lub w przypadku, gdy osoba ta nie gwarantuje nalezytego wykonania Umowy.
Zamawiajgcy ma prawo zazgdaé zmiany czionka personelu Wykonawcy w przypadku pojawienia
si¢ uzasadnionych zastrzezen, co do jego kwalifikacji, wiedzy, rzetelnosci lub terminowosci
wykonywania obowigzkéw lub umiejetnosci postugiwania sie jezykiem polskim w mowie i pismie w
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stopniu znajomo$ci na poziomie zaawansowania tzw. C2, a fakze w przypadku trzykrotnej
nieobecnosci na spotkaniach, o ktérych mowa w ust. 18.. W takim przypadku Wykonawca dokona
zmiany czionka personelu na nowego, spetniajgcego wymagania okreslone w Zataczniku nr 7 do
Umowy, nie pozniej niz w terminie 14 dni od zgloszenia zastrzezen przez Zamawiajgcego.
Wykonawca zobowigzany jest poinformowaé Zamawiajgcego o zaprzestaniu wykonywania prac
przez danego czionka personelu Wykonawcy, w terminie 7 dni od nastgpienia tego zdarzenia.
Kazda zmiana personelu, o ktérym mowa w ust. 5, skutkuje odbiorem lub nadaniem uprawnien do
Systemu przez Zamawiajgcego.
Zmiana osoéb, o ktérej mowa w ust. 7 i 8, nie stanowi zmiany Umowy i nie wymaga zawarcia aneksu
do Umowy. Wykonawca jest zobowigzany do niezwlocznego poinformowania Zamawiajacego o
powyzszej zmianie w formie pisemnej, oraz zapewnienia transferu wiedzy pomiedzy osobami
zastepowang i zastepujacg, jak réwniez realizacji innych obowigzkéw wynikajacych z Umowy
wzgledem nowego czlonka personelu.
W przypadku zmiany, o kitérej mowa w ust. 7 i 8 Zamawiajgcy zweryfikuje wiedze i kwalifikacje
nowych oséb w sposdb okreslony w dokumentacji postgpowania przetargowego. Zamawiajacy
zaakceptuje zmiane osoby tylko w przypadku, jezeli osoba ta uzyska nie mniejszg liczbe punktow
od uzyskanej podczas oceny w ramach kryterium oceny ofert przez osobe zmieniang, a ktérg bedzie
miata zastgpi€. Niniejszy ustep ma zastosowanie tylko do zmiany oséb, ktérych wiedza i kwalifikacje
byly weryfikowane na podstawie egzaminu/testu wiedzy oraz w ramach kryterium oceny ofert w
postaci dodatkowych certyfikatéw lub projektéw na etapie oceny ofert w trakcie postepowania
przetargowego .
Wykonawca zobowigzuje sie, realizujgc ustugi w zakresie modyfikacji Systemu, zachowaé jego
zgodno$¢ z dotychczasowymi zatoZzeniami funkcjonalnymi Systemu oraz wykonaé je zgodnie z
wytycznymi Zamawiajgcego.
Wykonawca zobowigzuje sie, ze kazda Nowa wersja Systemu lub kolejna wersja Systemu z nowym
Numerem wersji Systemu wynikajgca z realizacji niniejszej Umowy, bedzie umozliwiata obstuge
danych Systemu sprzed wykonania tej wersji Systemu.
Wykonawca zobowigzuje sie do swiadczenia ustug, wchodzgcych w zakres przedmiotu Umowy, o
ktorym mowa w § 2 oraz wykonania i dostarczenia Produktéw, w tym interfejsu Systemu i jego
komunikatéw, w jezyku polskim. W przypadku gdy dla danego rodzaju dokumentéw zwigzanych z
programami komputerowymi lub bibliotekami nie istnieja wersje w jezyku polskim, Zamawiajacy
dopuszcza dostarczenie ww. dokumentéw w jezyku angielskim.
Wykonawca zobowigzuje sie do realizacji ustugi Utrzymania i Rozwoju w sposéb zapobiegajacy
utracie danych, w tym takze tych, do ktérych bedzie miat dostep w trakcie wykonywania tych ustug.
W przypadku, gdy wykonanie danej czynnosci przez Wykonawce lub przez Zamawiajgcego
w oparciu o rekomendacje Wykonawcy wigze sie zryzykiem utraty danych, Wykonawca
zobowigzany jest poinformowac o tym Zamawiajgcego przed przystapieniem do wykonania takiej
czynnosci lub z chwilg przekazania takiej rekomendacji Zamawiajgcemu. ‘
Wykonawca ponosi odpowiedzialno$é za:
1) dziatania i zaniechania oséb, kiére wykonujg przedmiot Umowy,
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16.

17.

18.

2)

3)

4)
5)

nieterminowe lub nierzetelne wykonanie przydzielonych jego pracownikom lub osobom
Swiadczacym okreslone ustugi zadarn celem realizacji Umowy,

wszelkie szkody, kiére Wykonawca lub dziatajacy na jego zlecenie podwykonawca spowoduje
podczas wykonywania prac bedacych przedmiotem Umowy lub w zwigzku z ich wykonywaniem,
naruszenia praw osob trzecich w zwigzku z wykonywaniem Umowy,

tre$¢ i zawarto$é merytoryczng wszelkiej Dokumentacji przekazywanej Zamawiajgcemu,

Wszelkie zmiany w Systemie Wykonawca wykonuje wylacznie na zlecenie Zamawiajacego lub po

uzyskaniu jego pisemnej zgody.

Wykonawca zobowigzany jest przekaza¢ wszystkie loginy i hasta do zasobdéw informatycznych

Zamawiajgcego, ktére bedzie posiadat, w terminie 14 dni od dnia zgtoszenia takiego zadania do

Wykonawcy.

Wykonawca odpowiedzialny jest za zarzgdzanie i koordynacje prac Zespoilu Wykonawcy oraz

koordynacje wspéidziatania swojego Zespotu z Zamawiajgcym w realizacji zobowigzar umownych,

Ponadto Wykonawca:

a)

b)

wyraza zgode Zamawiajgcemu na utrwalanie wszelkich spotkan z Wykonawca, o ile
Zmawiajacy wyrazi takg wole,
zobowigzany jest do zainicjowania spotkania rozpoczynajgcego realizacje Umowy, ktdre
odbedzie si¢ w siedzibie Zamawiajgcego, w terminie nie péZniejszym niz 7 dni kalendarzowych
od zawarcia Umowy - celem spotkania bedzie dokonanie niezbednych uzgodnien
realizacyjnych. W trakcie spotkania inicjujgcego zostanie przedstawiony co najmnie;j:
i.  skfad personelu kiuczowego do realizacji Umowy,
ii. opis struktury organizacyjnej zespotu Wykonawcy,
ii.  plan komunikacji pomiedzy stronami, zawierajgcy kanaty komunikaciji oraz wykaz oséb
do kontaktu w poszczegéinych zakresach tematycznych,
iv.  gléwne zadania podlegajgce realizacji w ramach umowy wraz ze wstepnym
harmonogramem tych zdan,
v.  zagadnienia do ustalenia pomiedzy stronami,
Vi.  sposoOb realizacji kluczowych elementéw umowy (monitorowanie, modyfikacje,
wdrozenie zmian, zarzadzanie jako$cia, testowanie, dokumentacja),
vii. pytania do Zamawiajgcego.
zobowigzany jest do organizowania cyklicznych spotkan Zespotu Wykonawcy z osobami
wskazanymi przez Zamawiajgcego (raz na tydzien w wymiarze 1-3 h) w drodze
wideokonferenciji przy wykorzystaniu systemu udostepnionego w tym celu Wykonawcy przez
Zamawiajgcego bgdz w siedzibie Zamawiajgcego (w zaleznosci od decyzji Zamawiajgcego). W
trakcie spotkania omawiane beda przyszie zlecenia oraz przede wszystkim aktualne zadania
realizowane przez Wykonawce w ramach realizacji przedmiotu Umowy, o ktérym mowa w § 2
ust. 1, 2 i 3. O koniecznosci wyznaczenia spotkania oraz o terminie decyduje Zamawiajacy.
Zamawiajgcy wskazuje Wykonawcy osoby z zespotu Wykonawcy, ktére sy zobowigzane do

wzigcia udziatu w danym spotkaniu. Zamawiajgcy moze odstgpié od wyznaczenia spotkania.
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Wykonawca moze wnioskowaé o wyznaczenie, odwotanie spotkania lub zmiane terminu, a
Zamawiajgcy moze odméwi¢ akceptacji wniosku bez podawania uzasadnienia. Wykonawca
sporzadzi i dostarczy Zamawiajgcemu w ciggu 2 Dni roboczych notatke ze spotkania
cyklicznego,

d) na 9 miesigcy przed koricem Umowy Wykonawca przygotuje i przekaze Zamawiajgcemu
szczegotows agende zagadnien koniecznych do transferu wiedzy z zakresu sposobu realizacji
przedmiotu umowy oraz dziatania Systemu,

e) w ostatnim miesigcu trwania Umowy zobowigzany jest do transferu wiedzy Zamawiajgcemu
lub wskazanemu przez niego podmiotowi, polegajgcego na:

i. odbyciu maksymalnie dziesieciu spotkan w drodze wideokonferencji lub w siedzibie
Zamawiajgcego (wedtug wyboru Zamawiajgcego) w terminach wskazanych przez
Zamawiajgcego, trwajacych wedtug potrzeb Zamawiajgcego (nie diuzej jednak niz 8 godzin
w ciggu dnia), z udziatem czionkéw zespolu Wykonawcy wskazanych przez
Zamawiajgcego,

ii. udzielenia konsultacji i odpowiedzi na pytania lub zagadnienia przedstawione przez
Zamawiajgcego lub przez wskazany przez niego podmiot, w terminie nie pézniej niz 2 Dni
roboczych od dnia zgtoszenia za posrednictwem wskazanego przez Zamawiajgcego kanatu

takiego zgdania przez Zamawiajgcego lub wskazany przez niego podmiot.

Wykonawca oswiadcza, iz wytworzenie Produktéw oraz korzystanie przez Zamawiajgcego
z Produktéw przekazanych Zamawiajgcemu przez Wykonawce nie bedzie naruszaé przepiséw
prawa, débr osobistych lub praw majatkowych oséb trzecich, ani tez praw na dobrach
niematerialnych, w szczegélnosci praw autorskich lub praw wiasnosci przemystowe;.

Wykonawca ponosi calkowitg odpowiedzialno$¢ za swoje dziatania lub zaniechania zwigzane
zrealizacjg umowy, chyba Ze szkoda nastgpita wskutek sily wyzszej albo wylacznie z winy
Zamawiajgcego lub osoby trzeciej.

Wykonawca zobowigzuje sie do protokolarnego dostarczania Zamawiajgcemu oprogramowania
gotowego/narzedziowego/systemowego wraz z niezbednymi bibliotekami oraz z licencjami
koniecznych do wykorzystania na stacji przesiadkowej, przez ktérg Wykonawca uzyska dostep do
wszystkich srodowisk Systemu, bez koniecznosci ponoszenia przez Zamawiajgcego dodatkowych
kosztéw, przez okresy, o kidrych mowa w § 2 ust. 2 oraz w § 6. Wykonawca nie jest zobowigzany
do dostawy sprzetu do Srodowiska developerskiego w ramach przedmiotu Umowy. Dla stacji
przesiadkowej Wykonawca zobowigzany jest dostarczyé jedynie oprogramowanie, o ktérym mowa
w zdaniu poprzednim. Dodatkowo Zamawiajgcy informuje, iz dostepy Wykonawcy przez stacje
przesiadkowg do wszystkich srodowisk bedg monitorowane przez FUDO.

Dokumenty zwigzane z realizacjg Umowy, w tym protokotly odbioréw mogg by¢ skiadane w formie
papierowej bgdz elektronicznej pod warunkiem opatrzenia ich w takim przypadku kwalifikowanym
podpisem zawierajgcym kwalifikowany znacznik czasu. Jezeli dokument wymaga podpisu obu

stron Umowy wymagane jest zachowanie jednolitosci formy sporzadzenia dokumentu.
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23.

24,

25,

26.

27.

28.

20.

Umowa w zakresie przedmiotu Umowy okreslonego w § 2 ust. 1 moze by¢ wspéffinansowana ze
srodkéw europejskich. W takiej sytuacji, Wykonawca zobowigzuje sie respektowaé przy
wykonywaniu Umowy krajowe oraz unijne przepisy dotyczgce wydatkowania $rodkéw z funduszy
strukturalnych Unii Europejskiej lub Krajowego Planu Odbudowy i Zwiekszania Odpornosci — dalej
,Srodki Europejskie”, w szczegdlnosci wszelkie dokumenty i materialy zwigzane z wykonywaniem
niniejszej Umowy w zakresie wspdétfinansowanym ze $rodkéw europejskich winny byé oznakowane
przez Wykonawce zgodnie z zasadami okreslonymi dla zrédta tych srodkéw, w tym powinny
posiada¢ odpowiednie logotypy, a takze zawiera¢ informacje o wspdéHinansowaniu umowy ze
Srodkéw Europejskich. O wspoéifinansowaniu Umowy Zamawiajgcy poinformuje Wykonawce
niezwlocznie wraz ze wskazaniem daty objecia dofinansowaniem, a takze przekaze wytyczne w
zakresie wymaganego oznakowania.
Zamawiajgcy zamierza realizowaé projekt wspéffinansowany ze Srodkéw Europejskich i konieczne
moze byé zastosowanie odpowiednich przepiséw i wytycznych umozliwiajgcych rozliczenie
wydatkdw w projekcie. Zamawiajgcy poinformuje Wykonawce niezwiocznie o obowigzkach z tym
zwigzanych, w szczegolnosci w przypadku dziatan Wykonawcy, ktére bedg podlegaty rozliczeniu
ze $rodkéw unijnych.

Wykonawca ma obowigzek niezwiocznie zastosowaé sie do wskazéwek przekazanych przez
Zamawiajgcego, o ktorych mowa w ust. 23 i 24 powyzej.

Wykonawcy przystuguje prawo skonsultowania z Zamawiajgcym prawidtowosci zastosowania
wskazowek, o ktérych mowa w ust. 23 i 24 oraz do wprowadzenia odpowiednich korekt w terminie
wskazanym przez Zamawiajgcego.
Wykonawca zobowigzuje sie réwniez do:

1) przechowywania catej dokumentacji zwigzanej z realizowang Umowg w zakresie
wspdétfinansowanym ze Srodkéw Europejskich przez co najmniej 5 lat od daty zamkniecia Projektu,
w tym w sposéb zapewniajgcy dostepnos¢, poufnosé, bezpieczenstwo i nienaruszalnosé
dokumentacji. Koszty przechowywania ponosi Wykonawca; O fakcie zamkniecia Projektu
Wykonawca zostanie poinformowany w terminie 14 dni od odebrania takiej informacji przez
Zamawiajgcego od Instytucji Zarzadzajgcej lub Instytucji Koordynujgcej.

2) umozliwienia wgladu do dokumentéw zwigzanych z realizowanym Projektem, w tym
dokumentow finansowych, Zamawiajgcemu oraz instytucjom kontrolujgcym prawidtowo$é realizacji
Projektu.
W przypadku niezastosowania sie do wskazéwek Zamawiajgcego, o ktérych mowa w ust. 23 i 24
powyzej, w terminie przez niego wskazanym lub stwierdzenia przez podmioty kontrolujgce nie
kwalifikowalno$ci wydatkéw, z powodu zastosowania przez Wykonawce oznaczeri niezgodnych z
wytycznymi przekazywanymi przez Zamawiajgcego, Wykonawca ponosi odpowiedzialnosé
finansowg do wysokosci szkody poniesionej przez Zamawiajgcego, obejmujacej m. in. kwote
zwréeonego dofinansowania z tego tytutu.
W przypadku wszelkich zmian w zakresie wspéifinansowania Umowy ze $rodkéw unijnych,
majacych wptyw na obowigzki Wykonawcy okreslone w ustepach powyzej, Zamawiajacy pisemnie
poinformuje o tym fakcie Wykonawce, a Wykonawca bedzie zobowigzany do ich zastosowania.
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31.

32.

33.

34.

35.
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Wykonawca oswiadcza, ze posiada niezbedng wiedze i doswiadczenie w zakresie standardéw
sieciowych i wytycznych dotyczgcych dostepnosci serwisow internetowych dla oséb
niepetnosprawnych, o ktérych mowa w zasadach WCAG 2.1.

Wykonawca zobowigzuje sie przygotowaé Produkty zgodnie ze wszystkimi wytycznymi WCAG 2.1
zawartymi w zatgczniku do Ustawy z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron
internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych.

W przypadku wystgpienia niezgodnosci z zatgcznikiem do Ustawy, o kiérym mowa w ust. 31
powyzej Wykonawca zobowigzuje sie wprowadzi¢ wszelkie poprawki serwisu wynikajace z jego
niedostepnosci i niezgodnosci bezzwltocznie, na swoj koszt w terminie 30 dni od daty wskazania
btedéw dostepnosci przez Zamawiajgcego.

Zamawiajgcy zobowigzuje sie zgtosic Wykonawcy w formie pisemnej wykryte wady i bledy
niezgodnosci z dokumentami wskazanymi w ust. 31.

Spetnienie wymogéw okreslonych w ust. 31 zostanie potwierdzone protokotem Produktu
stanowigcym Zatgcznik nr 17 do Umowy.

Wykonawca wraz z Produktem w postaci strony lub aplikacji internetowej dostarczy
Zamawiajgcemu zintegrowany z Produktem edytor tresci zgodny z zaleceniami ATAG 2.0 (ang.
Authoring Tool Accessibility Guidelines). Obowigzkiem Wykonawcy jest, aby zaproponowane
rozwigzanie wspierato miedzy innymi tworzenie semantycznych elementéw HTML, takich jak:
nagiowki, listy wypunktowane, tytuty podstron. Edytor ponadto bedzie zawierat nastgpujgce
funkcjonalnosci: wyréwnywanie blokéw tekstu do danej strony, dodawanie opiséw alternatywnych
do elementéw graficznych oraz tytutéw do linkdw, a takze umoziiwia¢ zmiane definicji jezyka dla

catych podstron lub pojedynczych wyrazéw czy zwrotéw.

§4.

Sposob odbioru realizacji przedmiotu Umowy
Realizacja przedmiotu Umowy okreslonego w § 2 ust. 1 pkt 1) rozliczana bedzie w okresach
miesiecznych. Wykonawca za kazdy miesigc kalendarzowy realizacji przedmiotu Umowy, z
wykorzystaniem Ustugi rozliczenia (o ile zostanie udostepniona przez Zamawiajgcego), dostarczy
Zamawiajgcemu raport dostepnosci Systemu, ktdrego szczegdiowg specyfikacje Strony uzgodnig
nie pézniej niz w terminie 15 dni od dnia zawarcia Umowy, oraz raporty Zgloszen i innych ustug
wykonanych w ramach Umowy do zatwierdzenia, w odniesieniu do poszczegéinych ustug
okreslonych w § 2 ust. 1, zawierajgce informacje zgodnie z opisem zawartym w Zatgcznikach do
Umowy.
Odbior przedmiotu Umowy okre€lonego w § 2 ust. 1 pkt 1), nastepuje na zasadach okreslonych
odpowiednio w Zatgcznikach nr 2, 3, 519 do Umowy.
Odbiér przedmiotu Umowy okreslonego w § 2 ust. 1 pkt 2), nastgpuje na zasadach okreslonych
odpowiednio w Zalacznikach nr 4, 6 i 9 do Umowy.
Odbidr ustug wykonywanych w ramach gwarancji i rekojmi, o ktérej mowa w § 6, nastepuje na
zasadach okreslonych w Zalaezniku nr 3 do Umowy.
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Zatwierdzanie raportow Zgtoszen oraz odbiér przedmiotu Umowy nastepuje przez osoby
upowaznione pisemnie przez Zamawiajgcego.

Miesigczny protokét odbioru realizacji przedmiotu Umowy oraz Protokoly odbioru Nowej wersji
Systemu/ Ustug okres$lonych w Zataczniku nr 6 i Protokét odbioru Dokumentaciji sg podpisywane
przez upowaznionych przedstawicieli Zamawiajgcego poprzez zlozenie odrecznych podpiséw lub

w formie bezpiecznego podpisu elektronicznego weryfikowanego kwalifikowanym certyfikatem.

§5.

Zasady bezpieczenstwa przy realizacji Umowy, odpowiedzialno$é Wykonawcy
Realizacja przedmiotu Umowy przez Wykonawce lub jego podwykonawcéw nie moze zaktocié
normalnej pracy Systemu. W przypadku koniecznos$ci wstrzymania pracy Systemu, moze ono
nastgpi¢ w sposéb i z zachowaniem terminéw okreslonych w § 2 ust. 4.

W przypadku powstania, w zwiazku z realizacjg przedmiotu Umowy, uszkodzenia danych lub
Btedéw Oprogramowania, Wykonawca zobowigzany bedzie do usunigcia skutkéw uszkodzenia i
Biedow na zasadach i w terminach okreslonych w Zataczniku nr 3 do Umowy.

Wykonawca odpowiada za szkody powstate po stronie Zamawiajgcego z przyczyn lezgcych po
stronie Wykonawocy lub jego podwykonawcdw, w szczegélnosci Wykonawca odpowiada za wszelkie
szkody powstate z powodu niewykonania lub nienalezytego wykonania przedmiotu Umowy.

Za odtwarzanie utraconych, uszkodzonych lub zmienionych, w wyniku dziatania lub zaniechania
Wykonawcy, danych i Oprogramowania odpowiada Wykonawca. Kopie zapasowe wykonuje
Zamawiajgcy.

Odtwarzanie danych i Oprogramowania, o ktérym mowa w ust. 4, bedzie wykonywane przy
wykorzystaniu kopii zapasowych udostepnionych przez Zamawiajgcego.

Wykonawca zobowigzuje sie zawrze¢ umowe o powierzenie przetwarzania danych osobowych,
ktorej wzor stanowi Zalacznik nr 12 najpdzniej w dniu zawarcia Umowy oraz w terminie do 10 Dni
roboczych od dnia zawarcia Umowy zobowigzuje sie do przekazania Zamawiajgcemu imiennej listy
osob skierowanych przez Wykonawce do wykonania przedmiotu Umowy wymagajgcej dostepu i
przetwarzania danych osobowych, zawierajacej dane niezbedne do jednoznacznej identyfikacii
kazdej z osob, kidra bedzie miala dostep do danych osobowych, z okresleniem zakresu ich
czynnosci.

Wykonawca w odrebnym dokumencie w formie wskazanej przez Zamawiajgcego upowazni
wskazane przez Wykonawce osoby do dostepu w zakresie niezbednym do realizacji niniejszej
Umowy, oraz zrealizuje obowigzki wskazane w § 12 ust. 9.

Do przetwarzania danych osobowych moga byé dopuszczone jedynie osoby $wiadczgce prace na
rzecz Wykonawcy na podstawie stosunku pracy lub stosunku cywilnoprawnego, posiadajgce
imienne upowaznienie do przetwarzania powierzonych danych osobowych.

Wykonawca zobowigzany jest do:

1) przetwarzania danych osobowych w miejscach, na urzgdzeniach technicznych oraz w sposéb

gwarantujgcy zabezpieczenie tych danych w szczegéinosci przed nieuprawnionym
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udostepnieniem i przetwarzania tych danych zgodnie z przepisami o ochronie danych
osobowych;

2) przestrzegania wytycznych Zamawiajgcego o ochronie udostepnianych informacii;

3) wykorzystywania uzyskanych informacji wylacznie w celu wykonania niniejszej Umowy;

4) stosowania sie do wewnetrznych przepiséw Zamawiajgcego, w tym Polityki Bezpieczenstwa,
dotyczgcych wykonywania czynnosci;

5) zaspokojenia wszelkich roszczen oséb trzecich zgloszonych w stosunku do Zamawiajgcego,
wynikajgcych z wykorzystania przez Wykonawce danych i informacji uzyskanych w zwigzku z
realizacjg przedmiotu umowy, w tym danych osobowych do ktérych Wykonawca miat dostep w
czasie wykonywania niniejszej Umowy w sposob naruszajacy jej postanowienia, na pierwsze
pisemne Zadanie Zamawiajacego.

§6.

Gwarancja i rekojmia
Wykonaweca udziela Zamawiajgcemu rekojmi za wady fizyczne i prawne dostarczonych w ramach
Umowy Produktéw przez okres od odbioru przez Zamawiajgcego danego Produktu bez uwag do
uplywu okresu 12 miesiecy liczonego od dnia wygasniecia lub rozwigzania Umowy. Rekojmia
bedzie realizowana na zasadach okreslonych w Zalgczniku nr 3 do Umowy. Zamawiajgcy okresla
w Zgtoszeniu, czy Btad ma byé naprawiony w ramach rekojmi.
Wykonawca udziela Zamawiajgcemu gwarancji co do jakosci Produktéw lub co do zgodnosci z
aktualng wersja Dokumentacji przekazang Zamawiajgcemu, na Produkty wykonane w ramach
realizacji Umowy, na okres 18 miesiecy od daty podpisania protokotu odbioru danego Produktu bez
zastrzezen przez Zamawiajgcego. Gwarancja bedzie realizowana na zasadach okreslonych w
Zataczniku nr 3 do Umowy. Zamawiajacy okresla w Zgloszeniu, czy Btgd ma byé naprawiony w
ramach gwarancji.
Zamawiajgcy, bez koniecznosci uzyskania odrebnego orzeczenia sgdu, ma prawo zleci¢ na koszt
Wykonawcy, wykonanie osobie trzeciej w catosci lub czesci obowigzkéw Wykonawcy wynikajgcych
z rekojmi lub gwaranciji, w przypadku niewywigzania sie Wykonawcy w catosci lub czesci z tych
zobowigzan, po uprzednim wezwaniu Wykonawcy z wyznaczeniem Wykonawcy dodatkowego
terminu (umowne wykonanie zastgpcze). Zamawiajgcy w takim przypadku zachowuje prawo do
naliczenia kar umownych, o ktérych mowa w § 8, oraz ma prawo potrgcenia naleznosci z tytutu
wykonania zastepczego z zabezpieczenia nalezytego wykonania Umowy.
W razie watpliwosci Strony przyjmuja, iz w przypadku odstgpienia od Umowy lub jej wypowiedzenia
przez ktérakolwiek ze Stron, Wykonawca bedzie realizowat zobowigzania wynikajgce z gwarancji w
stosunku do przedmiotu Umowy odebranego do czasu uptywu okresu ww. wypowiedzenia lub do
dnia odstgpienia albo wypowiedzenia Umowy bez zachowania okresu wypowiedzenia.
Gwarancja Wykonawcy obowigzuje w przypadku modyfikacji Systemu dokonanej przez inne
podmioty lub przez Zamawiajgcego, jednakze Wykonawca nie odpowiada za Bledy wynikajace z

takich prac dodatkowych wykonanych przez podmioty trzecie badZz samodzielnie przez
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10.

1.

Zamawiajgcego. Wykonawca mozZe objgé gwarancjg modyfikacje Systemu wykonang przez osobe
trzecig lub przez Zamawiajacego.

Dostarczenie kolejnej wersji Systemu z nowym Numerem wersji Systemu nie bedzie za sobg
pociggato wydtuzenia czasu trwania gwarancji, z zastrzezeniem ust. 7.

W przypadku udostepnienia kolejnej wersji Systemu z nowym Numerem wersji Systemu, w wyniku
naprawy Awarii lub Btedu krytycznego, w ciggu ostatniego miesigca trwania gwarancii, okres
gwarancji jest automatycznie przedtuzany o kolejne 3 miesigce. W przedtuzonym okresie gwarangii
Zamawiajgcy ma prawo jedynie do naprawy wykrytych Bledéw, nie diuzej niz fgcznie o 18 miesiecy
od daty wygasniecia lub rozwigzania Umowy.

Wykonawca bedzie $wiadczyt na rzecz Zamawiajgcego ustugi w ramach gwarancji i rekojmi
nieodptatnie.

Gwarancja udzielona =zostaje bez ograniczefi terytorialnych, t. obejmuje terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej i catego $wiata. Dla uniknigcia watpliwosci przyjmuje sie, ze Wykonawca
usunie wszystkie zgtoszone Btedy nawet pomimo zakoriczenia okresu gwarancyjnego, o ile zostaty
one zgloszone przed zakonczeniem terminu obowigzywania gwarangii.

Umowa stanowi dokument gwarancyjny bez koniecznosci skladania dodatkowego dokumentu na
okolicznos$¢ udzielenia gwarancji.

W zakresie jakichkolwiek utworéw dostarczonych przez Wykonawce w ramach wykonywania
gwarancji majg zastosowanie postanowienia Umowy regulujgce prawa wtasnosci intelektualnej.
Zamawiajgcy nabywa — odpowiednio — autorskie prawa majgtkowe lub licencje do utworéw
dostarczonych w ramach gwaranciji.

§7.
Wynagrodzenie

Wynagrodzenie Wykonawcy za nalezytg realizacje przedmiotu Umowy okreslonego w § 2 ust. 1 pkt
1) oraz innych obowigzkéw wymienionych w Umowie (za wyjatkiem ustug okreslonych w § 2 ust. 1
pkt 2 Strony ustalajg w wysokosci facznej nieprzekraczajacej 3 492 000,00 zt (stownie: trzy miliony
czterysta dziewigcdziesigt dwa tysigce ztotych i 00/100) netto, tj. 4 295 160,00 zt (stownie: cztery
miliony dwiescie dziewigcdziesiat pie¢ tysiecy sto szesédziesiat ztotych i 00/100) brutto. Za kazdy
miesigc kalendarzowy Wykonawca otrzyma wynagrodzenie w wysokosci 97 000,00 zt (stownie:
dziewigcdziesigt siedem tysigcy zlotych i 00/100) netto, tj. 119 310,00 zt (stownie: sto dziewietnascie
tysigcy trzysta dziesie¢ zlotych i 00/100) brutto.

W przypadku, gdy realizacja przedmiotu Umowy okreslonego w § 2 ust. 1 pkt 1) wykonywana
bedzie w okresie krétszym niz miesigc kalendarzowy, wynagrodzenie ptatne bedzie w kwocie
odpowiadajgcej faktycznemu okresowi jego $wiadczenia ustalonej proporcjonalnie do
wynagrodzenia miesigcznego. Proporcja obliczana bedzie w oparciu o liczbe dni kalendarzowych
w danym miesigcu.

Wynagrodzenie dla Wykonawcy za nalezytg realizacje przedmiotu Umowy okreslonego w § 2 ust. 1
pkt 2) Strony ustalajg w wysokosci nieprzekraczajacej 3 550 000,00 zt (stownie: trzy miliony pieéset
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pigcdziesigt tysigcy ztotych i 00/100) netto, tj. 4 366 500,00 zt (stownie: cztery miliony trzysta
szescdziesigt szes¢ tysiecy pigéset ztotych i 00/100) brutto. Powyzsze wynagrodzenie jest
wynagrodzeniem maksymalnym za realizacje ww. czes$ci przedmiotu Umowy. Wynagrodzenie
Wykonawcy z tego tytutu bedzie obliczane zgodnie z zasadami okreslonymi w Zataczniku nr 4, 6
oraz 9 do Umowy, z zastosowaniem stawki w wysokosci 355,00 = (stownie: trzysta piec¢dziesigt
piec zlotych i 00/100) netto, tj. 436,65 zt (stownie: czterysta trzydziesci sze$¢ ztotych i 65/100) brutto
za jedng roboczogodzing pracy. Stawka roboczogodzinowa obejmuje wszystkie koszty poniesione
przez Wykonawce w zwigzku ze $wiadczeniem ustug, w tym koszty dojazdu, wyzywienia i
noclegéw.

Laczne wynagrodzenie Wykonawcy za wykonanie przedmiotu Umowy nie przekroczy 7 042 000,00
zt (stownie: siedem milionéw czterdziesci dwa tysigce ziotych i 00/100) netto, tj. 8 661 660,00 zt
(stownie: osiem milionéw szescset szesédziesiat jeden tysigcy szeséset sze$édziesigt zlotych i
00/100) brutto.

Wynagrodzenie za swiadczenie ustugi, o ktérej mowa w § 2 ust. 1 w danym miesigcu, przystuguje
za faktycznie wykonane i odebrane ustugi.

Warunkiem wystawienia fakiury za prace okres$lone § 2 ust. 1 pkt 2) jest podpisanie bez zastrzezen
przez upowaznionych przedstawicieli Zamawiajacego Protokotu Odbioru Nowej Wersji Systemu/
Ustug okreslonych w Zataczniku nr 6 lub Protokotu Odbioru Dokumentagii.

Faktury z tytulu wynagrodzenia za Swiadczenie ustug, o ktérych mowa w § 2 ust. 1 pkt 1),
wystawiane bedg w terminie do 15-go dnia miesigca po zakonczeniu danego okresu
rozliczeniowego, jednak ich zaplata uzalezniona jest od protokolarnego potwierdzenia przez
Zamawiajgcego w Miesiecznym protokole odbioru realizacji przedmiotu Umowy w danym okresie
rozliczeniowym.

Zapfata wynagrodzenia nastgpi przelewem na konto Wykonawcy wskazane w fakturze w terminie
do 30 dni kalendarzowych od daty otrzymania przez Zamawiajgcego wystawionej prawidiowo i
zgodnie z warunkami Umowy faktury.

Strony za dzien zaptaty uznajg dzien obcigzenia rachunku bankowego Ptatnika nalezng Wykonawcy
kwota.

Wynagrodzenie okreslone w ust. 1 — 4 obejmuje wszelkie koszty Wykonawcy zwigzane z realizacjg
przedmiotu Umowy, w tym wszelkie optaty i podatki (w tym podatek VAT), wynagrodzenie z tytutu
udzielenia lub zapewnienia Zamawiajgcemu licencji lub sublicencji, wynagrodzenie z tytulu
przeniesienia autorskich praw majgtkowych, zaleznych praw autorskich i wylgcznego prawa
zezwalania na wykonywanie zaleznego prawa autorskiego, o ktérych mowa w § 10, oraz
wynagrodzenie z tytutu przeniesienia wtasnosci egzemplarzy Produkiéw i ich nos$nikéw.

O ile po stronie Wykonawcy wystepuje Konsorcjum Wykonawcéw, realizacja ptatnosci cho¢by na
rzecz tylko jednego z cztonkéw Konsorcjum oznaczac bedzie wypetnienie zobowigzan finansowych
Zamawiajgcego wobec wszystkich czionkéw Konsorcjum®™.

* niepotrzebne skresli¢
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13.

14.

15.

16.

Wykonawcy nie przystuguja Zzadne inne roszczenia w stosunku do Zamawiajgcego poza
roszczeniem o zaptate wynagrodzenia za prawidiowo zrealizowany przedmiot Umowy,
w szczegolnosci roszczenia o zwrot kosztéw podrdzy oraz zakwaterowania czionkéw personelu
Wykonawcy czy tez o zwrot jakichkolwiek innych, dodatkowych kosztéw ponoszonych przez
Wykonawce zwigzanych z wykonywaniem Umowy.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do potracania kar umownych okreslonych w § 8 z
wynagrodzenia Wykonawcy okreslonego w niniejszym paragrafie lub z zabezpieczenia nalezytego
wykonania Umowy.

W przypadku niewykorzystania w peinym zakresie wynagrodzenia za wykonanie przedmiotu
Umowy okreslonego w § 2 ust. 1 pkt 2) Wykonawcy nie przystugujg jakiekolwiek roszczenia, w tym
roszczenia o zaplate wynagrodzenia za niewykorzystang liczbe godzin wskazanych w § 2 ust. 1 pkt
2).

Zwigkszenie liczby funkcjonalnosci Systemu w wyniku jego rozwoju, rozwoj Systemu wykonany
zgodnie z Zatgcznikiem nr 6 do Umowy, nie uprawnia Wykonawcy do zwigkszenia miesiecznego

wynagrodzenia naleznego mu za wykonanie przedmiotu Umowy okreslonego w § 2 ust. 1 pkt 1).

§8.
Kary umowne i odszkodowania
W przypadku odstgpienia od Umowy przez Wykonawce z przyczyn nielezgcych po stronie
Zamawiajgcego lub przez Zamawiajgcego z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy, albo
wypowiedzenia Umowy przez Zamawiajgcego bez zachowania okresu wypowiedzenia z przyczyn
lezacych po stronie Wykonawcy, Wykonawca zaplaci Zamawiajgcemu kare umowng 10% tgcznego

wynagrodzenia brutto okreslonego w § 7 ust. 4. Kara umowna nie przystuguje Zamawiajgcemu w

przypadku odstgpienia przez niego od Umowy na podstawie § 9 ust. 2.

W przypadku niedotrzymania terminu okreslonego w pkt 1 ppkt 1.3. Zatgcznika nr 5 do Umowy,
Wykonawca zapfaci Zamawiajagcemu kare umowng w wysokosci 500 zt za kazdy rozpoczety dzien
roboczy zwioki.

W przypadku niedotrzymania terminéw okreslonych w Zatgczniku nr 3 do Umowy dotyczgcych
usuwania Btedéw (w tym usuwania Btedéw w ramach realizacji obowigzkéw Wykonawcy
wynikajacych z rekojmi lub gwaranciji), Wykonawca zaplaci Zamawiajgcemu tytulem kary umowne;j:

1) 4% miesigcznego wynagrodzenia brutto okreslonego w § 7 ust. 1 za kazda rozpoczetg godzine
zwtoki w usunigciu Awarii Systemu znajdujgcego sie w siedzibie Departamentu Informatyzacii
i Rejestrow Sgdowych Ministerstwa Sprawiedliwosci;

2) 4% miesigcznego wynagrodzenia brutto okreslonego w § 7 ust. 1 za kazdg rozpoczetg godzing
zwitoki w usunieciu Btedu krytycznego Systemu znajdujgcych sie w siedzibie Departamentu
Informatyzaciji i Rejestréw Sgdowych Ministerstwa Sprawiedliwosci;

3) 0,5% miesigcznego wynagrodzenia brutto okreslonego w § 7 ust. 1 za kazdg rozpoczetg
godzing zwloki w usunigciu Btedu zwykiego lub Biedu drobnego liczony w oknie 7:30- 16:30, 5
Dni roboczych w tygodniu.
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4. Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu tytutlem kary umownej 0,5 % miesiecznego wynagrodzenia
brutto okreslonego w § 7 ust. 1 za kazda rozpoczetg godzine zwioki liczonej w oknach okreslonych
w ponizszych zatgcznikach wzgledem ustug wymienionych odpowiednio w:

1) Zalaczniku nr 2 — w zakresie udzielenia wsparcia,

2) Zalaczniku nr 5 — w zakresie realizacji Zgtoszenia,

3) Zalaczniku nr 9 - w zakresie realizacji ustug aktualizacji Dokumentacji zwigzanej z realizacjg
wsparcia eksploatacji, Swiadczeniem serwisu i wsparcia technicznego dla Systemu, o ktérych
mowa w § 2 ust. 1 pkt 1 lit. d).

5. W przypadku nieprzekazania przez Wykonawce wszystkich haset do zasob6w informatycznych
Zamawiajgcego, kiére bedzie posiadat, w terminie 7 dni od dnia zgltoszenia takiego Zadania
Wykonawcy, Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu karg umowng w wysokosci 20% tgcznego
wynagrodzenia brutto okreslonego w § 7 ust. 4, za kazdy przypadek nie przekazania haset.

6. W przypadku niedotrzymania przez Wykonawce uzgodnionych z Zamawiajgcym terminéw realizacji
ustug, o ktérych mowa w § 2 ust. 1 pkt 2 Wykonawca zaptaci kare umowng w wysokos$ci 1% wartosci

wynagrodzenia brutto przystugujgcego Wykonawcy za wykonanie ustugi okreslonej w danym
Zgtoszeniu (ustalonego za wykonanie tej ustugi zgodnie z zasadami okreslonymi w Zatacznikach
nr 4inr 6 do Umowy oraz w Zataczniku nr 9 do Umowy w zakresie aktualizacji Dokumentaciji
zwigzanej z rozwojem Systemu), ale nie mniej niz 500 zI, za kazdy rozpoczety 9-godzinny, zegarowy
okres zwioki liczony w oknach 7:30-16:30 w stosunku do uzgodnionego przez Strony terminu na
realizacje Zgtoszenia.

7. Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 500 zl, za kazde stwierdzone przez
Zamawiajgcego uchybienie w zakresie:

1) przekazania Zamawiajgcemu Zgloszenia przez Wykonawce wigcej niz jeden raz, w celu
uzupetnienia informacji potrzebnych do prawidtowej realizacji Zgtoszenia, z tym zastrzezeniem,
ze wnioski Wykonawcy kierowane do Zamawiajgcego o przekazanie informaciji niezbednych do
usunigcia Zgloszenia — bez kolejnego zwrotu Zgtoszenia, nie bedg traktowane jako podstawa
do naliczenia kary umownej;

2) przekazania lub zwracania Wykonawcy Zgloszenia, wigcej niz jeden raz, z powodu
nierozwigzania przez Wykonawce Zgtoszenia lub przedstawienia nieskutecznego Docelowego
rozwigzania Zgtoszenia, z tym zastrzezeniem, ze wnioski Wykonawcy kierowane do
Zamawiajgcego o przekazanie informacji niezbednych do usuniecia Zgtoszenia — bez kolejnego
zwrotu Zgloszenia, nie bedg traktowane jako podstawa do naliczenia kary umownej;

3) przekazania Zgloszenia z opisem sposobu realizacji ustugi Zamawiajgcemu w terminie, o
ktérym mowa w:

a) Zataczniku nr 4 do Umowy pkt 5 ppkt 2),

b) Zataczniku nr 6 do Umowy pkt 5 ppkt 2),

za kazdy rozpoczety 9-godzinny, zegarowy okres zwiloki liczony w oknach 7:30-16:30 dia
kazdego ze wskazanych powyzej termindw odrebnie;

4) wykonania aktualizacji Dokumentacji Systemu po kazdej zmianie w Systemie do stanu
biezacego;
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11.

12.

13.

14.

5) wykonania obowigzkéw okreslonych w Zatgczniku nr 9 do Umowy pkt 1 ppkt 2);

6) uzupeinienia w Zgtoszeniu, w terminach wskazanych w Zataczniku nr 3 do Umowy, informacii
z biezacej Diagnozy i podania szacunkowego czasu naprawy awarii lub bledu krytycznego;

7) informowania bez zbednej zwioki Zamawiajgcego, w formie pisemnej, o wszelkich
zagrozeniach, przeszkodach, czy utrudnieniach powstatych w toku wykonywania usiug, ktére
moga mie¢ wplyw na realizacje Umowy, oraz do poinformowania o proponowanych sposobach
obstugi tych ryzyk;

8) przedktadania w terminie 7 dni Zamawiajagcemu, na jego pisemne zgdanie, wszelkich
dokumentoéw, materiatow i informacji w zakresie niezbednym do realizacji procesu zarzadzania
ustugami IT, zwigzanych z realizacjg Umowy;

Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowna w wysokosci 100 zt, za kazde stwierdzone przez
Zamawiajgcego uchybienie w zakresie wykonania obowigzku opisywania i biezgcego
aktualizowania w wykorzystywanym przez Zamawiajgcego systemie zgtoszeniowym zgodnie z
procedurg obstugi Zgloszen okreslong przez Zamawiajgcego dziatarn wykonywanych w trakcie
rozwigzywania, zamykania, przekazywania Zgtoszenia.

W przypadku niedotrzymania zagwarantowanej dostepno$ci Systemu, o ktérej mowa w § 2 ust. 5,
Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 1000 zi, za kazdy 0,1% spadek
dostepnosci Systemu (obliczonej na podstawie czasu dziatania Systemu w miesigcu, z wytgczeniem
okien serwisowych) ponizej gwarantowanego poziomu dostepnosci Systemu okreslonego w § 2 ust.
5, w danym miesigcu rozliczeniowym,

W przypadku ujawnienia jakiejkolwiek informacji lub innego naruszenia bezpieczenstwa informaciji,
w okresie obowigzywania Umowy, jak tez i po jej wygasnieciu lub rozwigzaniu, Wykonawca zapiaci
Zamawiajgcemu kare umowna w wysokosci 10% gcznego wynagrodzenia brutto okreslonego w §
7 ust. 4, za kazdy stwierdzony przypadek ujawnienia jakiejkolwiek informacii lub innego naruszenia
bezpieczenstwa informagii.

W przypadku niewykonania przez Wykonawce obowigzku okreslonego w § 2 ust. 18 Wykonawca
zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 5000 zt.

W przypadku nie wykonania lub nienalezytego wykonania natozonego na Wykonawce obowigzku
okreslonego w § 3 ust. 17, Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 1%
tgcznego wynagrodzenia brutto okreslonego w § 7 ust. 4 liczong za kazdy niewykonany lub
nienalezycie wykonany obowigzek oddzielnie.

W przypadku nie dokonania przez Wykonawce na Zgdanie Zamawiajgcego zmiany czionka
personelu, zgodnie z warunkami okreslonymi w § 3 ust. 8 oraz Zatacznika nr 7 do Umowy, w
terminie 14 dni od dnia zgloszenia zastrzezen przez Zamawiajgcego, Wykonawca zapfaci
Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 1000 zt za kazdy dzien zwioki w wykonaniu
powyZzszego cbowigzku.

W przypadku realizacji Umowy przez ktérgkolwiek z oséb wchodzgcych w sktad personelu, ktéra
nie spetnia wymagan okreslonych w SIWZ albo jej zmiana nie zostata zaakceptowana przez
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Zamawiajgcego, Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare w wysokosci 1000 zt za kazdy dzien
$wiadczenia ustugi przez Wykonawce z udzialem ww. osoby.

W przypadku niespetnienia przez Wykonawce wymogu skierowania do realizacji przedmiotu
Umowy osob wykonujgcych czynnosci wskazane w § 13 ust. 1 zatrudnionych na podstawie umowy
o prace Wykonawca zobowigzany jest do zaplaty na rzecz Zamawiajgcego kary umownej w
wysokosci 5000,00 zt za kazdy stwierdzony przypadek.
Za kazdg nieobecno$¢ zaproszonego czlonka personelu Wykonawcy wskazanego w Zatgczniku nr
7 do Umowy, badz czionka personelu zmienionego zgodnie z warunkami okreslonymi w § 3 ust. 7
lub 8 do Umowy na spotkaniu o ktérym § 3 ust. 18 lit. b) lub spotkaniu cyklicznym o ktérym mowa
w § 3 ust. 18 lit. ¢), lub kazdym innym spotkaniu organizowanym przez Zamawiajgcego,
Zamawiajacy naliczy karg umowng oddzielnie za kazdg nieobecno$¢ w wysokosci 5 000 zt (stownie:
pieé tysiecy zlotych), z wyjgtkiem sytuacji gdy nieobecno$é taka jest spowodowana zdarzeniem
nadzwyczajnym, to jest w okoliczno$ciach takich jak dziatanie sity wyzszej lub zdarzeniem losowym,
za ktére czionek personelu Wykonawcy nie ponosi odpowiedzialnos$ci, i ktére to okolicznosci
zostang stosownie udokumentowane przez Wykonawce.
W przypadku niewykonania [ub nienalezytego wykonania ktéregokolwiek natozonego na
Wykonawce obowigzku okreslonego w § 3 ust. 18 lit e, Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare
umowng w wysokosci 1% tgcznego wynagrodzenia brutto okreslonego w § 7 ust. 4 liczong za kazdy
niewykonany lub nienalezycie wykonany obowigzek oddzielnie.

Kary umowne z tytutu zwtoki nie s naliczane w przypadku zwiok powstatych z przyczyn lezacych
po sironie Zamawiajgcego lub oséb trzecich oraz przez okres odbioréw wykonywanych przez
Zamawiajgcego.

Kary umowne sg niezalezne od siebie, mogg by¢ naktadane wielokrotnie, podlegajg sumowaniu
i nalezg sie Zamawiajgcemu w petnej wysokosci nawet w przypadku, gdy z powodu jednego
zdarzenia naliczona jest wiecej niz jedna kara. Kary beda naliczane za kazdy przypadek naruszenia
Umowy odrebnie (np. naruszenie bezpieczenstwa informacji, zasad ochrony danych osobowych).
Zamawiajgcy potraci kary umowne z wynagrodzenia Wykonawcy lub z zabezpieczenia nalezytego
wykonania Umowy.

Niezaleznie od zastosowanych kar umownych, Zamawiajacemu przystuguje prawo dochodzenia na
zasadach ogélnych odszkodowania przewyzszajgcego wysoko$é kar umownych do wartosci
poniesionej przez Zamawiajgcego szkody. '

Kary umowne bedg platne na podstawie noty obcigzeniowej wystawionej przez Zamawiajgcego.
Strony niniejszym wylgczajg odpowiedzialnosc¢ z tytutu utraconych korzysci.

Zamawiajgcy moze naliczy¢ kary umowne, o ktérych mowa w niniejszym paragrafie, do wysokosci
100% wynagrodzenia brutto wskazanego w § 7 ust. 4.

Kary umowne z tytutu niezrealizowania lub nieterminowego zrealizowania ustug okreslonych w § 2
ust 1 pkt 1) moga by¢ naliczane i potrgcane — wedlug uznania Zamawiajgcego - oddzielnie za kazdy
miesigc.

W przypadku gdyby jakakolwiek osoba trzecia, wystgpita wobec Zamawiajgcego z roszczeniami z
tytutu naruszenia jej praw, wynikajgcymi z dziatania lub uchybienia badz zaniechania Wykonawcy
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w zwigzku z realizacjg niniejszej Umowy lub oséb przy pomocy ktérej wykonuje Umowe lub za

dziatania, uchybienia badZ zaniechania Podwykonawcow, Wykonawca w szczegdlnoéci:

1)
2)
3)

4
5)

wstgpi do postepowania sgdowego wszczetego przeciwko Zamawiajgcemu,

zapewni nalezytg ochrong intereséw Zamawiajgcego,

zwolni Zamawiajgcego z wszelkich zobowigzan z tytutu naruszenia praw osoéb  trzecich
poprzez ich wykonanie lub jezeli Zamawiajacy zrealizowat obowigzki nalozone przez ww.
organy zwrdci Zmawiajgcemu kwote zaptaconych odszkodowan, kar lub innych naleznosci,
zwolni Zamawiajgcego od odpowiedzialnosci w stosunku do takich osob trzecich,

zwroci Zamawiajgcemu wszelkie poniesione koszty zwigzane z wystgpieniem przeciwko
Zamawiajgcemu osdb trzecich, w tym z tytulu naruszenia ich praw.

§9.
Wypowiedzenie Umowy, odstapienie od Umowy

1. Zamawiajgcy mozZe wypowiedzie¢ Umowe bez zachowania okresu wypowiedzenia z przyczyn

lezgcych po stronie Wykonawcy (z zachowaniem prawa do naliczania kar umownych okreslonych w

§ 8 Umowy) w przypadku, gdy:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

dostepnos¢ Systemu w okresie jednego miesigca lub przez kolejne dwa miesigce tgcznie jest
mniejsza niz 94% (dostepnosé Systemu jest liczona w sposdb okresiony w § 2 ust. 5),
wynagrodzenie miesigczne Wykonawcy za realizacje przedmiotu Umowy okreslonego w § 2
ust. 1 pkt 1), wskutek zastosowania kar umownych, o ktérych mowa w § 8 Umowy, zostanie
pomniejszone za jeden miesiac lub za kolejne dwa miesigce tgcznie, o co najmniej 40%
wynagrodzenia miesiecznego brutto wskazanego w § 7 ust. 1,

wystgpit brak zdolnosci do czynnosci prawnych utrudniajgcy wykonanie Umowy po stronie
Wykonawcy,

Wykonawca wykonuje ze zwtoka wiekszg niz 20 9-cio godzinnych, zegarowych okreséw zwioki
liczonych w oknie 7:30-16:30, co najmniej jedng ustuge w ramach przedmiotu Umowy
okreslonegow § 2 ust. 1 pkt 2,

Wykonawca niezgodnie z procedurami wskazanymi w Zatacznikach nr 4 lub 6 do Umowy (z
wytgczeniem aktualizacji Dokumentacji) wykonuje przedmiot Umowy okreslony w § 2 ust. 1 pkt
2), co skutkuje trzykrotnym brakiem odbioru co najmniej jednego Docelowego rozwigzania
zgloszenia,

W przypadku trzykrotnego natozenia na Wykonawce kary umownej o ktérej mowa w § 8 ust.
14 Umowy.

Wykonawca razgco narusza postanowienia Umowy, w szczegdinosci w przypadku:

a) zmiany oséb wskazanych do realizacji Umowy bez akceptacji Zamawiajgcego, o ktérej
mowa § 3 ust. 7 niniejszej Umowy;

b) nieprzekazania kodow Zrédiowych wbrew zapisom § 2 ust. 8 zd. pierwsze.
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Zamawiajgcy skorzysta z prawa do wypowiedzenia bez zachowania okresu wypowiedzenia wraz z
prawem do zachowania prawa do naliczania kar umownych po bezskutecznym uplywie
wyznaczonego dodatkowego 5-dniowego terminu.

Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od Umowy w catosci lub w czesci w terminie 30 dni od dnia powziecia
wiadomosci o wystgpieniu istotnej zmiany okolicznosci powodujgcej, ze wykonanie Umowy nie lezy
w interesie publicznym, czego nie mozna bylo przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy, lub dalsze
wykonywanie umowy moze zagrozi¢é istotnemu interesowi bezpieczenstwa panstwa lub
bezpieczenstwu publicznemu. W takim przypadku Wykonawcy przystuguje wynagrodzenie nalezne
z tytutu wykonania cze$ci Umowy potwierdzonej protokotem odbioru podpisanym przez
Zamawiajgcego bez uwag.

Wypowiedzenie lub odstgpienie musi byé zlozone w formie pisemnej.

Zamawiajgcy nie jest zobowigzany do dokonywania jakichkolwiek dalszych ptatnosci na rzecz
Wykonawcy za uslugi realizowane po wypowiedzeniu Umowy bez zachowania okresu
wypowiedzenia lub odstgpieniu od Umowy. W przypadku wypowiedzenia Umowy lub odstgpienia
od Umowy przez Zamawiajgcego, Wykonawca zachowa prawo do wynagrodzenia za ustugi
nalezycie wykonane oraz za ushugi okreslone w § 2 ust. 1 Umowy proporcjonalnie do okresu ich
swiadczenia. Wypowiedzenie lub odstgpienie od Umowy nie ma wplywu na uprawnienia
Zamawiajgcego wynikajgce z gwarancji i rekojmi, o ktérych mowa w § 6 Umowy, oraz uprawnienia
do naliczenia jakichkolwiek kar umownych, o ktérych mowa w § 8 Umowy.

W razie wypowiedzenia lub odstapienia od Umowy Wykonawca nie pozniej niz w terminie 14 dni od
terminu wypowiedzenia, wygasniecia Umowy Iub odstgpienia od Umowy i w obecnosci
przedstawicieli Zamawiajgcego sporzadzi i przekaze Zamawiajgcemu sprawozdanie o stanie
wykonania zadan. W razie odmowy wspétdziatania Wykonawcy — Zamawiajgcy powola Komisje w
celu sporzadzenia sprawozdania, ktére bedzie wigzgce dla Stron.

§ 10.
Prawa autorskie

Z chwilg odbioru Nowych wersji Systemu lub kolejnych wersji Systemu z nowym Numerem wersji
Systemu oraz Dokumentacji wytworzonej w zwiazku z realizacjg Umowy, a takze wszystkich innych
Produktdw lub jakichkolwiek innych utworéw (w rozumieniu ustawy jak nizej) powstatych w zwigzku
z wykonaniem niniejszej Umowy, Wykonawca przenosi ha Zamawiajgcego wszelkie autorskie
prawa majgtkowe oraz prawo wykonywania zaleznego prawa autorskiego i prawa wylacznego
zezwalania na wykonywanie zaleznego prawa autorskiego do Nowych wersji Systemu,
Dokumentaciji oraz innych Produktéw i jakichkolwiek innych utworéw (zwanych dalej ,utworami”),
jako utworéw w rozumieniu ért. 1 ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach
pokrewnych (Dz. U. z 2019 r. poz. 1231) na wszystkich polach eksploatacji wymienionych
odpowiednio w art. 50 i art. 74 ust. 4 ww. ustawy, z prawem do dalszego przenoszenia tych praw
na inne osoby bez ograniczen. Przeniesienie autorskich praw majgtkowych, zaleznych praw
autorskich i wylgcznego prawa zezwalania na wykonywanie zaleznego prawa autorskiego, nie
wymaga zlozenia dalszych oswiadczen woli.
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b)

d)

e)

¢))

h)

a)

b)

c)

1) w zakresie programéw komputerowych pola eksploatacji obejmujg prawo do:

trwatego lub czasowego zwielokrotnienia Nowej wersji Systemu lub kolejnej wersji Systemu z
nowym Numerem wersji Systemu w catosci lub w czesci jakimikolwiek $rodkami i w jakiejkolwiek
formie;

zwielokrotnienia Nowej wersji Systemu lub kolejnej wersji Systemu z nowym Numerem wersji
Systemu w zakresie, w ktérym jest to niezbedne dla wprowadzania, wyswietlania, stosowania,
przekazywania i przechowywania Nowej wersji Systemu lub kolejnej wersji Systemu z nowym
Numerem wersji Systemu;

ttumaczenia, przystosowywania, zmiany uktadu lub jakichkolwiek innych zmian w Nowej wersiji
Systemu lub kolejnej wersji Systemu z nowym Numerem wersji Systemu;

rozpowszechniania, w tym uzyczenia lub najmu, Nowej wersji Systemu lub kolejnej wersji
Systemu z nowym Numerem wersji Systemu lub jego kopii;

wprowadzania modyfikacji oraz nowych funkcjonalnosci Nowej wersji Systemu lub kolejnej
wersji Systemu z nowym Numerem wersji Systemu;

taczenia fragmentéw Nowej wersji Systemu lub kolejnej wersji Systemu z nowym Numerem
wersji Systemu z innymi programami komputerowymi i ich dostosowywania;

przeksztatcania formatu pierwotnego Nowej wersji Systemu lub kolejnej wersji Systemu z
nowym Numerem wersji Systemu na dowolny inny format, wymagany przez Zamawiajgcego i
dostosowania do platform sprzetowo-systemowych wybranych przez Zamawiajacego;
publicznego wykonania, wystawiania, wyséwietlania, odtwarzania oraz nadawania i
reemitowanie, a takze publicznego udostepniania Nowej wersji Systemu lub kolejnej wersji
Systemu z nowym Numerem wersji Systemu w dowolny, wybrany przez siebie sposéb, w tym
udostepniania w sieciach komputerowych;

dokonywania skrétéw, cie¢, montazu, thumaczen, korekt, przerébek, zmian i adaptacji w tym
modyfikowania catosci lub czesci Nowej wersji Systemu lub kolejnej wersji Systemu z nowym
Numerem wersji Systemu, wprowadzania jakichkolwiek zmian.

2) w zakresie utworéw innych niz okreslone w pkt. 1) pola eksploatacji obejmuja prawo do:

w zakresie utrwalania i zwielokrotniania utworu - wytwarzania okreslong technikg egzemplarzy
utworu, w tym technikg drukarska, reprograficzna, zapisu magnetycznego oraz technikg
cyfrows;

w zakresie obrotu oryginatem albo egzemplarzami, na ktérych utwér utrwalono - wprowadzania
do obrotu, uzyczenia lub najmu oryginatu albo egzemplarzy;

w zakresie rozpowszechniania utworu w sposéb inny niz okreslony w ppkt. b - publicznego

wykonania, wystawienia, wyswietlenia, odtworzenia oraz nadawania i reemitowania, a takze

publicznego udostepniania utworu w taki sposéb, aby kazdy mégt mieé¢ do niego dostep w miejscu
i czasie przez siebie wybranym.

2. W przypadku zaistnienia po stronie Zamawiajgcego potrzeby nabycia praw do utworéw na innych

polach eksploataciji niz okreslone w ust. 1, Zamawiajgcy zglosi takg potrzebe Wykonawcy i Strony,
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w terminie 10 Dni roboczych od doreczenia tego zgdania Wykonawcy, zawrg umowe przenoszgcg
nieodplatnie autorskie prawa majatkowe na tych polach eksploatacji oraz zalezne prawa autorskie
i wytgczne prawa zezwalania na wykonywanie zaleznego prawa autorskiego na rzecz
Zamawiajgcego na warunkach takich jak okreslone w niniejszej Umowie.

W przypadku nieprzystapienia przez Wykonawce do zawarcia umowy przenoszgcej prawa do

utworéw na warunkach okreslonych w ust. 2, Wykonawca zobowigzany bedzie do zaptaty kary

umownej w wysokosci 10 % wynagrodzenia brutto okreslonego w § 7 ust. 4.

Z chwilg otrzymania okreslonych Umowg egzemplarzy utwordw i nosnikéw Zamawiajacy, w ramach

wynagrodzenia okreslonego w § 7, nabywa wlasnos¢ przekazanych egzemplarzy utworéw oraz

nosnikéw, na ktérych utwory utrwalono.

Wykonawca przekaze Zamawiajacemu kody Zroédiowe oraz Dokumentacje w tym, niezbedng do

wprowadzania modyfikacji w Systemie, w terminach oraz zgodnie z procedurg odbioru i

wymaganiami okreslonymi w Zatgcznikach nr 4, 6, 8 i 9 do Umowy.

Przeniesienie wszelkich autorskich praw majgtkowych oraz zaleznych praw autorskich i wytgcznego

prawa zezwalania na wykonywanie zaleznego prawa autorskiego zostaje dokonane na czas

nieokreslony i jest nieograniczone terytorialnie.

Wykonawca zobowigzuje sie zapewnié, ze osoby, ktérym przystugujg osobiste prawa autorskie do

utworéw wytworzonych w ramach Umowy, nie bedg wykonywaé swoich praw w sposob

uniemozliwiajgcy wykorzystywania praw do tych utworéw przez Zamawiajgcego.

Wykonawca o$wiadcza i gwarantuje, iz:

1) utwory, ani korzystanie z tych utwordw przez Zamawiajgcego, nie bedzie narusza¢ praw
wilasnosci intelektualnej oséb trzecich, w tym praw autorskich oraz patentéw;

2) prawa autorskie i prawa zalezne okreslone w ust. 1 nie sg i nie bedg w Zzaden sposéb
ograniczone,

3) wykonane utwory lub utwory, z ktérych Wykonawca skorzysta do wykonania przedmiotu
Umowy, nie bedg posiadaty wad fizycznych lub prawnych,

4) rozporzgdzanie utworami lub przeniesienie licencji/sublicencji nie bedzie naruszaio wtasnosci
przemystowej i intelektualnej.

W przypadku wystgpienia w stosunku do Zamawiajgcego przez osoby trzecie z roszczeniami z

tytutu naruszenia ich praw w zwigzku z pracami zrealizowanymi przez Wykonawce lub

wytworzonymi przez Wykonawce, utworami lub oprogramowaniem bagdZz aplikacjami
wykorzystanymi przez Wykonawce, Wykonawca niezwiocznie na swoj koszt i ryzyko:

1) dostosuje Nowa wersje Systemu lub kolejng wersje Systemu z nowym Numerem wersji
Systemu, Dokumentacje, inne Produkty lub inne utwory lub dostarczy nowe programy
komputerowe i aplikacje, Dokumentacje, inne Produkty lub inne utwory albo zmieni je w taki
sposob, by nie naruszaly praw oséb trzecich, lub

2) uzyska dla Zamawiajacego prawo do dalszego korzystania z Nowej wersji Systemu lub kolejnej
wersji Systemu z nowym Numerem wersji Systemu, Dokumentacji, innych Produktéw lub innych
utworéw.
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10. W przypadku gdyby jakakolwiek osoba trzecia, wystgpita z roszczeniami wobec Zamawiajgcego

11.

1.

z tytutu naruszenia jej praw, Wykonawca w szczegdlnosci:

1) wstgpi do postepowania sgdowego wszczetego przeciwko Zamawiajacemu,

2) zapewni nalezytg ochrone intereséw Zamawiajgcego,

3) zwolni Zamawiajacego z wszelkich zobowigzan z tytutu naruszenia praw oséb trzecich poprzez
ich wykonanie lub jeZeli Zamawiajacy zrealizowat obowigzki natozone przez ww. organy zwréci
Zmawiajgcemu kwote zaptaconych odszkodowar, kar lub innych nalezno$ci,

4) zwolni Zamawiajacego od odpowiedzialnosci w stosunku do takich oséb trzecich,

5) zwrdci Zamawiajgcemu wszelkie poniesione koszty zwigzane z wystgpieniem przeciwko
Zamawiajgcemu os6b trzecich, w tym z tytulu naruszenia ich praw.

Zamawiajacy, z chwilg nabycia autorskich praw majatkowych i praw zaleznych, do utworéw udziela

Wykonawcy licencji na Produkty wytgcznie w celu realizacji niniejszej Umowy, na czas okreslony,

do dnia wygasnigcia gwarancji lub rekojmi przystugujacej Zamawiajacemu, w celu realizacji umowy

przez Wykonawce, na nastgpujacych polach eksploatacyjnych:

1) w zakresie utrwalania i zwielokrotniania utworu - wytwarzania okreslong technika
egzemplarzy utworu, w tym technikg drukarska, reprograficzng, zapisu magnetycznego oraz
technikg cyfrowg; udzielenie licencji na powyzszym polu eksploatacji nie dotyczy
Oprogramowania dedykowanego;

2) trwatego lub czasowego zwielokrotnienia Oprogramowania dedykowanego w caiosci lub w
czesci jakimikolwiek srodkami i w jakiejkolwiek formie;

3) zwielokrotnienia Oprogramowania dedykowanego w zakresie, w ktérym jest to niezbedne
dla wprowadzania, wyswietlania, stosowania, przekazywania i przechowywania
oprogramowania;

4) tlumaczenia, przystosowywania, zmiany ukifadu Ilub jakichkolwiek innych zmian w
Oprogramowaniu dedykowanym;

5) przeksztatcania formatu pierwotnego Oprogramowania dedykowanego na dowolny inny
format, wymagany przez Zamawiajgcego i dostosowania do platform sprzetowo-
systemowych wybranych przez Zamawiajgcego.

§ 11.

Zabezpieczenie halezytego wykonania Umowy
Wykonawca wnidst zabezpieczenie nalezytego wykonania Umowy w wysokoSci stanowigcej 5 %
kwoty wskazanej w § 7 ust. 4, tj. w wysokosci 433 083,00 zt (stownie; czterysta trzydziesci trzy
tysigce osiemdziesiat trzy ztote i 00/100 ) w formie Gwarancji bankowei.
70% kwoty zabezpieczenia nalezytego wykonania Umowy zwrdcone zostanie Wykonawcy w
terminie 30 dni od dnia uznania Umowy przez Zamawiajgcego za nalezycie wykonang.
Pozostale 30% kwoty zabezpieczenia nalezytego wykonania Umowy, pozostawione na
zabezpieczenie roszczen z tytulu rekojmi za wady przedmiotu Umowy zwrdcone zostanie
Wykonawcy nie p6Zniej niz w 15 dniu po uptywie okresu rekojmi, o ktérej mowa w § 6 Umowy.
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Umowe uznaje sie za nalezycie wykonang w dniu odbioru przez Zamawiajgcego bez uwag, zgodnie
z jej postanowieniami oraz Zatgcznikami do Umowy, wszelkich ustug lub Produktéw Wykonawcy, w

tym wymaganych do realizacji lub zgtoszonych w ostatnim miesigcu obowigzywania Umowy.

§12.
Klauzula poufnosci i bezpieczenstwo informaciji
Wykonawca moze przetwarzaé powierzone mu przez Zamawiajgcego informacje przez okres
obowigzywania Umowy oraz przez okres gwarancji i rekojmi.
Wykonawca zobowigzuje sie po zakoniczeniu realizacji Umowy do zwrotu Zamawiajgcemu
wszelkich udostepnionych oraz wytworzonych przez siebie w zwigzku z realizacjg Umowy
informacji, wraz z nosnikami. W przypadku utrwalenia na nosnikach nalezagcych do Wykonawcy
informacji uzyskanych w zwigzku z realizacjg Umowy, Wykonawca zobowigzuje sie do usuniecia z
nosnikéw tych informacji, w tym réwniez sporzgdzonych kopii zapasowych, oraz zniszczenia
wszelkich danych, dokumentéw moggcych postuzyé do odtworzenia, w catosci lub czesci,
informacii.
Wykonawca zobowigzuje sie do przestrzegania wytycznych Zamawiajgcego © ochronie
udostepnianych informacji.
Wykonawca zobowigzuje sie do zachowania w tajemnicy wszystkich informacji, a takze sposobéw
zabezpieczenia informaciji, zaréwno w trakcie trwania niniejszej Umowy, jak i po jej wygasnieciu lub
rozwigzaniu. Wykonawca ponosi peing odpowiedzialno§¢ za zachowanie w tajemnicy ww.
informaciji przez osoby realizujgce Umowe.
Wykonawca zobowigzany jest do zastosowania wszelkich niezbednych $rodkéw technicznych i
organizacyjnych zapewniajgcych ochrone przetwarzania informacji, a w szczegdlno$ci powinien
zabezpieczy¢ informacje przed ich udostepnieniem osobom nieuprawnionym, zabraniem przez
osobe nieuprawniong, przetwarzaniem z naruszeniem postanowien Umowy, zmiang, utrata,
uszkodzeniem, zniszczeniem lub kradzieza.
Wykonawca zobowiagzuje sie do doloZenia najwyzszej starannosci w celu zabezpieczenia informaciji
przed bezprawnym dostepem, rozpowszechnianiem lub przekazaniem osobom trzecim.
Wykonawca zobowigzany jest zapewni¢ wykonanie obowigzkéw w zakresie bezpieczenstwa
informacji, w szczegélnosci dotyczacego zachowania w tajemnicy informacji, takze przez jego
pracownikéw oraz osoby, ktére realizuja Umowe w imieniu Wykonawcy. Odpowiedzialno$¢ za
naruszenie powyzszego obowigzku spoczywa na Wykonawcy. Naruszenie bezpieczenstwa
informacji, w szczegdélnosci ujawnienie jakiejkolwiek informacji w okresie obowigzywania Umowy,
uprawnia do odstgpienia przez Zamawiajgcego od Umowy.
Wykonawca moze udostepnia¢ informacje jedynie tym swoim pracownikom lub osobom
wspotpracujgcym na podstawie uméw cywilnoprawnych, ktérym bedg one niezbedne do wykonania
powierzonych im czynnoéci i tylko w zakresie, w jakim muszg mieé¢ do nich dostep dla celéw
okreslonych w niniejszej Umowie,
Wykonaweca oraz inne osoby, ktére realizujg Umowe w imieniu Wykonawcy, zobowigzane sg przed
przystapieniem do prac do podpisania oswiadczenia o zachowaniu poufnosci informacji, ktérego
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10.

11.

12.
13.

14.

15.

16.

17.

18.

wzor stanowi Zatacznik nr 11 do Umowy. Podpisane oswiadczenie nalezy przekazad
Zamawiajgcemu przed rozpoczeciem realizacji Umowy przez ww, pracownikéw.
Wykonawca ponosi wszelkg odpowiedzialno$¢, tak wobec oséb trzecich, jak i wobec
Zamawiajgcego, za szkody powstate w zwigzku z nienalezyta realizacjg obowigzkéw dotyczacych
zapewnienia bezpieczenstwa informacji.
Wykonawca zobowigzuje sig do Scistego przestrzegania warunkéw niniejszej Umowy, ktére wigza
sie z ochrong informacji, w szczegélnosci nie moze bez pisemnego upowaznienia Zamawiajgcego
wykorzystywa¢ informacji w celach niezwigzanych z realizacjg Umowy.
Wykonawca moze przetwarzaé informacje tylko w wersji elektroniczne;j.
W przypadku wystgpienia incydentu zwigzanego z bezpieczenstwem informaciji lub z naruszeniem
obowigzkéw wynikajgcych z Umowy, Zamawiajacy moze przeprowadzi¢ kontrole wykonywanych
przez Wykonawce czynnosci. Kontrola moze by¢ realizowana przez Zamawiajacego lub podmioty
przez niego uprawnione. Wykonawca zobowigzany jest wspétpracowaé z Zamawiajgcym w
odpowiednim zakresie z podmiotami przeprowadzajgcymi kontrole. Wyniki kontroli zostang
przekazane Wykonawcy po jej zakoriczeniu. Zamawiajacy moze wskazaé niezbedne dziatania, jakie
Wykonawca musi podjgé w celu wprowadzenia okreslonych zmian lub podjecia okreslonych
€zynnosci.
Wykonawca zobowigzany jest do natychmiastowego powiadamiania o nieuprawnionym ujawnieniu
lub udostgpnieniu informacji oraz o innym naruszeniu bezpieczefistwa informaciji, a nastepnie
raportowania Zamawiajgcemu o podjetych dziataniach w powyzszym zakresie:
1) telefonicznie, na numer telefonu: l
2) na adres email;
3) faksem, na numer.
4) poprzez wykorzystywany przez Zamawiajgcego system zgtoszeniowy.
Powiadomienie dokonane telefonicznie musi zosta¢ potwierdzone poprzez jeden ze sposobéw
wskazanych w pkt. 2) — 4) w terminie jednej godziny od dokonania powiadomienia.
Wykonawca nie moze zwielokrotnia¢, rozpowszechniaé¢, korzystaé w celach niezwigzanych z
realizacjg Umowy oraz ujawnia¢ informacji osobom trzecim, bez uzyskania w powyzszym zakresie
pisemnej zgody Zamawiajgcego, o ile takie informacje nie zostaly juz podane do publicznej
wiadomosci lub nie sg publicznie dostepne.
Wykonawca zobowigzany jest:
1) zapewni¢ kontrole nad tym, jakie informacje, kiedy, przez kogo oraz komu sa przekazywane;
2) zapewni¢, aby osoby, o ktérych mowa w pkt. 1, zachowywaty w tajemnicy informacje oraz
sposoby ich zabezpieczen.
Wykonawca zobowigzuje sie do zachowania w tajemnicy wszystkich informagji uzyskanych przez
niego w zwigzku z zawarciem Umowy. Wykonawca ponosi peing odpowiedzialno$é za zachowanie
w tajemnicy ww. informacji przez podmioty, przy pomocy ktérych wykonuje Umowe.
Wykonawca zobowigzany jest zapewni¢ bezpieczenstwo informacji przed wystapieniem zagrozen,
w szczegodlnosci poprzez:
1) zastosowanie firewall oraz oprogramowania antyspamowego i antywirusowego,
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2) zapewnienie kontroli dostepu do powierzonych zasobéw Zamawiajgcego,
3) uniemozliwienie dostepu do haset do zasobéw informatycznych Zamawiajgcego przez osoby
nieuprawnione wraz z ich cykliczng zmiang,

4) zastosowanie zabezpieczer ochrony fizycznej.

§ 13.

Zatrudnienie na podstawie umowy o prace

Osoby wykonujgce czynnosci serwisu i wsparcia technicznego winny byé zatrudnione przez
Wykonawce lub Podwykonawce na podstawie umowy o prace w okresie realizacji przedmiotu
Umowy.

W trakcie realizacji przedmiotu Umowy Zamawiajgcy uprawniony jest do wykonywania czynno$ci
kontrolnych wobec Wykonawcy odnosnie speiniania przez Wykonawce lub Podwykonawce
wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o prace osob wykonujgcych prace zwigzane z
zakresem przedmiotu umowy wskazanym w ust. 1. Zamawiajacy uprawniony jest w szczegélnosci
do:

1) zadania o$wiadczen i dokumentéw w zakresie potwierdzenia spetniania ww. wymogéw i
dokonywania ich oceny,
2) Zzgdania wyjasnien w przypadku watpliwosci w zakresie potwierdzenia spetniania ww. wymogéw,

3) przeprowadzania kontroli na miejscu wykonywania czynnosci serwisu i wsparcia technicznego.

W trakcie realizacji Umowy, na kazde wezwanie Zamawiajgcego w wyznaczonym w tym wezwaniu
terminie, Wykonawca lub Podwykonawca przedtozy Zamawiajgcemu wskazane ponizej dowody w
celu potwierdzenia spetnienia wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o prace przez

Wykonawce lub Podwykonawce oséb wykonujgcych wskazane w ust. 1 czynnosci:

1) oswiadczenie Wykonawcy lub Podwykonawcy o zatrudnieniu na podstawie umowy o prace oséb
wykonujgcych czynnosci, ktérych dotyczy wezwanie Zamawiajgcego. Oswiadczenie to powinno
zawiera¢ w szczegdinosci: doktadne okreslenie podmiotu skfadajgcego oswiadczenie, date
ztozenia o$wiadczenia, wskazanie, Ze objete wezwaniem czynnos$ci wykonujg osoby zatrudnione
na podstawie umowy o prace wraz ze wskazaniem liczby tych oséb, rodzaju umowy o prace i
wymiaru etatu oraz podpis osoby uprawnionej do ztozenia o$wiadczenia w imieniu Wykonawcy
lub Podwykonawcy;

2) poswiadczong za zgodnos$é z oryginatem odpowiednio przez Wykonawce lub Podwykonawce
kopie umowy/uméw o prace osdb wykonujacych w trakcie realizacji przedmiotu Umowy
czynnos$ci, ktérych dotyczy ww. oswiadczenie Wykonawcy lub Podwykonawcy (wraz z
dokumentem regulujgcym zakres obowigzkdw, jezeli zostat sporzadzony). Kopia umowy/umoéw
powinna zostaé zanonimizowana w sposdéb zapewniajgcy ochrone danych osobowych
pracownikéw, zgodnie z przepisami ogoinego rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) 2016/679 z 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeplywu takich danych oraz
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uchylenia dyrektywy 95/46/WE (Dz.Urz.UE.L Nr 119) (tj. w szczegélnosci bez imion i nazwisk,
adresow, nr PESEL pracownikéw). Informacje takie jak: data zawarcia umowy, rodzaj umowy o
prace i wymiar etatu, imie i nazwisko pdwinny byé mozliwe do zidentyfikowania;

3) zaswiadczenie wiasciwego oddzialu ZUS, potwierdzajace oplacanie przez Wykonawce lub
Podwykonawce sktadek na ubezpieczenia spoteczne i zdrowotne z tytutu zatrudnienia na
podstawie uméw o prace za ostatni okres rozliczeniowy;

4) poswiadczong za zgodno$¢ z oryginatem odpowiednio przez Wykonawce lub Podwykonawce
kopig dowodu potwierdzajgcego zgtoszenie pracownika przez pracodawce do ubezpieczen,
zanonimizowang w sposéb zapewniajgcy ochrone danych osobowych pracownikéw, zgodnie z
przepisami ogélnego rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeplywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (Dz.Urz.UE.L Nr 119).

NieztoZenie przez Wykonawce lub Podwykonawce w wyznaczonym przez Zamawiajgcego terminie
zadanych przez Zamawiajgcego dowodéw w celu potwierdzenia spetnienia przez Wykonawce lub
Podwykonawce wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o prace traktowahe bedzie jako
niespetnienie przez Wykonawce lub Podwykonawce wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o
prace oséb wykonujgcych czynnosci wskazane w ust. 1.

W przypadku uzasadnionych watpliwosci co do przestrzegania prawa pracy przez Wykonawce lub
Podwykonawce, Zamawiajacy moze zwrdci¢ sie o przeprowadzenie w tym zakresie kontroli przez
Panstwowg Inspekcje Pracy.

§ 14.
Zmiana Umowy

O ile Umowa nie stanowi inaczej, zmiany tresci Umowy mogg byé dokonywane wytgcznie w formie

aneksu podpisanego przez obie Strony, pod rygorem niewaznosci, z zastrzezeniem przepiséw

ustawy — Prawo zaméwien publicznych, wylgcznie w zakresie:

1) zmiany szczegdtowych zasad wykonywania przedmiotu Umowy okreslonych w Zatacznikach
do Umowy, spowodowane zmianami organizacyjnymi u Zamawiajgcego dotyczacymi
przyjmowania Zgtoszen Administratoréw Systemu lub 0s6b przez nich wskazanych lub 1 i Il linii
wsparcia w zakresie pracownikéw wskazanych przez Zamawiajgcego ;

2) zmiany zakresu realizacji Przedmiotu Umowy, w przypadku wystgpienia zmiany okolicznosci
powodujgcej, ze:

a) realizacja czgsci Przedmiotu Umowy nie lezy w interesie publicznym, czego nie mozna bylo
przewidzie¢ w chwili zawierania Umowy,

b) realizacja czgéci Przedmiotu Umowy nie jest zasadna na skutek zmiany lub planowanej
zmiany powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa,

przy odpowiednim zmniejszeniu w sposdb proporcjonalny wynagrodzenia naleznego

Wykonawcy;
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zmiany postanowien Umowy bedgce nastgpstwem zmian powszechnie obowigzujgcych
przepiséw prawa, ktérych wejscie w Zycie lub zmiana nastapity po wszczeciu postepowania o
udzielenie zamowienia publicznego, a ktére majg wplyw na realizacje Umowy i z ktérych tresci
wynika konieczno$¢ lub zasadno$¢ wprowadzenia zmian postanowiefn Umowy; powyzsza
zmiana dotyczy takze zmiany postanowien Umowy w zwigzku ze zmiang przepiséow
dotyczgcych ochrony danych osobowych, w szczegdlnosci w zakresie obowigzku spetniania
przez Wykonawce wymagan okreslonych przez Zamawiajgcego, poddania sie kontroli oraz
odstgpienia od Umowy przez Zamawiajgcego w zwigzku z nieprzestrzeganiem przez
Wykonawce obowigzkéw zwigzanych z ochrong danych osobowych lub poddaniu sie kontroli;

zmiany terminu wykonania Umowy, jezeli w toku realizacji Umowy wyniknie potrzeba
zaimplementowania oprogramowania wlasnego lub standardowego lub wykonania innej ustugi,
niezbednych do prawidtowej realizacji przedmiotu Umowy, a ktérych Strony nie przewidziaty
przy zawarciu Umowy, w takim przypadku termin wykonania Umowy moze zostaé przesuniety
o czas trwania implementaciji lub wykonania ustugi;

odpowiednich Zmian wysokosci wynagrodzenia naleznego Wykonawcy,
w przypadku zmiany:

a) stawki podatku od towardw i ustug,

b) wysokosci minimalnego wynagrodzenia za prace albo wysoko$ci minimalnej stawki
godzinowej, ustalonych na podstawie przepiséw ustawy z dnia 10 pazdziernika 2002 r. o
minimalnym wynagrodzeniu za prace,

c) zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym Ilub ubezpieczeniu zdrowotnemu Ilub
wysokosci stawki sktadki na ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne,

d) zasad gromadzenia i wysokosci wptat do pracowniczych planéw kapitatowych, o ktérych
mowa w ustawie z dnia 4 pazdziernika 2018 r. o pracowniczych planach kapitatowych

— jezeli Wykonawca w terminie 30 dni od dnia wejscia w zycie zmian zwrdci sie w tej sprawie
do Zamawiajgcego z wnioskiem, w ktérym wykaze wplyw tych zmian na koszty wykonania
zamowienia przez Wykonawce.

Zmiany, o ktérych mowa w ust. 1 pkt 1) — 4), nie mogg spowodowaé zwiekszenia facznego

wynagrodzenia brutto, o kiérym mowa w § 7 ust. 4.

W przypadku wystapienia okolicznosci skutkujacych koniecznoscig dokonania zmiany Umowy, o

ktérych mowa w ust. 1, Zamawiajgcy kazdorazowo niezwitocznie poinformuje o tym Wykonawce w

formie pisemne;j.

§ 15.
Sita Wyzsza

Zadna Strona nie bedzie odpowiedzialna za niewykonanie swoich zobowigzan w ramach Umowy

w stopniu, w jakim op6znienie w jej dziataniu lub inne niewykonanie jej zobowigzan jest wynikiem
Sity Wyzszej.
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Dla potrzeb Umowy ,Sita WyZsza” oznacza wydarzenie nadzwyczajne pozostajgce poza kontrolg
Strony, wystepujace po podpisaniu Umowy przez obie Strony, przeszkadzajgce racjonalnemu
wykonaniu przez te Strone jej obowigzkéw, nie obejmujgce winy wiasnej lub nienalezytej
starannos$ci tej Strony i nieprzewidywalne w dacie zawarcia Umowy.

Jezeli Sita Wyzsza spowoduje niewykonanie lub nienalezyte wykonanie zobowigzan wynikajgcych
z Umowy:

a) Strona — o ile bedzie to mozliwe - zawiadomi w terminie 2 dni na piSmie drugg Strone o
powstaniu i zakonczeniu tego zdarzenia, w miare mozliwosci przedstawiajgc stosowng
dokumentacje w tym zakresie,

b) Strona niezwiocznie przystapi do dalszego wykonywania Umowy,

c) Strony uzgodnia sposob postepowania wobec tego zdarzenia oraz terminy wykonywania
Umowy.

JeZeli Sita Wyzsza spowoduje niewykonanie lub nienalezyte wykonanie zobowigzan wynikajgcych
z Umowy przez okres powyzej trzech (3) tygodni liczonego od dnia wystapienia Sity Wyzszej,
Strony spotkaja sig | w dobrej wierze rozpatrza celowos$¢ i warunki rozwigzania Umowy.

§ 16.
Podwykonawstwo

Zamawiajgcy nie zastrzega koniecznosci osobistego wykonania przez Wykonawce przedmiotu
Umowy okreslonego w § 2 ust. 1 pkt 1) Umowy tj. ustugi wsparcia eksploatacji, $wiadczenia serwisu
i wsparcia technicznego dia Systemu oraz przedmiotu Umowy okreslonego w § 2 ust. 1 pkt 2)
Umowy tj. ustugi modyfikacji Systemu.

Wykonawca wykona umowe przy udziale nastepujgcego Podwykonawcy:

1) wskazanie firmy, danych kontaktowych, oséb reprezentujacych Podwykonawce: ... (nalezy
wskaza¢ Podwykonawce).

Wykonawca zobowigzany jest do poinformowania Zamawiajgcego w formie pisemnej pod rygorem
niewaznosci, o kazdej zmianie danych dotyczacych Podwykonawcy, jak réwniez o ewentualnych
nowych Podwykonawcach, ktérym zamierza powierzy¢ prace w ramach realizacji umowy.
Informacje o zmianie danych dotyczgcych Podwykonawcéw powinna zostaé przekazana
Zamawiajgcemu w terminie jednego dnia roboczego od daty zmiany danych.

Informacja o zamiarze powierzenia prac nowemu Podwykonawcy powinna zostaé przekazana
Zamawiajgcemu nie poézniej niz na 15 dni roboczych przed planowanym powierzeniem mu
realizacji prac.

Wykonawca zapewnia, ze Podwykonawcy z ktdrych prac bedzie korzysta¢ w trakcie wykonywania
Umowy, beda podmiotami profesjonalnie $wiadczgcymi zlecone im przez Wykonawce prace oraz
posiadajgcymi wszelkie niezbedne kwalifikacje do wykonywania zleconych im przez Wykonawce
prac.
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Korzystajgc w ramach wykonywania ustug z prac Podwykonawcow, Wykonawca zobowigzany jest
natozy¢ na takiego Podwykonawce obowigzek przestrzegania wszelkich zasad, regut i zobowigzan
okreslonych w Umowie, w zakresie w jakim odnosi¢ si¢ one bedg do zakresu prac danego
Podwykonawcy.

Wykonawca w przypadku skorzystania z prac Podwykonawcy ponosi peing odpowiedzialnosé za
wykonywanie zobowigzan przez Podwykonawce, jak za dziatania i zaniechania wiasne.

W przypadku zawierania uméw przez Wykonawce z Podwykonawcami, Wykonawca zobowigzany

jest zapewni¢ odpowiednie stosowanie postanowien o prawach autorskich z Podwykonawcami.
§17.

Klauzula waloryzacyjna

W przypadku wystgpienia koniecznosci wprowadzenia zmian w zakresie wysokos$ci wynagrodzenia
Wykonawcy, tj. wynagrodzenia Wykonawcy netto okreslonego w § 7, w wyniku zmian cen
materiatow lub kosztow zwigzanych z realizacjg Umowy, kazda ze Stron ma prawo do wystgpienia
o waloryzacje wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 7. Przez zmiane ceny materiatéw lub kosztéw
rozumie sig¢ wzrost odpowiednio cen lub kosztéw, jak i ich obnizenie, wzgledem ceny lub kosztu
przyjetych w celu ustalenia wynagrodzenia Wykonawcy zawartego w Umowie. Wynagrodzenie
Wykonawcy bedzie waloryzowane o wskaznik inflacji za rok poprzedzajacy zlozenie wniosku o
waloryzacje (dalej zwany ,wskaznikiem waloryzacji”): procentowy wzrost cen towaréw i ustug
konsumpcyjnych ustalany w okresie objetym waloryzacjg na podstawie komunikatéw Prezesa
Gtownego Urzedu Statystycznego w sprawie rocznego wskaznika cen towaréw i ustug
konsumpcyjnych ,za okres poprzedni = 100",
Strona ma prawo do wystgpienia o waloryzacje wynagrodzenia, o ktérej mowa w ust. 1 przy
tacznym spefnieniu nastepujacych postanowien:
waloryzacja nastgpi na wniosek Strony zlozony po uplywie okresu 12 miesiecy liczonych
odpowiednio od:
a) dnia zawarcia Umowy lub,
b) jezeli Umowa zostata zawarta po uplywie 180 dni - od dnia uplywu terminu sktadania ofert w

postepowaniu o udzielnie zaméwienia publicznego, w wyniku ktérego zawarto Umowe

- ww. 12 miesieczny okres zwany jest dalej ,Okresem Ustalania Waloryzagcji”;
przy spadku wskaznika waloryzacji, o co najmniej 10% za rok poprzedzajgcy zioZzenie wniosku o
waloryzacje (przy czym wskaznik waloryzacji na poziomie réownym -5% zwany jest dalej
~Akceptowalnym Spadkiem”), przy czym waloryzacja bedzie obliczana na podstawie $redniej
wskaznika okreslonego wedlug wskaznika waloryzacii okreélonego’ powyzej, za poprzedni rok
poprzedzajgcy zlozenie wniosku o waloryzacje,
przy wzroscie wskaznika waloryzacji, o co najmniej 10% za rok poprzedzajgcy ztozenie wniosku o
waloryzacje (przy czym wskaznik waloryzacji na poziomie réwnym 5% zwany jest dalej
-Akceptowalnym Wzrostem”), przy czym waloryzacja bedzie obliczana na podstawie $redniej
wskaZnika okreslonego wedlug wskaznika waloryzacji okreslonego powyzej, za poprzedni rok
poprzedzajgcy ztoZenie wniosku o waloryzacje,
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uwzgledniajgc podziat ryzyka wystgpienia okolicznosci powodujgcych waloryzacje wynagrodzenia
pomigdzy Stronami warto$¢ waloryzacji wynagrodzenia Wykonawcy bedzie réwna iloczynowi
wspolczynnika 0,5 i:

a) réznicy pomigdzy wskaznikiem waloryzacji ustalonym dla Okresu Ustalania Waloryzacji, a

Akceptowalnym Wzrostem - dla wzrostu Wskaznika waloryzacii,
b) réznicy pomigdzy wskaznikiem waloryzacji ustalonym dia Okresu Ustalania Waloryzacii, a
Akceptowalnym Spadkiem - dla spadku Wskaznika waloryzacii;

waloryzacjg objete sa usltugi, za ktérych wykonanie Zamawiajgcy nie wyptacit Wykonawcy
wynagrodzenia;
wnioski o dokonanie waloryzacji nie mogg by¢ sktadane czesciej niz co 12 miesigcy liczone od
pierwszego ziozonego wniosku.

W przypadku likwidacji wskaznika waloryzacji, o ktérym mowa w ust. 2 lub zmiany podmiotu, ktéry
urzgdowo go ustala, mechanizm, o ktérym mowa powyzej, stosuje sie odpowiednio do wskaznika i
podmiotu, ktéry zgodnie z odpowiednimi przepisami prawa zastgpi dotychczasowy wskaznik lub
podmiot.

Kazdorazowo dokonujgc waloryzacji wynagrodzenia zgodnie z Umowa Wykonawca zobowigzany
jest do zmiany wynagrodzenia przystugujacego podwykonawcy, z ktérym zawart umowe, w
zakresie odpowiadajgcym dokonanym zmianom, o kiérych mowa w ust. 2-3. Postanowienia art.
439 ust. 5 ustawy Pzp stosuje sie odpowiednio.

W zakresie w jakim zmiana wysokos$ci wynagrodzenia naleznego Wykonawcy wynikajgca ze
zmiany cen materiatbw lub kosztéw zwigzanych z realizacjg Umowy nie jest objeta
postanowieniami niniejszego lub innych paragraféw Umowy, strony przyjmuja, ze wynagrodzenie
okreslone w Umowie uwzglednia wszelkie wzrosty i spadki cen materiatéw lub kosztow zwigzanych
zZ realizacjg Umowy przez Wykonawce.

tgczna zmiana wysokosci elementdw wynagrodzenia Wykonawcy za poszczegélne usiugi, na
warunkach okreslonych w ust. 2-3, w calym okresie realizacji Umowy okreslonym w § 2 ust. 2, nie

moze przekroczyc tgcznie 30% wysokosci wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 7.

§ 18.
Postanowienia koricowe

Strony deklarujg, iz w razie powstania jakiegokolwiek sporu wynikajgcego z interpretacji lub
wykonania Umowy, podejma w dobrej wierze negocjacje w celu rozstrzygniecia takiego sporu. W
przypadku niedoj$cia do porozumienia w drodze negocjacji w terminie 30 dni od dnia doreczenia
przez jedng ze Stron drugiej Stronie pisemnego wezwania do negocjacji w celu zakornczenia sporu,
spér taki Strony poddajg rozstrzygnieciu sadowi powszechnemu miejscowo wiasciwemu dla
siedziby Zamawiajgcego.

Jezeli jakiekolwiek postanowienia Umowy okazg sie z jakichkolwiek przyczyn niewazne,
pozostanie to bez wplywu na wazno$¢ pozostatych postanowiert Umowy.
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9. Niewykonanie przez Zamawiajgcego kidregokolwiek z uprawnienn przystugujgcych mu na
podstawie Umowy nie moze w Zadnym razie by¢ uwazane za zrzeczenie sie tego uprawnienia, ani
zrzeczenie sie innych uprawniert wynikajgcych z postanowien Umowy.

10. W przypadku sprzecznosci pomiedzy zatacznikami a zapisami Umowy, postanowienia Umowy
majg pierwszenstwo.

11. Umowe sporzadzono w czterech jednobrzmigcych egzemplarzach: jeden dla Wykonawcy i trzy dia
Zamawiajgcego.

12. Zatgczniki wskazane ponizej nr 1 ~ 17 do Umowy stanowig integralng czes$é Umowy.

SPIS ZALACZNIKOW:

Zatacznik Nr 1 — Opis systemu SLPS

Zatgcznik nr 1a - instrukcja uzytkownika dla roli Administratora Lokalnego

Zatgcznik nr 1b - Instrukcja uzytkownika dla roli Pracownika Sekretariatu

Zalgcznik Nr 2 — Szczegdtowe zasady realizacji i odbioru ustugi udzielania wsparcia Administratorom
Systemu, | i Il linii wsparcia w zakresie pracownikéw wskazanych przez Zamawiajgcego

Zatgcznik Nr 3— Rozpoznawanie przyczyn i usuwanie Biedéw Systemu oraz skutkéw Bledéw Systemu,
rozpoznawanie skutkébw awarii sprzetu dla Systemu, a takze wszelkich negatywnych skutkow
spowodowanych korzystaniem z btednie dziatajacych zmodyfikowanych wersji Systemu, majgce na celu
przywrdcenie peinej funkcjonalnosci i wydajnosci Systemu

Zatgcznik Nr 4 — Przygotowywanie zapytan do bazy danych Systemu oraz raportéw i sprawozdan,
migracji danych, niewynikajgcych z naprawy Bleddw lub modyfikaciji Systemu, przygotowanie opinii na
temat wykorzystania w Systemie nowych technologii lub sprzetu

Zalacznik Nr 5 — Wykonywanie ustug na rzecz Zamawiajgcego zwigzanych z utrzymywanym Systemem
Zalagcznik Nr 6 — Szczegdtowe zasady realizacji modyfikacji Systemu oraz przygotowania dokumentow
analitycznych i innych dokumentdw oraz projektéw zmian w Systemie

Zatgcznik Nr 7 - Wymagania w zakresie Zespotu Wykonawcy dedykowanego do realizacji Umowy
oraz sktad Zespolu Zatacznik zawiera informacije zastrzezone przez Wykonawce jako tajemnica
przedsiebiorstwa w pkt. 2

Zalgcznik Nr 8 — Formularze

Zatacznik Nr 9 — Dokumentacja Systemu

Zatacznik Nr 10 — Odpis KRS/CEIDG

Zatgcznik Nr 11 — Wz6r odwiadczenia o zachowaniu poufnosci

Zalgcznik Nr 12 — Wzér umowy o powierzenie przetwarzania danych osobowych

Zatgcznik Nr 13 — Procedura przekazywania kodéw zrodiowych

Zatgcznik_1_do procedury przekazywania kodéw Zrédtowych_- Szablon pliku README_MD_v1.0.
Zatgcznik_2_do procedury przekazywania kodow zrédiowych_- Wymagana zawartosé instrukcii
kompilacji _v1.0.

Zatacznik_3_do procedury przekazywania kodéw zrédiowych_- Standardowy plik_gitignore _v1.0.
Zatgcznik Nr 14 — Metodyka wytwarzania oprogramowania

37



Zatgcznik nr 15 — Wykaz platnikow
Zatgcznik nr 16 — Procedura obstugi planéw Bamboo
Zatacznik nr 1 do zatgcznika nr 16
Zatacznik nr 2 do Zatgcznika nr 16
Zalgcznik nr 3 do Zatgcznika nr 16
Zalgcznik nr 4 do Zatgcznika nr 16
Zatgcznik nr 17 - Protokét odbioru Produktu zgodnego z WCAG 2.1

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA

Eloltsmninonin nadnicany przez Elakirnninznie podpisany przez
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UMOWA
O POWIERZENIE PRZETWARZANIA
DANYCH OSOBOWYCH

Zawarta w Warszawie pomiedzy:

Skarbem Panstwa reprezentowanym przez Ministra Sprawiedliwosci, z siedzibg przy Al
Ujazdowskich 11, 00-950 Warszawa, zwanym w dalszej czesci Umowy ,,Administratorem”,

reprezentowanym przy zawieraniu niniejszej umowy przez:

— Dyrektor Departamentu Informatyzacji i Rejestréw Sadowych
na podstawie upowaznienia nr MS/30/2020 z dnia 7 lutego 2020 r

a

Asseco Poland S.A. z siedzibg w Rzeszowie (35-322), ul. Olchowa 14, wpisang do rejestru
przedsigbiorcéw Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy
w Rzeszowie, XII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego, pod numerem KRS
0000033391, posiadajaca NIP 5220003782, BDO 000004848, z kapitalem zaktadowym
w wysokosci 83 000 303,00 zl, w calosci optaconym, zwang dalej ,,Podmiotem
przetwarzajacym”, reprezentowang zgodnie z zasadami reprezentacji ujawnionymi w KRS, tj.
przez dwoch cztonkéw Zarzadu zgodnie z podpisami elektronicznymi

Zwazywszy, ze Strony zawarty umowe nr 45/2023, zwang dalej ,,Umowg o wspdtprace”, ktorej
przedmiotem sg uslugi wsparcia i modyfikacji Systemu Losowego Przydziatu Spraw przez Podmiot
przetwarzajacy, na podstawie ktérej Podmiot przetwarzajacy bedzie przetwarzat dane osobowe
powierzone mu przez Administratora na podstawie art. 28 rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony o0séb
fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych iw sprawie swobodnego
przeplywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzgdzenie
o ochronie danych), zwanego dalej ,,rozporzadzeniem”;

Strony postanawiaja zawrze¢ umowe o nastepujacej tresci:

§1.

1. Administrator powierza Podmiotowi przetwarzajacemu do przetwarzania dane osobowe,
a Podmiot przetwarzajacy zobowigzuje si¢ do ich przetwarzania zgodnie z rozporzadzeniem
i innymi przepisami prawa powszechnie obowigzujacego, ktdre chronig prawa lub wolnosci
0s6b, ktorych dane dotycza oraz niniejszg umowa.

2. Podmiot przetwarzajacy bedzie przetwarza¢ dane osobowe wylgcznie w zakresie
okreslonym w § 11 § 2 ust. 3 oraz w celu przewidzianym w niniejszej umowie oraz Umowie
o wspdlprace.



. Dane osobowe powierzone do przetwarzania Podmiotowi przetwarzajgcemu dotyczg tylko
i wylgcznie danych osobowych przetwarzanych na nosnikach w wersji elektronicznej,
do ktérych Podmiot przetwarzajacy uzyska dostep zgodnie z postanowieniami Umowy
o wspolprace.

. Celem przetwarzania danych osobowych jest wykonanie zawartej pomiedzy Stronami
Umowy o wspolprace.

Niniejsza Umowa stanowi jednoczeénie dla Podmiotu przetwarzajacego polecenie
przetwarzania danych osobowych w zakresie i celu wskazanym w Umowie.

. Podmiot przetwarzajacy moze przetwarza¢ powierzone dane osobowe wylacznie w formie
papierowej lub elektronicznej.

Podmiot przetwarzajacy stwierdza, ze jest mu znana tre$¢ obowigzujgcych przepisow
w zakresie ochrony danych osobowych.

§2.

. Podmiot przetwarzajacy zobowigzuje si¢ wykona¢ wszelkie czynnosci z zakresu ochrony
danych osobowych na rzecz Administratora z najwyzszg starannoscia.

Podmiot przetwarzajacy o§wiadcza, iz stosuje wymagania okres$lone rozporzadzeniem oraz
przepisami powszechnie obowigzujacymi dotyczacymi ochrony danych osobowych.

. W zwigzku z realizacja Umowy o wspoiprace Podmiot przetwarzajacy uzyskuje dostep
do danych osobowych przetwarzanych przez Administratora, w Systemie Losowego
Przydzialu Spraw, ktéry jest ich administratorem w rozumieniu rozporzadzenia:

1) nazwa zbioru danych: System Losowego Przydziatu Spraw
2) rodzaj danych osobowych: imi¢ i nazwisko, funkcja, miejsce pracy (wydzial w sadzie)

3) kategorie osob, ktorych dane dotycza: sedziowie, asesorzy sgdowi, referendarze sadowi,
tawnicy

w zakresie: organizowania, porzadkowania, modyfikowania, pobierania, przegladania,
wykorzystywania, dopasowywania lub lgczenia, ograniczania, usuwania.

§3.

. Administrator powierza Podmiotowi przetwarzajgcemu, w celu realizacji Umowy

0 wspolprace, dane w zakresie okreslonym w § 2 ust. 3 z administrowanego przez niego
zbioru.

. Podmiot przetwarzajacy nie bedzie udostepniat przetwarzanych na podstawie niniejszej
umowy danych osobowych stronom trzecim, w szczegdlnosei odbiorcom. Za strony trzecie
nie uwaza si¢ cztonkéw personelu Podmiotu przetwarzajgcego wyznaczonych do realizacji
Umowy o wspdlprace, niezaleznie od podstawy prawnej ich relacji z Podmiotem
przetwarzajacym.

. Podmiot przetwarzajacy zobowiazuje si¢, przy przetwarzaniu powierzonych danych
osobowych, do stosowania odpowiednich $rodkéw technicznych i organizacyjnych
zapewniajgcych adekwatny stopien bezpieczenstwa odpowiadajgcy ryzyku zwiazanym
z przetwarzaniem danych osobowych, o ktorych mowa w art. 32 rozporzgdzenia.

. Podmiot przetwarzajacy zobowigzany jest:



1))

2)

3)

4)

5)

6)
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8)
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do zastosowania Srodkéw technicznych i organizacyjnych zapewniajgcych ochrone
przetwarzania danych osobowych, a w szczegélnosci powinien zabezpieczy¢ dane
przed ich udostgpnieniem osobom nieupowaznionym, zabraniem przez osobe
nieuprawniong, przetwarzaniem z naruszeniem rozporzgdzenia, zmiang, utrata,
uszkodzeniem lub zniszczeniem,;

dopusci¢ do obstlugi systemu informatycznego oraz urzgdzen wchodzacych w jego
skiad, stuzgcych do przetwarzania danych, wytacznie osoby posiadajace wydane przez
niego upowaznienie; w celu wykonania niniejszej umowy Administrator upowaznia
Podmiot przetwarzajacy do udzielania ww. upowaznief;

w odniesieniu do 0s6b upowaznionych przez Podmiot przetwarzajacy do przetwarzania
danych osobowych - zapewni¢ kontrole nad tym, jakie dane osobowe, kiedy, przez kogo
oraz komu sg przekazywane zwlaszcza, gdy przekazywane sg za pomocg teletransmisji
danych;

prowadzi¢ ewidencj¢ 0s6b upowaznionych przez niego do przetwarzania danych
osobowych;

zapewni¢, aby osoby, o ktérych mowa w pkt 4, zobowigzaly sie do zachowania
w tajemnicy dane osobowe oraz sposoby ich zabezpieczen, w szczegdlnosci Podmiot
przetwarzajacy zobowigzany jest do odebrania od tych oséb stosownych oswiadczen
zobowigzujacych te osoby do zachowania w tajemnicy danych osobowych oraz
sposobow ich zabezpieczenia takze po wygasnieciu zawartych z tymi osobami umoéow
0 prace, umoOw cywilnoprawnych lub porozumien, na podstawie ktorych osoby
te Swiadczyty prace lub ustugi na rzecz Podmiotu przetwarzajacego;

udostepni¢ na zadanie Administratora informacji w zwigzku z koniecznoscig
wywigzywania si¢ przez Administratora z obowiazku odpowiadania na zgdania osoby,
ktérej dane dotycza oraz wywigzywania si¢ z obowigzkow okre$lonych w art. 32-36
rozporzgdzenia;

po stwierdzeniu naruszenia ochrony danych osobowych zgtosi¢ ten fakt w ciggu 24
godzin od stwierdzenia naruszenia osobom do kontaktu okreslonym w § 12 ust. 14
Umowy o wspélpracy oraz na adresy e-mail wskazane w § 6 ust. 1 pkt 1 niniejszej
umowy. Zgloszenie musi zawiera¢ co najmniej elementy opisane w art. 33 ust. 3
rozporzadzenia;

wykonywaé obowigzki przewidziane w rozporzgdzeniu dla podmiotu przetwarzajacego
dane osobowe oraz w przepisach powszechnie obowigzujgcych dotyczacych ochrony
danych osobowych, w tym prowadzi¢ rejestr wszystkich kategorii czynnosci
przetwarzania dokonywanych w imieniu Administratora, o ktérym mowa w art. 30 ust.
2 rozporzadzenia;

w terminie 7 dni od zgloszenia Zzadania przez Administratora do podjecia dziatan
zwigzanych ze zgloszonym przez osobg fizyczng zadaniem na podstawie art. 15 — 21
rozporzadzenia — wykonaé zadanie Administratora oraz poinformowac go o podjetych
w tym zakresie dzialaniach;

10) zapewni¢ $rodki techniczne i organizacyjne w celu wywigzania si¢ z obowigzku

odpowiadania na zgdania osoby, ktorej dane dotyczg, w zakresie realizacji jej praw
okreslonych w rozdziale III rozporzadzenia;

11)na kazde zadanie Administratora — w terminie przez niego wskazanym — udostepnic

Administratorowi wszelkie informacje niezbedne do wykazania spetnienia obowigzkow
okreslonych w art. 28 rozporzadzenia;



10.

11

12) umozliwi¢ Administratorowi lub osobie upowaznionej przez Administratora
przeprowadzenie audytow oraz przyczyniaé si¢ do nich;

13) wspotpracowaé z organem nadzorczym ochrony danych osobowych;

14) wyznaczy¢ inspektora ochrony danych osobowych spelniajgcego wymagania okreslone
w art. 37 ust. 5 rozporzadzenia oraz informowaé¢ Administratora o jego zmianie
w terminie 2 dni od wyznaczenia nowego inspektora;

15) zapewnic¢ status inspektora ochrony danych okreslony w art. 38 rozporzadzenia.
Podmiot przetwarzajacy oswiadcza, ze:

1) wurzadzenia i systemy informatyczne shuzgce do przetwarzania powierzonych mu
danych osobowych sa zgodne z wymaganiami rozporzadzenia oraz bedzie przetwarzat
dane osobowe zgodnie z rozporzadzeniem oraz przepisami powszechnie
obowigzujacymi dotyczacymi ochrony danych osobowych;

2) wdrozy odpowiednie $rodki techniczne i organizacyjne, aby przetwarzanie odbywato
si¢ zgodnie z rozporzadzeniem oraz przepisami powszechnie obowigzujacymi
dotyczgcymi ochrony danych osobowych i bedzie w stanie powyzsze wykazaé;

3) srodki, o ktérych mowa w pkt 2, bedzie poddawat przegladom i uaktualnieniom;

4) obowigzujg u przedsigbiorcy wymagane przez rozporzadzenie dokumenty oraz
polityka ochrony danych - zgodne z rozporzadzeniem.

Administrator lub upowazniony przez niego podmiot jest uprawniony do przeprowadzenia
audycji, w tym inspekcji, Podmiotu przetwarzajacego w zakresie stosowania przez niego
rozporzgdzenia i przepisow powszechnie obowiazujacych dotyczgcych ochrony danych
osobowych oraz w zakresie wywigzania si¢ z obowigzkéw wynikajacych z niniejszej
umowy. W wypadku wykazania jakichkolwick uchybieri Administrator zobowigzuje
Podmiot przetwarzajacy do ich usunig¢cia, a w razie niezastosowania si¢ do zalecen
Administrator moze wypowiedzie¢ niniejszg umowe bez zachowania okresu
wypowiedzenia. W ramach audytu Administrator, zgodnie z art. 28 ust. 3 pkt h)
rozporzadzenia, ma prawo do sprawdzenia, w tym inspekcji, czy $rodki zastosowane przez
Podmiot przetwarzajagcy przy przetwarzaniu i zabezpieczeniu powierzonych danych
osobowych spelniaja postanowienia umowy.

Audyt, o ktérym mowa w ust. 6, Administrator moze przeprowadzi¢ w kazdym czasie
obowigzywania niniejszej umowy.

Podmiot przetwarzajacy zobowiazuje si¢ do usunigcia uchybiefi stwierdzonych podczas
audytu

W terminie wskazanym przez Administratora nie dhuzszym niz 7 dni.

Podmiot przetwarzajgcy ponosi wszelkg odpowiedzialnosé, tak wobec os6b trzecich, jak
i wobec Administratora, za szkody powstale w zwigzku z nienalezyta ochrong
powierzonych danych osobowych, o ktorych mowa w niniejszej umowy, lub nienalezytym
przetwarzaniem danych osobowych.

Podmiot przetwarzajacy zobowigzuje si¢ do zachowania w tajemnicy danych osobowych,
do ktorych bedzie miat dostep w zwiazku z wykonywaniem Umowy o wspélprace, a takze
sposobow zabezpieczenia tych danych, zaréwno w trakcie trwania niniejszej umowy, jak
1 po jej wygasnieciu lub rozwigzaniu.

- Podmiot przetwarzajacy zobowigzuje si¢ do $cistego przestrzegania warunkéw niniejszej

umowy oraz Umowy o wspdlprace, ktére wiaza si¢ zochrong danych osobowych,
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w szczego6lnosci nie bedzie bez upowaznienia wykorzystywat danych osobowych w celach
niezwigzanych z realizacja Umowy o wspolprace.

Przekazanie powierzonych danych do panstwa trzeciego moze nastgpi¢ jedynie na pisemne
polecenie Administratora.

Podmiot przetwarzajacy nie powierzy przetwarzania danych osobowych przetwarzanych na
podstawie niniejszej umowy innemu podmiotowi bez pisemnej zgody Administratora.
Podmiot przetwarzajacy, na pisemne zadanie Administratora, zobowigzany jest
niezwlocznie wypowiedzie¢ umowe z podmiotem, ktdremu powierzyl przetwarzanie
danych osobowych wskazanych w niniejszej umowie. Podmiot przetwarzajgcy
zobowigzany jest zapewni¢, aby przetwarzanie danych przez podmiot, ktéremu powierzyt
przetwarzanie danych osobowych wskazanych w niniejszej umowie, odpowiadalo
wymogom rozporzadzenia, a takze, aby na podmiot ten zostaly lub zostang nalozone - nie
pdzniej niz w chwili powierzenia do przetwarzania danych osobowych, o ktérych mowa
W niniejszej umowie - wszystkie obowiazki przewidziane niniejszg umowsg dla Podmiotu
przetwarzajgcego.

§4.

W przypadku gdy naruszenie ochrony danych osobowych przez Podmiot przetwarzajacy
lub podmiot, ktdremu powierzyt wykonanie catosci lub cze$ci umowy moze spowodowaé
wysokie ryzyko naruszenia praw lub wolnosci 0séb fizycznych, Podmiot przetwarzajacy
w terminie 12 godzin od stwierdzenia naruszenia zobowigzany jest poinformowaé osoby
do kontaktu dzialajace w imieniu Administratora okreslone w § 12 ust. 14 Umowy
0 wspOlpracy oraz osoby wskazane w § 6 ust. 1 pkt 1 niniejszej umowy, o takim naruszeniu.
Zgloszenie powinno jezykiem jasnym i prostym opisywaé charakter naruszenia ochrony
danych osobowych oraz zawieraé przynajmniej informacje i srodki, o ktérych mowa w art.
33 ust. 3 lit. b), c¢) i d) rozporzadzenia. Powyzsze zawiadomienie nie jest wymagane
w przypadkach wskazanych w art. 34 ust. 3 rozporzadzenia.

Podmiot przetwarzajacy ponosi pelng odpowiedzialno$¢ wobec Administratora za nie
wywigzanie si¢ ze spoczywajacych na podmiot, ktéremu powierzyl wykonanie catosci lub
czesci umowy obowigzkéw ochrony danych osobowych.

Podmiot przetwarzajacy zaptaci Administratorowi kar¢ umowna:

1) w przypadku niewykonania lub nienalezytego wykonania niniejsze] umowy lub
naruszenia obowigzkéw wynikajacych z niniejsze] umowy przez Podmiot
przetwarzajacy - w wysokosci 10% wynagrodzenia catkowitego brutto Umowy
o wspélprace za kazdy stwierdzony przypadek niewykonania lub nienalezytego
wykonania niniejszej] umowy lub naruszenia obowigzkéw wynikajacych z niniejszej
umowy przez Podmiot przetwarzajacy lub podmiot, ktéry w jego imieniu przetwarza
dane osobowe,

2) w przypadku wypowiedzenia niniejszej umowy przez Administratora ze skutkiem
natychmiastowym, bez zachowania okresu wypowiedzenia - w wysokosci 20%
wynagrodzenia catkowitego brutto Umowy o wspoélprace,

3) w przypadku niewykonania lub nienalezytego wykonania obowiazku okreslonego
w § 5 ust. 5 lub ust. 7 przez Podmiot przetwarzajacy lub podmiot, ktoéry w jego imieniu
przetwarza dane osobowe - w wysokosci 20% wynagrodzenia catkowitego brutto
Umowy o wspotprace.

Kara umowna, o ktérej mowa powyzej, przystuguje Administratorowi takze
w przypadku wygasniecia lub rozwigzania niniejsze] umowy.



4. Administrator ma prawo do zadania od Podmiotu przetwarzajacego odszkodowania

1.

przewyzszajgcego wysoko$¢ zastrzezonej kary umownej na zasadach ogdlnych
w przypadku, gdy wielko$¢ szkody przekracza wysokos¢ zastrzezonej kary umownej.

Podmiot przetwarzajacy odpowiada za szkode wyrzadzong Administratorowi jak i osobie
trzeciej w przypadku, gdy okaze si¢ on odpowiedzialny Ilub wspotodpowiedzialny
za szkodg, ktoéra poniosta osoba, ktorej dane dotycza, w wyniku naruszenia przepisoéw
rozporzadzenia lub niniejszej umowy. Administrator zobowigzany jest kazdorazowo
do poinformowania Podmiotu przetwarzajacego o kazdym zdarzeniu, ktére mogloby
stanowi¢ podstawg zgloszenia przez Administratora roszczen, o ktorych mowa w zdaniu
poprzednim w przypadku, gdy okoliczno$ci zdarzenia wskazujg na odpowiedzialnosé
lub wspétodpowiedzialno$¢ Podmiotu przetwarzajgcego w powstaniu szkody oraz
umozliwi mu odniesienie si¢ i wskazanie okoliczno$ci, ktére wylgczaja obowigzek
naprawienia ewentualnej szkody przez Podmiot przetwarzajacy.

W przypadku gdyby jakakolwiek osoba fizyczna lub podmiot trzeci, organizacja
lub zrzeszenie, wystapily z roszczeniami wobec Administratora z tytulu naruszenia
odpowiednio jej praw lub praw osoby fizycznej przez Podmiot przetwarzajacy lub podmiot,
ktéremu powierzyt on wykonanie catosci lub czgsci umowy, Podmiot przetwarzajgcy
w szczegblnoscei:

1) wstapi do postepowania sagdowego wszczetego przeciwko Administratorowi,
2) zapewni nalezytg ochrone intereséw Administratora,

3) zwolni Administratora z wszelkich zobowigzan z tytulu naruszenia praw
przystugujacych osobie fizycznej na mocy rozporzadzenia,

4) w przypadku gdy Administrator wykonat obowiazki nalozone przez sady lub organy
nadzoru ochrony danych osobowych - zwrdci Administratorowi kwote zaplaconych
odszkodowan, kar lub innych naleznosci,

5) zwolni Administratora od odpowiedzialnosci w stosunku do takich oséb trzecich,

6) zwréci Administratorowi wszelkie poniesione koszty zwigzane z wystapieniem
przeciwko Administratorowi os6b trzecich z tytutu naruszenia praw oséb fizycznych.

§5.

Niniejsza umowa wchodzi w zycie z dniem jej podpisania i obowiazuje przez okres
obowigzywania Umowy o wspolprace.

Administrator moze wypowiedzie¢ niniejsza umowe ze skutkiem natychmiastowym, bez
zachowania okresu wypowiedzenia, jezeli:

1) kontrola Prezesa Urzgdu Ochrony Danych Osobowych wykaze, ze Podmiot
przetwarzajacy nie spetnia wymagan okres§lonych w rozporzadzeniu lub w przepisach
powszechnie obowigzujacych dotyczacych ochrony danych osobowych,

2) zostalo stwierdzone przez organ wskazany w pkt 1 naruszenie ochrony danych
osobowych, :

3) zasgdzono odszkodowanie za szkode w zwigzku z naruszeniem przez Podmiot
przetwarzajacy rozporzadzenia,

4) Podmiot przetwarzajgcy razaco narusza zobowigzania wynikajgce z niniejszej umowy
lub Umowy o wspolprace, ktore wiaza sie z ochrong danych osobowych.
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3. Administrator moze wypowiedzie¢ niniejsza umowe ze skutkiem natychmiastowym,
bez zachowania okresu wypowiedzenia, jezeli przyczyny wypowiedzenia niniejszej umowy
wskazane w ust. 2 dotycza podmiotu, ktéremu Podmiot przetwarzajacy powierzyl
przetwarzanie danych osobowych lub dalszemu podwykonawcy.

4. Niniejsza umowa wygasa po zrealizowaniu Umowy o wspdlprace, jej rozwigzaniu
lub wygasnieciu albo po rozwigzaniu lub wygasnieciu umowy.

5. Podmiot przetwarzajacy, z chwilg rozwigzania lub wygasniecia Umowy o wspolpracy,
zobowigzuje si¢ zwréci¢ przekazane przez Administratora dane osobowe oraz usunaé
wszelkie dane osobowe z wszystkich posiadanych nosnikéw, w szczegdlnosci
ze sporzadzonych kopii zapasowych, oraz usuna¢ wszelkie ich istniejagce kopie
i zobowigzuje si¢ zniszczy¢ wszelkie informacje mogace postuzy¢é do odtworzenia,
w catosci lub czesci, powierzone dane osobowe.

6. Podmiot przetwarzajgcy sporzadza z czynnosci usuniecia danych osobowych protokét,
ktéry przesyla Administratorowi w terminie 7 dni od dnia rozwigzania lub wygasniecia
Umowy o wspodlpracy.

7. Podmiot przetwarzajacy zobowigzany jest zapewni¢ wykonanie obowigzkéw wskazanych
w ust. 5 i 6 przez podmiot, ktéremu powierzyt wykonanie catosci lub czesci umowy lub
dalszych podwykonawcow.

§6.

1. Strony ustalajg nastepujace dane kontaktowe do realizacji obowigzkéw wynikajacych
Z niniejszej umowy:

1) ze strony Administratora:

a) Inspektor Ochrony Danych - ) ,tel. g-mail:

2) ze strony Podmiotu przetwarzajgcego:

a) Inspektor Ochrony Danych - ytel. , e-mail

b) ‘ - tel. -, e-mail

2. Strony maja prawo do zmiany osob i danych teleadresowych wskazanych w ust. 1
w kazdym czasie trwania umowy, informujac o tym pisemnie drugg Strone bez
koniecznosci sporzadzania aneksu do umowy.

§7.

Niniejsza umowa zostanie zrealizowana przez Podmiot przetwarzajgcy w ramach
wynagrodzenia przewidzianego za wykonanie Umowy o wspdtprace.

§8.

1. Oile umowa nie stanowi inaczej, uzupekienie lub zmiana umowy, jej rozwigzanie za zgoda
obu Stron, jak réwniez odstapienie od niej albo jej wypowiedzenie wymaga zachowania
formy pisemne;j, pod rygorem niewaznosci.

2. Sadem wlasciwym dla rozpatrzenia sporéw wynikajgcych z niniejszej umowy bedzie sad
wlasciwy dla Administratora.

3. Umowe sporzadzona w formie elektroniczne;j.



4. Za dat¢ zawarcia niniejszej umowy uznaje si¢ dzien zlozenia podpisu przez Strone
podpisujacg umowe jako ostatnia.

. L . Flektronicznie podpisany przez
1 tronicznie podpir~- przez

Va1 1.e 1 vonaes - 91:00

ey 0w +01:00

..........................................................................................................................................

Administrator Podmiot przetwarzajacy



Zatacznik nr 1 do umowy nr 45/2023

Opis systemu SLPS (System Losowego Przydziatu Spraw)

L. Charakterystyka systemu

System Losowego Przydziatu Spraw (SLPS) jest aplikacjg centraing, ktéra realizuje nastepujace cele:

* umozliwia losowe wytanianie sktadéw orzekajacych (1s, 3s oraz sktadéw tawniczych) do spraw
sgdowych prowadzonych przez sady wszystkich instancji,

* przydziela sprawy proporcjonalnie do dni pracy poszczegdinych referentéw i ich wskaznikow
przydziatu w kazdej kategorii odrgbnie (§ 60 ust. 1 Rozporzadzenia Ministra Sprawiedliwosci —
Regulamin urzgdowania sgdéw powszechnych z dnia 18 czerwca 2019 r. (tekst jednolity Dz.U.
z2019r. poz. 1141),

e standaryzuje i optymalizuje procesy wewnetrzne w sadach powszechnych w zakresie
zarzgdzania przydziatem spraw.

Korzystanie z SLPS od strony techniczno-organizacyjnej mozliwe jest we wszystkich wydziatach
wszystkich sadow w Polsce. Losowanie sktadéw odbywa sie¢ na sesjach wg harmonogramu
(tj. codziennie od godziny 20:00) i jest prowadzone na serwerze centralnym, wykorzystujgcym generator
liczb losowych. Przed rozpoczeciem sesji losujgcej nastepuje pobieranie danych ze Zintegrowanego
Systemu Rachunkowosci i Kadr (ZSRK) w zakresie obsady kadrowej wydziatu oraz dat nieobecnosci
poszczegbinych referentow (sedziéw i referendarzy sgdowych). Wyniki losowania sg udostepniane
w formie raportdbw poszczegdinym wydziatom wylgcznie w  zakresie spraw samodzielnie
wprowadzonych do losowania przez Pracownika Sekretariatu w panelu ,Zarzadzaj sprawami
sgdowymi”.

W zaleznosci od poziomu uprawnien, dostep do SLPS jest mozliwy w czterech rolach:
- Administrator Centralny,
- Administrator Lokalny (Administrator Wydziatu),
- Pracownik Sekretariatu,
- Podglad SLPS.

Po nadaniu odpowiednich uprawnieni w trybie wnioskowym, praca operacyjna w SLPS obywa sie
na poziomie kazdego wydziatu odrebnie. W zaleznosci od potrzeb operatorzy systemu w rolach
Pracownika Sekretariatu i Administratora Lokalnego moga korzysta¢ z wszystkich funkcjonalnosci
systemu, dostepnych dla okreslonej roli w poszczegdinych panelach i sekcjach.

Pracownik Sekretariatu (PS) ma do dyspozycji 3 panele:

- Zarzadzaj sprawami sgdowymi,

- Zarzadzaj wytgczeniami i nieobecnosciami,

- Losowanie na zadanie.

Operator Systemu w roli Pracownika Sekretariatu wykonuje w SLPS nastepujace czynnosci:

e zarzgdza sprawami sgdowymi poprzez: wprowadzanie spraw do SLPS (z uwzglednieniem
sygnatury, symbolu i kategorii) celem wylonienia skladu orzekajgcego w drodze losowania,
ustawienie prawidlowej wielkos¢ sktadu sedziowskiego i fawniczego w poszczegéinych
sprawach, oznaczenie statusu sprawy jako ,Nie do losowania”, edycje wagi sprawy, wigczenie
do losowania takze sedziéw nieobecnych;

» edytuje sprawy (w uzasadnionych przypadkach) poprzez zmiane wczesniejszych ustawien,
w tym w trybie edycji skladu sedziowskiego;

e generuje raporty z losowan;

e zarzgdza wytaczeniami i nieobecnosciami sedziow i tawnikéw,

e przeprowadza losowania na zgdanie;



e usuwa sprawy z SLPS;
importuje sprawy z zatadowanego pliku;
e eksportuje sprawy z ostatniego losowania;
¢ eksportuje dane stownikowe;
e aktualizuje status sprawy po jej zakoriczeniu przy uzyciu funkcjonalnosci ,Zakoncz”.

Administrator Lokalny (AL) ma do dyspozycji 2 panele:
- Zmien parametry wydziatu,

- Zarzgdzaj wydziatem.

Podstawowe czynnosci Administratora Lokalnego obejmuja:

* oznaczenie numeru wydziatu oraz domysinej wielkosci sktadu orzekajgcego (1 lub 3 sedziow),

» aktywacje repertoriow odpowiadajacych specyfice spraw rozpoznawanych w wydziale,

e dodawanie tawnikéw do wydziatu, tworzenie oraz zarzadzanie grupami tawnikow,

¢ generowanie statych skladéw trzech sedziéw zawodowych, tzw. ,tréjek”,

e oznaczenie sedziego lub referatu oczekujgcego jako Sedziego Delegowanego;

» definiowanie parametréw losowania dla sedziéw delegowanych oraz skiadéw wieloosobowych
(ustawienie parametru T dia wydziatu, odpowiednie wpisy w polu ,maksymalna liczba
wylosowanych spraw”),

* zarzadzanie parametryzacjg poszczegoinych referentow (,parametryzacja’ obejmuje m.in.
wprowadzenie wskaznikéw przydziatu w kategoriach zgodnych z podziatem czynnosci,
wprowadzenie lub modyfikacje automatycznego wpisu w polu ,Przydziat od... (koszt sprawy
pomija wczesniejsze nieobecnosci)”, wpisy w zaktadce ,[+/-] Dodaj” w zwigzku z budowg
referatu lub zmianami wskaznikéw przydziatu, zmiane domysinych ustawien dla funkcjonalnosci
YWylacz z losowania” - globalnie oraz z poziomu kategorii, ,\Wytgcz z trojek” oraz ,Takze
nieobecny”, podziat referatu).

Rola Podglad SLPS (z odrebnymi widokami dia r6l Pracownika Sekretariatu i Administratora
Lokalnego) dostepna jest dla wszystkich pracownikow sadéw po zalogowaniu do stacji roboczej,
pracujgcej w sieci sgdowej MS-WAN. Z poziomu tej roli mozliwe jest przegladanie tresci wpiséw
w SLPS w dowolnym wydziale dowolnego sadu w Polsce, pobieranie raportéw oraz dostep do
szeregu dokumentow opublikowanych w zakfadce FAQ. Niemozliwe jest natomiast dokonywanie
jakichkolwiek zmian na $rodowisku produkcyjnym.

Uzytkownicy:

Uzytkownikami systemu sg pracownicy sgdéw powszechnych, w tym pracownicy Wydziatoéw,
Przewodniczgcy Wydziatéw, Sedziowie.

Dostepnosé systemu:

System musi by¢ dostepny w godzinach pracy sadéw powszechnych oraz w czasie synchronizacji
systemu SLPS z systemem ZSRK, w czasie losowania spraw i tworzenia raportéw (godzina
synchronizacji, losowania i tworzenia raportow jest parametryzowana, obecnie jest ustalona na godzine
20:00 i trwa ok. 5h).

System SLPS jest zintegrowany z:

e ustugg katalogowg Active Directory, stuzaca do weryfikacji uzytkownikéw oraz ich
uprawnien w systemie;

e systemem ZSRK (Centralny System Kadrowo Finansowy);

e systemy wydziatowe (Sawa, Sedzia2, ESODS).



Model komponentowy:

System SLPS skonstruowany jest z szeregu powigzanych miedzy sobg komponentéw.

e Ponizszy rysunek przedstawia Model komponentowy Systemu SLPS. Oznaczono na nim
wyodrebnione komponenty, wraz z oznaczaniem wzajemnych zalezno$ci (powigzan) miedzy
nimi.

e Oznaczenie zaleznosci pokazuje to ktéry z komponentéw wymaga/wykorzystuje ustugi innego
komponentu (komponent wykorzystywany umieszczony jest po stronie grotu strzatki).

e Niektore z przypadkéw zaleznosci oznaczone sg migdzy komponentem korzystajgcym i
nazwang ustugg innego komponentu.
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Warstwa Backend:
Jezyk C#

.NET framework 4.6.1
s

Warstwa Frontend:
Jezyk C#
.NET framework 4.6.1

Platforma OS - Windows Server 2012 R2 ENG, Windows 10 Pro PL 64
Baza danych - MS SQL 2016



Wykorzystane biblioteki:

Nazwa biblioteki

Wersja

Licencja

Wykorzystanie

AutoMapper

6.1.1

MIT License

Uproszczenie problemu
mapowania obiektow w
kodzie Zroédiowym

CsvHelper

2.16.3

Microsoft Public License (MS-
PL)

Obtsuga plikow .csv

Log4net

205

Apache License, Version 2.0

Usystematyzowanie |
utatwienie gromadzenia
zapisu o dziataniu
rozwigzania (ang. logs)

Newtonsoft.Json

9.0.1

MIT License

Obstuga plikow
zawierajgcych tresé w
standardzie JSON

Faker.Net

1.0.3

Implementacja Ruby Faker
dla C#, utatwiajgca
generowanie testowych
danych adresowych,
telefonicznych itp.

Antlr

3.4.1.9004

ANTLR 3 License (BSD License)

Generowanie parsera dla
wiasnego jezyka
strukturalnego

bootstrap

3.0.0

MIT License

Przygotowywanie
interfejséw web dla
urzadzen mobilnych

elmah.corelibrary

1.2.2

Apache License, Version 2.0

Rejestrowanie wywotan
aplikacji na serwerze
aplikacji z sieci WWW

Elmah.Mvc

Rejestrowanie wywotan
aplikacji na serwerze
aplikacji z sieci WWW

Foolproof

0.9.4518

Microsoft Public License (Ms-PL)

Annotacje w kodzie C#
uproszczajgce strukture
kodu

jQuery

1.10.2

MIT License

Biblioteka upraszczajaca
konstrukcje interfejsow
uzytkownika w zakresie
Javascript

jQuery.Validation

1.11.1

Biblioteka upraszczajaca
konstrukcje interfejsow
uzytkownika w zakresie
Javascript

Castle.Core

41.0

Apache License, Version 2.0

Moq

4.7.63

BSD License




Copyright (¢) 2015 Charlie Poole

Permission is hereby granted,
free of charge, to any person
obtaining

a copy of this software and
associated documentation files
(the

"Software"), to deal in the
Software without restriction,
inciuding

without limitation the rights to
use, copy, modify, merge,

Konstruowanie testow

NUnit 3.71 : .
publish, jednostkowych systemu.
distribute, sublicense, and/or sell
copies of the Software, and to
permit persons to whom the
Software is furnished to do so,
subject to
the following conditions:
The above copyright notice and
this permission notice shall be
included in ali copies or
substantial portions of the
Software.
Biblioteka Wersja Licencja Wykorzystanie
Antlr 3.4.1.800 | hitps://www.antlr.org/license.htmi
4
AutoMapper 6.1.1 https://github.com/AutoMapper/AutoMapper/ | Mapowanie obiektow
blob/master/LICENSE. txt wejsciowych na docelowe
obiekty wyjsciowe
poprzez prosta i
przejrzystg konfiguracje
w jednym miejscu
Castle.Core 431 https://www.apache.org/licenses/LICENSE-
2.0.html
CommonServicelocator 1.3.0 http://commonservicelocator.codeplex.com/li
cense
CsvHelper 2.16.3 https://raw.githubusercontent.com/JoshClos | Generowanie plikéw csv
e/CsvHelper/master/LICENSE.ixt
Dapper 2.0.35 https://licenses.nuget.org/Apache-2.0 Micro-ORM wykorzystany
w mikroserwisach
Dapper.SimpleCRUD 2.2.01 https://www.nuget.org/packages/Dapper.Sim | implementacja
pleCRUD/2.2.0.1/license podstawowych  operacji
na tabelach (CRUD -
Create, Read, Update,
Delete)
elmah.corelibrary 1.2.0 https://www.apache.org/licenses/LICENSE- Obstuga wyjatkow
2.0 aplikacyjnych, ktére nie
zostaly obstuzone




Elmah.Mvc 21.2 https://github.com/jekyll/jekyll/blob/master/LI | Wsparcie integracji ww.
CENSE biblioteki
EntityFramework 6.1.3 https://www.microsoft.com/web/webpi/eula/n | ORM - obstuga wszelkich
et _library_eula_enu.htm potgczen z bazg danych
EntityFrameworkTesting 1.3.0 https://github.com/scott- Wsparcie testow
xu/EntityFramework.Testing/blob/master/LIC | jednostkowych/
ENSE integracyjnych - EF
EntityFrameworkTesting.Mog | 1.3.0 https://github.com/scott- jw. - imitacja zachowan
xu/EntityFramework.Testing/blob/master/LIC | obiektéw
ENSE
FluentAssertions 5.10.3 https://licenses.nuget.org/Apache-2.0 Wsparcie testéw
jednostkowych/
integracyjnych
FluentValidation 9.2.0 https://licenses.nuget.org/Apache-2.0 Weryfikacja wlasciwosci
obiektéw
FluentValidation.Dependency | 9.2.0 https://licenses.nuget.org/Apache-2.0 DI dla ww.
InjectionExtensions
Font.Awesome 572 https://fontawesome.com/license Zestaw ikon oraz css do
zarzadzania stylami
Foolproof 0.9.4518 hitp:/ffoolproof.codeplex.com/license Dodatkowe atrybuty
wspierajgce walidacje
formularzy
iTextSharp 5.5.11 http://www.gnu.org/licenses/agpl-3.0.htmi Generowanie plikéw pdf
JQuery 1.10.2 http:/fjquery.org/license/ Wsparcie prac front-
endowe
jQuery.Validation 1.11.1 https://github.com/jquery-validation/jquery- Wsparcie walidagji
validation/blob/master/LICENSE.md formularzy
log4net 2.0.8 http://logging.apache.org/log4net/license.ht Logowanie
ml zdarzen/wyjatkow
MediatR 8.1.0 https://licenses.nuget.org/Apache-2.0 Implementacja  wzorca
projektowego mediator
MediatR.Extensions.Microsof | 8.1.0 https://licenses.nuget.org/Apache-2.0 Dl dla ww.
t.Dependencylnjection
MicroKnights.Log4Net 220 https://logging.apache.org/log4net/license.ht | Dodatek wspierajacy
ml logowanie zdarzen w
bazie danych
Microsoft.AspNet.Identity.Cor | 2.2.1 https://www.microsoft.com/web/webpi/eula/n | Autoryzacja
e et_library_eula_ENU.htm uzytkownikéw w oparciu
O grupy i role
Microsoft. AspNet.Identity. Enti | 2.2.1 hitps://www.microsoft.com/web/webpi/eula/n | jw.; Rozszerzenie o zapis
tyFramework et_library_eula_ENU.htm w bazie danych
wykorzystujagc ORM
Microsoft.AspNet.Identity. Owi | 2.2.1 hitps://www.microsoft.com/web/webpi/eula/n | jw.; Integracja z aplikacja,
n et_library_eula_ENU.htm ktéra zostata zbudowana
wykorzystujgc
technologie Owin
Microsoft.AspNet.Mvc 523 https://www.microsoft.com/web/webpifeula/n | Dynamiczne
et_library_eula_ENU.htm generowanie  widokéw
html wykorzystujgc

dostarczone dane




Microsoft.AspNet.Razor 3.23 https://www.microsoft.com/web/webpifeula/n | Wspdtpraca z  ww.;
et_library_eula_ ENU.htm wsparcie  generowania
widokow html
Microsoft.AspNet.SignalR 221 https://www.microsoft.com/web/webpifeula/n | Potaczenie w oparciu o
et_library_eula_ENU.htm WebSocket's -
dwustronna komunikacja
server-client
Microsoft.AspNet.SignalR.Co | 2.2.1 https://www.microsoft.com/web/webpi/eula/n | Podstawowe komponenty
re et_library_eula_ENU.htm do ww.
Microsoft. AspNet.SignalR.JS | 2.2.1 https://www.microsoft.com/web/webpi/eula/n | Potgczenia z serwerem
et_library_eula_ENU.htm od strony front-endowej
Microsoft.AspNet.SignalR.Sy | 2.2.1 https://iwww.microsoft.com/web/webpi/eula/n | Komponenty
stemWeb et_library_eula_ENU.htm umozliwiajgce potgczenie
z clientem
Microsoft. AspNet.Web.Optimi | 1.1.3 https://www.microsoft.com/web/webpi/eula/a | Optymalizacja poprzez
zation spnetcomponent_rtw_enu.htm pakowanie w  paczki
plikéw cssi js
Microsoft. AspNet.WebPages | 3.2.3 https://iwww.microsoft.com/web/webpi/eula/n | Zawiera wsparcie
et_library_eula_ENU.htm uruchomieniowe dia
aplikacji Asp.Net MVC
oraz Asp.Net Web Pages
Microsoft. AspNetCore.Mvc.N | 3.1.9 https://licenses.nuget.org/Apache-2.0 Obstuga formatu JSON -
ewtonsoftdson serializacja i
deserializacja obiektéw
Microsoft.AspNetCore.Mvc.V | 5.0.0 https://licenses.nuget.org/MIT Wersjonowanie api
ersioning »
Microsoft.AspNetCore.Mvc.VV | 5.0.0 https://licenses.nuget.org/MIT jw.
ersioning.ApiExplorer
Microsoft. Bcl.Asyncinterfaces | 1.1.1 https://licenses.nuget.org/MIT
Microsoft.Data.SqlClient 3.01 https://licenses.nuget.org/MIT Umozliwia pofgczenie z
SQL Serverem
Microsoft.Extensions.Configu | 3.1.19 https://licenses.nuget.org/Apache-2.0 Implementacja
ration konfiguracji w postaci
stownika
Microsoft.jQuery.Unobtrusive | 3.2.3 https://www.microsoft.com/web/webpi/eula/n | Umozliwia od$wiezenie
Validation et_library_eula_ENU.htm formularzy z
komunikatami o btedach
w dynamiczny sposéb na
podstawie odpowiedzi
serwera
Microsoft. NET.Test. Sdk 16.4.0 https://www.microsoft.com/web/webpifeula/n | Narzedzia do budowy
et_library_eula_enu.htm projektéw testowych
Microsoft.Owin 3.01 https://www.microsoft.com/web/webpifeula/n | Dostarcza typy i
et_library_eula_enu.htm abstrakcje do tworzenia
komponentéw OWIN
Microsoft.Owin.Host.System 3.01 https://www.microsoft.com/web/webpifeula/n | Serwer OWIN wiaczajacy

Web

et_library_eula_enu.htm

mozliwosé  hostowania
aplikacji OWIN na IS
wykorzystujagc  obstuge
zgdan Asp.Net




Microsoft.Owin.Security 3.0.1 https://www.microsoft.com/web/webpi/eula/n | Typy wspéldzielone przez
et_library_eula_enu.htm rézne metody autoryzacji
Microsoft.Owin.Security.Cook | 2.1.0 https://www.microsoft.com/web/webpifeula/a | Middleware umozlwiajacy
ies spnetcomponent_rtw_enu.htm autoryzacje w oparciu o
ciasteczka (cookies)
Microsoft.Owin.Security. OAut | 2.1.0 https://www.microsoft.com/web/webpi/eula/a | Middleware umozlwiajacy
h spnetcomponent_rtw_enu.htm autoryzacje w oparciu o
standard Oauth 2.0
Microsoft.Report.Viewer 11.0.0 Free redistribution Umozliwia udostepnianie
raportéw
Microsoft.VisualStudio.SlowC | 3.0.61 https://raw.githubusercontent.com/Microsoft/ | Transformacja plikéw
heetach slow-cheetah/master/LICENSE konfiguracyjnych XML
podczas budowania
aplikacji
Microsoft.Web.Infrastructure 1.0.0 https://www.microsoft.com/web/webpi/eula/a | Dynamiczne
spnetmvc3update-eula.htm rejestrowanie  modutéw
hitp podczas dziatania
aplikacji
Moment.js 2171 https://raw.githubusercontent.com/timrwood/ | Parsowanie,
moment/master/LICENSE manipulowanie oraz
formatowanie dat
Mog 4.101, https://raw.githubusercontent.com/mog/mog | Mockowanie obiektéw w
4147 4/master/License.txt klasach testowych
MSTest. TestAdapter 1.2.1 https://www.microsoft.com/web/webpi/eula/n | Wyszukuje w projekcie
et_library_eula_enu.htm oraz uruchamia klasy
testy
MSTest. TestFramework 1.3.2 https://www.microsoft.com/web/webpi/eula/n | Nowsza wersja ww.
et_library_eula_enu.htm
Newtonsoft.Json 9.01, https://raw.github.com/JamesNK/Newtonsoft | Obstuga formatu JSON -
12.0.2 .Json/master/LICENSE.md serializacja i
deserializacja obiekiow
NUnit 3.11.0, https://raw.githubusercontent.com/nunit/nuni | Testy
3.12.0 t/master/LICENSE.txt jednostkowef/integracyjne
NUnit3TestAdapter 3.12.0, http://nunit.org/nuget/nunit3-license. txt Adapter do uruchamiania
3.15.1 testéw napisany
wykorzystujac WW.,
framework
Owin 1.0.0 https://github.com/owin-contrib/owin- Dostarcza podstawowy
hosting/blob/master/LICENSE .txt interfejs |AppBuilder na
ktérym zbudowana jest
aplikacja Owin
ReportViewerForMve 1.11 https://github.com/armanio123/ReportViewer | Dostarcza zestaw
ForMvc/blob/master/LICENSE narzedzi pomocniczych

do wyswietlania raportéw
zbiorczych w  widoku
HTML w tagu iframe




ServiceStack.OrmLite 59.2 https://servicestack.net/terms Wsparcie testow
jednostkowych/integracyj
nych - zarzgdzanie bazag
danych w pamieci

ServiceStack.OrmLite.Sqlite. | 5.9.2 https://servicestack.net/terms Umozliwia utworzenie

Core imitacji bazy danych w
pamieci na silniku SQL.ite

structuremap 4.0.1.318 | https://raw.githubusercontent.com/structure Kontener zaleznos$ci

map/structuremap/master/LICENSE. TXT (Dl/1oC) wykorzystywany
do dynamicznego
zarzadzania obiektami w
aplikaciji

StructureMap.MVC5 3.1.1.134 | https://github.com/webadvanced/Structurem | Automatycznie

ap.MVC5/blob/master/LICENSE konfiguruje ww. biblioteke
jako domysiny kontener
zalezno$ci wykorzystany
przez aplikacje
structuremap.web 3.1.0.133 | https://fraw.githubusercontent.com/structure Dodatkowe konfiguracje
map/structuremap/master/LICENSE. TXT zywotnosci obiektéw dla
aplikacji internetowej

Swashbuckle.AspNetCore 56.3 https://licenses.nuget.org/MIT Narzedzia do budowy
dokumentacji API

Swashbuckle.AspNetCore.An | 5.6.3 https://raw.githubusercontent.com/domaindri | Wsparcie generowania

notations vendev/Swashbuckle.AspNetCore/master/LI | dokumentagji AP!

CENSE poprzez dodatkowe
atrybuty klas

Swashbuckle.AspNetCore.S 56.3 https://licenses.nuget.org/MIT Narzedzia do

wagger wystawienia ustug JSON
z API

WebActivatorEx 205 http://www.opensource.org/licenses/ms-pl Umozliwia rejestracje
niektérym bibliotekom w
pliku rozruchowym
aplikacji internetowej

WebGrease 1.56.2 http:/iwww. microsoft.com/web/webpi/feula/m | Optymalizacja plikéw js,

sn_webgrease_eula.htm css oraz obrazéw

Biblioteki JS

bootbox 4.4.0 http://bootboxjs.com/license.ixt

bootstrap 3.37 https://licenses.nuget.org/MIT Stylowanie komponentéw

bootstrap-confirmation 242 https://licenses.nuget.org/Apache-2.0

bootstrap-datepicker 1.9.0 http://www.apache.org/licenses/LICENSE-

2.0

bootstrap-fileinput 432 https://github.com/kartik-v/bootstrap-

fileinput/blob/master/LICENSE.md
bootstrap-select 1.12.4 https://github.com/silviomoreto/bootstrap-

select/blob/master/LICENSE
bootstrap-switch-master 332 http://www.apache.org/licenses/LICENSE-

2.0

bootstrap-touchspin




bootstrap-daterangepicker 2.1.24 hitp://www.opensource.org/licenses/mit-
license.php
dataTables 1.10.12 datatables.net/license
htmi2canvas 1.0.0-rc.7 | https://licenses.nuget.org/MIT
ion.rangeSlifer 2.1.4 http://ionden.com/a/plugins/licence-en.html
jquery-scrollto http://www.opensource.org/licenses/mit-
license.php
jquery.blockUI 2.70.0- http://www.opensource.org/licenses/mit-
2014.11.2 | license.php
3
jquery.inputmask 3.3.5-10 http://www.opensource.org/licenses/mit-
license.php
jquery.serialize-object 250 http://opensource.org/licenses/BSD-3-
Clause
jquery.signalR 221 http://www.apache.org/licenses/LICENSE-
2.0
jquery.treegrid 0.3.0 http://www.apache.org/licenses/LICENSE-
20
jqueryUl 1.121 http://www.opensource.org/licenses/mit-
license.php
jspdf 211 http://www.opensource.org/licenses/mit- generowanie plikéw pdf
license.php na podstawie widoku
HTML
notific8 http://opensource.org/licenses/BSD-3- komunikaty dla
Clause uzytkownikow
numeral 2.04 http://www.opensource.org/licenses/mit-
license.php
select2 3.51 https://licenses.nuget.org/Apache-2.0
uniform 21.0 http://www.opensource.org/licenses/mit-
license.php
wysihtmI5 0.4.15 http://www.opensource.org/licenses/mit-

license.php
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Komponenty skladowe systemu SLPS

L.p.

Nazwa
komponentu

Opis

Modut ustugowy

* Komponent realizuje nastepujace funkcje
o wykonywanie przedmiotowego dobierania w sposéb
losowy sktadéw sedziowskich dla spraw sgdowych, na
podstawie danych przechowywanych w Systemie, danych
pozyskiwanych z systemu ZSRK i ciagu liczb losowych
generowanych przez generator liczb losowych,
o generowanie plikow pdf, ktorych trescig sa raporty
przygotowywane przez System dla jego uzytkownikéw,
o wykonywanie na zagdanie (komponentu Menadzera
Sadowego) pobierania danych przechowywanych roboczo
przez System SLPS, a pobieranych z systemu ZSRK.
Dotyczy to danych o:
* wydziatach w sgdach powszechnych, w ktérych
sprawy sg przydzielane na podstawie wynikow
losowania SLPS,
* sedziach pracujgcych w poszczegolnych
wydziatach sgdéw powszechnych,
» tawnikach pozostajgcych do dyspozyciji
w poszczegolnych wydziatach sgdow
powszechnych,
* zarejestrowanych w ZSRK urlopach
pracownikow bedgcych uzytkownikami Systemu
SLPS.
o petnienie roli posrednika (ang. proxy) w komunikacji
komponentu Menadzera Sgdowego z ustugami
udostepnionymi przez system ZSRK Systemowi SLPS
e Komponent dziata w formie ustugi systemu Windows.

Menadzer
sgdowy

e Aplikacja dziatajgca w oparciu o Microsoft Internet Information
Server (inicjalnie w wersji 7).
* Rozwigzanie stuzgce pracy interakcyjnej uzytkownikéw
z Systemem SLPS.
¢ Rozwigzanie to udostgpnia uzytkownikowm funkcje w podziale
na wydziaty sgdéw i w podziale na trzy role (administrator
centralny, administrator lokalny, pracownik sekretariatu).
» Funkcje tego komponentu mozna pokategoryzowaé
nastepujaco:
o wprowadzanie i edycja
struktury repertoryjnej (repertoria, kategorie, sygnatury),
o zarzgdzenie konfiguracjg etatow w konktescie doboru
sktadow sedziowskich,
o parametryzowanie wydziatu sgdu, ktérych dane zostaty
pobrane uprzednio z systemu ZSRK,
o rejestrowanie spraw sgdowych celem dobrania dla nich
sktadow sedziowskich i edytowanie spraw juz
zarejestrowanych, a dla ktérych sktady sedziowskie nie
zostaly jeszcze przez System SLPS dobrane,
o zarzadzanie nieobecnosciami niezarejestrowanymi
uprzednio w Systemie ZSRK,
o zarzgdzanie wylgczeniami sedziéw z przydzielania ich
wskazanym sprawom.

Klient
Menadzera
Sgdowego

Element aplikacji Menadzera Sadowego, dziatajgcy w obrebie przegladarki
internetowej, udostepniajgcy uzytkownikom interfejs graficzny,

przy uzyciu ktérego uzytkownik moze prowadzi¢ prace interakcyjng z
Systemem SLPS.

Serwer
Menadzera

Element aplikacji Menadzera Sagdowego, dziatajgcy w obrebie serwera aplikacji

IIS (ang. Internet information Server), udostepniajgcy funkcje komponentowi




sgdowego

Klienta Menadzera Sgdowego.

Baza danych
Systemu SLPS

Centralna baza danych Systemu SLPS, przechowujgca wszystkie dane

sposob losowy w ramach doboru sktadéw sedziowskich dla spraw
prowadzonych w sgdach powszechnych. Przechowywane sg tu tez rejestry
wykonanych przez System czynnosci (ang. log data).

\wprowadzone przez uzytkownikéw, pozyskane z systemu ZSRK i okreslone w

Modut raportéw
analitycznych

Udostepnia uzytkownikom szereg raportéw analitycznych.

Innym sposobem podziatu systemu jest podziat na usiugi:
Ustuga losujgca

Ustuga raportujaca

Ustuga webowa

Modut raportowania

12
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BF-11.3710.71.2020

Zatgcznik nr 1 do Zatacznika nr 7 do Umowy nr 45/2023

KARTA OCENY OFERTY
WYKAZ OSOB - czeéé 1 lit. B (w zakresie kryterium oceny ofert)

Czes¢ dodatkowa wykazu os6b - nieobowigzkowa,

stuzgca wykazaniu informacji ocenianych w kryterium oceny ofert okreslonego

w pkt. 18.1.2 Specyfikaciji Istotnych Warunkow Zaméwienia (SIWZ) pierwotnie ztozona wraz z

Oferta Nr 1;

Asseco Poland S.A

ul. Olchowa 14
35-322 Rzeszow

oferta.

Kryterium dla ustug utrzymaniowych (U) - 20% = (20 pkt.)

Funkcja Dodatkowe kwalifikacje Dodatkowe Uwagi/Podsumowania/Whnioski
(liczba os6b) zawodowe, dodatkowe kwalifikacje
doswiadczenie i liczba zawodowe,
punktow (SIWZ) dodatkowe

doswiadczenie
i liczba punktow

{(wykaz oséb)
Osoba moze otrzymaé :

Osoba petnigca 5 pkt za jeden Projekt 1 podany Zgodnie z pkt. 18.1.2
funkcje dodatkowy projekt, inny | przez  Wykonawce Specyfikacji Istotnych
Kierownika niz w warunku w wykazie o0so6b Warunkéw Zamoéwienia
projektu minimalnym. w czesci 1 lit. B: Zamawiajgcy okreslit kryterium
(1) ~Swiadczenie ustug oceny ofert dla Kierownika

(imie i nazwisko -
podane w wykazie os6b
w czesci 1 lit. B)

Maksymalnie osoba
moze otrzymaé 10 pkt
za dwa dodatkowe
projekty,
inne niz w warunku
minimalnym.

informatycznych”
5 pkt.

Projekt 2 podany
przez Wykonawce
w wykazie osob
w czesci 1 lit. B:

Projektu w nastepujgcy
sposéb:

Zamawiajgcy przyzna 5
punktow, jezeli Wykonawca
wykaze, ze skieruje do
realizacji zamowienia
publicznego osobe
przewidziang do peinienia
funkgji Kierownika projektu

+48 22 52 12 838
kontakt@ms.gov.pl
www.ms.gov.pl

Al. Ujazdowskie 11
00-950 Warszawa
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,Budowa i
uruchomienie Ustug
IT w Srodowisku
Produkcyjnym ZUS”
5 pkt.

- projekty podane
przez Wykonawce
w wykazie os6b
w czesci 1 lit. B:
10 pkt.

spetniajacg odpowiedni
warunek udziatu w
postepowaniu okreslony dla
osoby wskazanej do petnienia
funkcji Kierownika projektu w
zakresie zgodnym z pkt. 7.2.2.
SIWZ oraz wykaze, ze osoba
ta posiada dodatkowe
doswiadczenie (poza
doswiadczeniem wskazanym
w celu wykazania spetnienia
warunku udziatu w
postepowaniu), w postaci 1
(jednego) dodatkowego
projektu (zakonczonego i
odebranego przez
zlecajgcego), w zakresie
zgodnym z wymaganiami
okreslonymi dla minimalnego
doswiadczenia wykazywanego
w celu potwierdzenia
spetniania warunku udziatu w
postepowaniu dla
przedmiotowej funkcji, z
zastrzezeniem, ze podmiotem
zlecajacym tego 1 (jednego)
dodatkowego projektu musi
by¢ inny podmiot zlecajgcy niz
podmiot zlecajgcy w
doswiadczeniu wskazanym w
celu wykazania spetnienia
warunku udziatu w
postepowaniu.

Zamawiajacy przyzna 10
punktéw, jezeli
Wykonawca wykaze, ze
skieruje do realizacji
zaméwienia publicznego
osobe przewidziang
do petnienia funkcji Kierownika
projektu
spetniajgca odpowiedni
warunek udziatu
w postepowaniu okreslony dla
osoby wskazanej
do petnienia funkcji Kierownika
projektu
w zakresie zgodnym z pkt.
7.2.2. SIWZ oraz
wykaze, Zze osoba ta posiada
dodatkowe

+48 22.52 12 888
kontakt@ms.gov.pl
www.ms.gov.pl

Al. Ujazdowskie 11
00-950 Warszawa
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doswiadczenie (poza
doswiadczeniem wskazanym
w celu wykazania spenienia
warunku udziatu
W postepowaniu), w postaci 2
(dwoch)
dodatkowych projektow
(zakoniczonych
i odebranych przez innych,
réznych zlecajgcych),

w zakresie zgodnym z
wymaganiami okreslonymi
dia minimalnego
doswiadczenia wykazywanego
w celu potwierdzenia
spetniania warunku udziatu
W postepowaniu dla
przedmiotowej funkgii,

z zastrzezeniem, ze
podmiotami zlecajgcymi
te 2 (dwa) dodatkowe projekty
muszg by¢ 2 (dwa)
rézne podmioty zlecajgce oraz
dodatkowo muszg
to by¢ podmioty zlecajgce
rézne niz podmiot
Zlecajgcy w doswiadczeniu
wskazanym w celu
wykazania spetnienia warunku
udziatu w postepowaniu.

Ocena 10 pkt. 10 pkt. Nie dotyczy

Suma (fgcznie) 10 pkt.

Suma (l3cznie):
5 pkt. + 5 pkt. = 10 pkt.

+48 22 52 12 888 Al. Ujazdowskie 11
kontakt@ms.gov.pl 00-950 Warszawa
www.ms.gov.pl
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Nazwa dokumentu:

Szablon pliku ,,README.MD”

Wersja dokumentu: 1.0

Departament Informatyzacji
i Rejestréow Sgdowych

Nazwa zatgcznika:

Szablon pliku ,,README.MD”

Dotyczy procedury:

Procedura przekazywania kodow zrédfowych

Symbol:

DIRS/WPU/1 Wersja:

1.0

Wiasciciel procedury:

Woydziat Projektowania Ustug

Akceptujacy:

Zastepca Dvrektora
Data:

Podpis:

Zatwierdzajacy:

Data poczatku obowigzywania:

Dyrektor :
Data:

Podpis:

Data odwotania / wycofania:

Wersja Data

Autor

Opis zmian

1.0 2020-08-31

Utworzenie dokumentu.

Szablon pliku ,README.MD”:

Symbol: <symbol_produktu_zgodny_z_rejestrem_systemow_MS>
Wersja: <oznaczenie_aktualnej_wersji_zgodnie_z_zasadami_oznaczania_wers;ji>
Nazwa: <nazwa_produktu_zgodny_z_rejestrem_systemdw_MS >

Przyczyna zmiany: <nazwa/nr_projektu_rozwojowego> [lub
nr/Opis_zgtoszenia_serwisowego]

Wersja bazowa: <oznaczenie_wersji_bazowej_stanowigcej_podstawe_prac_nad_wersja>

Historia zmian:

Wersja <oznaczenie wersji>

<opis_zmian>
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MINISTERS T WO Nazwa dokumentu: Budowanie przyktadowego planu
& SPRAWIEDLIWOSCI
P

Departament Informatyzacji

Wersj tu: 1.0 . .
ersja dokumentu i Rejestrow Sadowych

Nazwa zatacznika: Budowanie przyktadowego planu

Dotyczy procedury: Procedura obstugi planéw Bamboo

Symbol: DIRS/WPU/2 Wersja: | 1.0

Wihasciciel procedury: Wydziat Projektowania Ustug

Akceptujacy: Zastepca Dyrektora Datay: Podpis:
Zatwierdzajacy: Dyrektor Data: Podpis:

Data poczatku obowigzywania:

Data odwotania / wycofania:

Wersja Data Autor | Opis zmian

1.0 2020-09-07 Utworzenie dokumentu.

Budowanie przyktadowego planu:

Warunki poczatkowe:

- mamy konto w AD

- ustalenie z ktdrej gatezi i z ktdrego repozytorium chcemy dokonaé kompilacji
- projekt oraz pusty plan istnieje

- mamy dostep do planu

1. Otwieramy BAMBOO, logujemy sie.
2. Wybieramy projekt oraz w interesujgcym nas planie klikamy Configure plan (ikona otéwka

/)

3. W panelu Plan Configuration w zaktadce Repositories wybieramy interesujgce nas
repozytorium oraz gatgz

str1z4



Wersja dokumentu: 1.0 i Rejestréw Sadowych

Departament Informatyzacji

Pian Configuration

Plan datalls ~ Stages R’dposlmos’ oallorias: kTriggers Branch Depend o] d raph P, Varlablas  Miscallansous
+ Stages & jobs 1 a8 g "
Audit fog
Default Stage
1= Prepare build artifact REPOSitOTieS
+ Branches [} One or more repositories can ba added to this plan, which will be available to every job in tha plan. Thae first roposiory in the fist is the plan's default rapository. The repositonies to

vhish a trigger applies can be selecled in respsctive trigger's contiguration,
+ Create pfan branch

Configs 9

Add rapoaltéry:

No repository selected

Salict 3 rapository from the bist on the left 1o conliqute

Repositories

One or more repositories can be added to this plan, which will be available to every job in the plan. The first repositery in the list is the plan's default repository. The repositories to

which a trigger applies can be selecled in respective trigger’s configuration.

i Configs
Repository host
Add repository Bitbucket Server / Stash
Name®
Configs

The name this reposiory will be referred to m a plan

Server

Bitbucket v

Repository

DevOps / Confis - ®

A new public key for the selacled repository will be stored a5 a tepository 8cLess Koy,

Branch

4. W panelu Stages & Jobs wybieramy Defualt Job nastepnie zaktadke Artifacts

Convert to linked repository

Poprzez Create artifact wskazujemy gdzie w katalogu kompilacji utworzg sie pliki traktowane

docelowo jako artefakt

Pian Configuration

i Job detalfs  Docker  Tasks i Astifacls
Stages & jobs 1 :
Default Stage Artifact definitions
Prepare build artifact Create artifact definitions for antifacts you want 1o keep or share with others builds and deploymerits {e.g. Jar files. reporis atel,
Branches ¢ Name . Locatlon o Copy pattern
+ Create plan branch
£ Build_configs angularirouting web.config

Continuous imteprabnn poworad by Atessian Bambng vatsion 6 7 1 buid BO/RS . 16001 18

Report 8 prodiem Request 4 lealure Cantact Aliatwian Lardee Adromstritors

A ATLASSIAN

Craale artifact

Suitd Actions
dependency

REQUIRED Edit Deime

str.2z4



MINISTERS TWO Nazwa dokumentu: Budowanie przyktadowego planu
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. pa— Departament Informatyzacji

Wersja dokumentu: 1.0 L .
! i Rejestrow Sgdowych

5. W panelu Stages & Jobs wybieramy Defualt Job nastepnie zaktadke Tasks

Plan Configuration
. Job details  Docker Tasks qui Astifacts
- Stages 8 jobs 1 .
Default Stage Tasks
Pregare build artitact Atask is a piece of work that 15 being exetuted as pan of the buld. The execution of a scnpt, a shell commang, an Ant Task or a Maven goal are only taw examptas of Tasks Lsam
more about tasks.
- Branches 0

You can usze runtime, plan and giohat variables to parametatize your fasks.
+ Create plan branch ’ g s y

4 agents have the capabiinms 10 run this joby

Source Code Chackout
! g
et code

Final tasks Arc siways eancuted even f 8 prevous Yank fade

Drag tasks here fo make ther; final

Add task

No task selected

Serdiot 3 task frore 4 and

6. Do pobrania kodu z repozytorium konfigurujemy Task ,Source Code Checkout” i wskazujemy
wczesniej wybrane repozytorium (nazwa jest taka jak ustawilismy w planie, a nie w BITBUCKET)

Ptan Configuration
Jobdetails Docker Tasks | i Astifacts
- Stages & jobs 1
Defautt Stage Tasks
Prepare butid artifact Atask s a prace of work that is being executed as part of the build. The execution of a script, a sheli command, an Ant Task or a Maven goal are only faw examples of Tasks. Leam
more ablig tasks.
~ Branches o

You ¢an use runtime, plan and giobal variables to paramaterize your 1asks.
4+ Create ptan branch

4 agents have the capabilitios to run this job

Source Code Checkout

Gt cote Source Code Checkout configuration
Finattanks Are shwavs executed €ven € 2 prevous Lask fats Task descriptien
Drag tesks here to m;ka ther final o Get code
Add task ] Disable this task

] Conditionat sk

You can check out one of more repositories with this Task. You can choose to check cut tha Plan's Default Reposiory o
spacify a Specific Repository. You can adg additional repasitones 1o this Plan via the Flan configuration.

Repository”
Configs v
Defeut always ponts 1o Dians defau repesdony

Checkout Directory

7. Poprzez Add task dodajemy kolejne kroki budowania takie jak kompilacja Visual Studio,
wykonanie skryptéw, ustawiamy tez miejsce docelowe kompilacji

sftr 274
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Wersja dokumentu: 1.0

Departament Informatyzacji
i Rejestrow Sadowych

8. Zapisujemy plan

Task types

Al

Builder

Tests
Depicymant
Sautes Controt
Vanablus.

A
¢

1
<'l’
2
N
-

Ant

. Eaecute 2 tutd using Apache Ant

AWS CodeDeploy

Doploy an eppicaton to AWS
£C7 nstances using AWS
CodeDeploy

Bulld warnings parser
Parse and otiate bl watnngs
Bponad by oiher 1sks

Command

Executs & giobiatty dated
command

Get more tasks on the Attassian Marketplace or write your own

Artifact download
Copé Bamnoo shted aetitact 6
agant wotking deaciory

Bower

Hower package manugs: for
Noga s

Clean working
directory task
Clenn wosking sdeciory

Copy varlable

Copy M vaiuw of § variabe (o
ancine: ene

Caneel

str 4z 4
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Wydruk informacji pobranej w trybie art. 4 ust. 4aa ustawy z dnia 20 sierpnia 1997 r. o Krajowym Rejestrze Sadowym,
posiada moc dokumentu wydawanego przez Centralng Informacje, nie wymaga podpisu i pieczeci.

CENTRALNA INFORMACIA KRAJOWEGO REJESTRU SADOWEGO
KRAJOWY REJESTR SADOWY

Stan na dzien 07.11.2023 godz. 14:35:58
Numer KRS: 0000033391

Informacja odpowiadajaca odpisowi petnemu
Z REJESTRU PRZEDSIEBIORCOW

20.08.2001

REJESTRACIA W KRAJOWYM REJESTRZE SADOWYM

WA.XX NS-REJ.KRS/3179/01/173

SAD REJONOWY DLA M. ST. WARSZAWY, XX WYDZIAL GOSPODARCZY KRAJOWEGQ REJESTRU

WA.XX NS-REJ.KRS/9293/01/936

SAD REJONOWY DLA M. ST. WARSZAWY, XX WYDZIAL GOSPODARCZY KRAJOWEGO REJESTRU

+120.09.2001

WA XX NS-REJ.KRS/9774/01/200

SAD REJONOWY DLA M. ST. WARSZAWY, XX WYDZIAL. GOSPODARCZY KRAJOWEGO REJESTRU
SADOWEGO

WA.XX NS-REJ.KRS/10486/01/388

SAD REJONOWY DLA M. ST. WARSZAWY, XX WYDZIAL GOSPODARCZY KRAJOWEGO REJESTRU

—

Data dokon: 0.10.2001

INNY WPIS

| WA.XX NS-REJ.KRS/9708/01/557

SAD REJONOWY DLA M. ST. WARSZAWY, XX WYDZIAL GOSPODARCZY KRAJOWEGO REJESTRU

128.11.2001

WA.XX NS-REJ.KRS/13085/01/796

SAD REJONOWY DLA M. ST. WARSZAWY W WARSZAWIE, XX WYDZIALt GOSPODARCZY KRAJOWEGO
REJESTRU SADOWEGO

£]129.11.2001

INNY WPIS

WA XX NS-REJ.KRS/12475/01/808
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SAD REJONOWY DLA M. ST. WARSZAWY W WARSZAWIE, XX WYDZIAL. GOSPODARCZY KRAJOWEGO

19.12.2001

INNY WPIS

| WAXX NS-REJ.KRS/13719/01/860

SAD REJONOWY DLA M. ST. WARSZAWY W WARSZAWIE, XX WYDZIAL. GOSPODARCZY KRAJOWEGO

~ [30.01.2002

| INNY WPIS

1 WAXX NS-REJ.KRS/283/02/979

INNY WPIS

WA.XX NS-REJ.KRS/2647/02/845

SAD REJONOWY DLA M. ST. WARSZAWY W WARSZAWIE, XX WYDZIAt GOSPODARCZY KRAJOWEGO

- 12.04.2002

INNY WPIS

WA XX NS-REJ.KRS/4286/02/466

SAD REJONOWY DLA M. ST. WARSZAWY W WARSZAWIE, XX WYDZIAt. GOSPODARCZY KRAJOWEGO

REJE
L

- 104.07.2002

ZMIANA DANYCH W REJESTRZE

WA.XX NS-REJ.KRS/13582/02/101

SAD REJONOWY DLA M. ST. WARSZAWY W WARSZAWIE, XX WYDZIAt. GOSPODARCZY KRAJOWEGO

REJESTRU SADOWEGO

i

0 S 114102002
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SAD REJONOWY DLA M. ST. WARSZAWY W WARSZAWIE, XX WYDZIAL. GOSPODARCZY KRAJOWEGO

ZMIANA DANYCH W REJESTRZE

WA.XX NS-REJ.KRS/19759/02/573

SAD REJONOWY DLA M. ST. WARSZAWY W WARSZAWIE, XX WYDZIAL GOSPODARCZY KRAJOWEGO

ZMIANA DANYCH W REJESTRZE

WA XX NS-REJ.KRS/21686/02/671

SAD REJONOWY DLA M. ST, WARSZAWY W WARSZAWIE, XX WYDZIAL. GOSPODARCZY KRAJOWEGO

REJESTRU SADOWEGO

117.07.2003

WA XX NS-REJ.KRS/11324/03/636

| SAD REJONOWY DLA M. ST. WARSZAWY W WARSZAWIE, XX WYDZIAt GOSPODARCZY KRAJOWEGO
|REJESTRU SADOWEGO

130.09.2003

ZMIANA DANYCH W REJESTRZE

WA XX NS-REJ.KRS/18314/03/812

SAD REJONOWY DLA M. ST. WARSZAWY W WARSZAWIE, XX WYDZIAt. GOSPODARCZY KRAJOWEGO

REJESTRU SADOWEGO

128.10.2003

ZMIANA DANYCH W REJESTRZE

WA, XX NS-REJ.KRS/20538/03/699

:|SAD REJONOWY DLA M. ST. WARSZAWY W WARSZAWIE, XX WYDZIAt GOSPODARCZY KRAJOWEGO

=

REJESTRU SADOWEGO
B

-{19.11.2003

ZMIANA DANYCH W REJESTRZE

WA XX NS-REJ.KRS/22712/03/995

SAD REJONOWY DLA M. ST. WARSZAWY W WARSZAWIE, XX WYDZIAt GOSPODARCZY KRAJOWEGO

29.01.2004

ZMIANA DANYCH W REJESTRZE

WAXX NS-REJ.KRS/1711/04/512

SAD REJONOWY DLA M. ST. WARSZAWY W WARSZAWIE, XX WYDZIAt GOSPODARCZY KRAJOWEGO
REJESTRU SADOWEGO

111.03.2004

ZMIANA DANYCH W REJESTRZE

WA XX NS-REJ.KRS/4644/04/790

SAD REJONOWY DLA M. ST. WARSZAWY W WARSZAWIE, XX WYDZIAL GOSPODARCZY KRAJOWEGO

REJESTRU SADOWEGO

115.07.2004

ZMIANA DANYCH W REJESTRZE

WA XX NS-REJ.KRS/15292/04/267
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SAD REJONOWY DLA M. ST. WARSZAWY W WARSZAWIE, XX WYDZIAL GOSPODARCZY KRAJOWEGO
Z|REJESTRU SADOWEGO

Py PR

04.08.2004

ZMIANA DANYCH W REJESTRZE

WA.XX NS-REJ.KRS/19372/04/10

SAD REJONOWY DLA M. ST. WARSZAWY W WARSZAWIE, XX WYDZIAL GOSPODARCZY KRAJOWEGO

B 09.08.2004

ZMIANA DANYCH W REJESTRZE

WA XX NS-REJ.KRS/19836/04/835

SAD REJONOWY DLA M. ST. WARSZAWY W WARSZAWIE, XX WYDZIAL GOSPODARCZY KRAJOWEGO
REJESTRU SADOWEGO

105.10.2004

ZMIANA DANYCH W REJESTRZE

WA.XX NS-REJ.KRS/10971/05/579

SAD REJONOWY DLA M. ST. WARSZAWY W WARSZAWIE, XX WYDZIAL GOSPODARCZY KRAJOWEGO
REJESTRU SADOWEGO

SAD REJONOWY DLA M. ST. WARSZAWY W WARSZAWIE, XX WYDZIAL GOSPODARCZY KRAJOWEGO

REJESTRU SADOWEGO

 106.09.2005

WA.XX NS-REJ.KRS/22716/05/605

SAD REJONOWY DLA M. ST. WARSZAWY W WARSZAWIE, XX WYDZIAt GOSPODARCZY KRAJOWEGO
|REJESTRU SADOWEGO

07.09.2005

WA XX NS-REJ.KRS/20386/05/306

SAD REJONOWY DLA M. ST. WARSZAWY W WARSZAWIE, XX WYDZIAt. GOSPODARCZY KRAJOWEGO
RU SADOWEGO

[18.10.2005

ZMIANA DANYCH W REJESTRZE

WA.XX NS-REJ.KRS/24308/05/824
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SAD REJONOWY DLA M. ST, WARSZAWY W WARSZAWIE, XX WYDZIAL. GOSPODARCZY KRAJOWEGO
REJESTRU SADOWEGO

= {20.10.2005

ZMIANA DANYCH W REJESTRZE

WA. XX NS-REJ.KRS/27056/05/537

SAD REJONOWY DLA M. ST. WARSZAWY W WARSZAWIE, XX WYDZIAt. GOSPODARCZY KRAJOWEGO
REJESTRU SADOWEGO

ZAla:qoko JiSy 29.06.2006

ZMIANA DANYCH W REJESTRZE

WA.XIII NS-REJ.KRS/18912/06/625

SAD REJONOWY DLA M. ST. WARSZAWY W WARSZAWIE, XIII WYDZIAt GOSPODARCZY KRAJOWEGO

REJESTRU SADOWEGO

7

130.08.2006

| ZMIANA DANYCH W REJESTRZE

WA .XIII NS-REJ.KRS/29636/06/646

1SAD REJONOWY DLA M. ST. WARSZAWY W WARSZAWIE, XIIT WYDZIAL GOSPODARCZY KRAJOWEGO
REJESTRU SADOWEGO

|24.11.2006

12.12.2006

SPROSTOWANIE WPISU

WA XIII NS-REJ.KRS/38364/06/440

SAD REJONOWY DLA M. ST. WARSZAWY W WARSZAWIE, XIII WYDZIAt GOSPODARCZY KRAJOWEGO

REJESTRU SADOWEGO

11 04.01.2007

10.01.2007

WA XIIT NS-REJ.KRS/573/07/976

SAD REJONOWY DLA M. ST. WARSZAWY W WARSZAWIE, XIII WYDZIAt GOSPODARCZY KRAJOWEGO

REJESTRU SADOWEGO

17.04.2007

i Al WIS

| ZMIANA DANYCH W REJESTRZE

RZ.XII NS-RE3.KRS/4263/07/636

SAD REJONOWY W RZESZOWIE, XII WYDZIAL GOSPODARCZY KRAJOWEGO REJESTRU SADOWEGO
PR ? & = %

B e




Strona 6 z 53

115.05.2007

XII WYDZIAL GOSPODARCZY KRAJOWEGO REJESTRU SADOWEGO

T

19.06.2007

DARCZY KRAJOWEGO REJESTRU SADOWEGO

i

- 131.10.2007

4

19.12.2007

ZMIANA DANYCH W REJESTRZE

| RZ.XII NS-REJ.KRS/14947/07/312

18.04.2008

it
ﬂ 26.09.2008

Gulas

SAD REJONOWY W RZESZOWIE, XII WYDZIAt. GOSPODARCZY KRAJOWEGO REJESTRU SADOWEGO

TR

01.10.2008
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RZ.XII NS-REJ.KRS/10210/08/554

SAD REJONOWY W RZESZOWIE, XII WYDZIAt GOSPODARCZY KRAJOWEGO REJESTRU SADOWEGO
35 fiiihs ity R )

ZMIANA DANYCH W REJESTRZE

| RZ XTI NS-REJ.KRS/5384/09/857

SAD RE]ONOWY w RZESZOWIE XII WYDZIAL GOSPODARCZY KRAJOWEGO REJESTRU SADOWEGO

09.07.2009

ZMIANA DANYCH W REJESTRZE

RZ.XII NS-REJ.KRS/11213/09/831

SAD REJONOWY w RZESZOWIE XII WYDZIAI'_ GOSPODARCZY KRAJOWEGO REJESTRU SADOWEGO

| ZMIANA DANYCH W REJESTRZE

RZ.XII NS-REJ.KRS/30/10/964

ZMIANA DANYCH W REJESTRZE

| RZ.XII NS-REJ.KRS/13173/09/798

SAD REJONOWY w RZESZOWIE XII WYDZIAL GOSPODARCZY KRAJOWEGO REJESTRU SADOWEGO

[28.01.2010

ZMIANA DANYCH W REJESTRZE

RZ.XII NS-REJ.KRS/328/10/154

ZMIANA DANYCH W REJESTRZE

RZ.XII NS-REJ.KRS/2852/10/358

SAD REJONOWY W RZESZOWIE, XII WYDZIAL GOSPODARCZY KRAJOWEGO REJESTRU SADOWEGO
10.06.2010

RZ XII NS-REJ.KRS/5652/10/369

SAD REJONOWY W RZESZOWIE, XII WYDZIAt GOSPODARCZY KRAJOWEGO REJESTRU SADOWEGO
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ZMIANA DANYCH W REJESTRZE

RZ.XII NS-REJ.KRS/11760/10/712

i
i@ﬁg SAD REJONOWY W RZESZOWIE, XII WYDZIAt GOSPODARCZY KRAJOWEGO REJESTRU SADOWEGO

Da , ‘ A 22.12.2010

i SAD REJONOWY W RZESZOWIE, XII WYDZIAL GOSPODARCZY KRAJOWEGO REJESTRU SADOWEGO
£ + iz : Tt 7

5, B

BHAES ,.mg‘i@ e ‘; 13-06-2011

0 |pam dokona

RZ.XII NS-REJ.KRS/6989/11/516

SAD REJON

OWY W RZES
T

S -

ZMIANA DANYCH W REJESTRZE

RZ.XII NS-REJ.KRS/8317/11/3

.| SAD REJONOWY W RZESZOWIE, XII WYDZIAL. GOSPODARCZY KRAJOWEGO REJESTRU SADOWEGO
S

111.05.2012

éa%?eﬁ
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| RZ.XII NS-REJ.KRS/8227/12/226

i

|SAD REJONOWY W RZESZOWIE, XII WYDZIAL GOSPODARCZY KRAJOWEGO REJESTRU SADOWEGO

07.09.2012

13.12.2012

1110.05.2013

RZ.XII NS-REJ.KRS/7228/13/559

| SAD REJONOWY W RZESZOWIE, XII WYDZIAt GOSPODARCZY KRAJOWEGO REJESTRU SADOWEGO

03.09.2013

02.01.2014

{07.10.2014

23.04.2015

RZ.XIT NS-REJ.KRS/5241/15/258

SAD REJONOWY W RZESZOWIE, XII WYDZIAt GOSPODARCZY KRAJOWEGO REJESTRU SADOWEGO

06.07.2015
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14.04.2016

RZ.XII NS-REJ.KRS/5405/16/783

SAD REJONOWY W RZESZOWIE, XII WYDZIAL GOSPODARCZY KRAJOWEGO REJESTRU SADOWEGO
o £ o BN N

01.07.2016

ZMIANA DANYCH W REJESTRZE

RZ.XII NS-REJ.KRS/9709/16/974

SAD REJONOWY W RZESZOWIE, XII WYDZIAL GOSPODARCZY KRAJOWEGO REJESTRU SADOWEGO

11.08.2016

ZMIANA DANYCH W REJESTRZE

RZ.XII NS-REJ.KRS/8052/16/994

17.01.2018

ZMIANA DANYCH W REJESTRZE

RZ.XII NS-REJ.KRS/1392/18/90

% SAD RE'IONOWY W RZESZOWIE, XII WYDZIAL GOSPODARCZY KRAJOWEGO REJESTRU SADOWEGO

‘ e !
. e [
ZMIANA DANYCH W REJESTRZE
;
RDF/737584/18/710
126.07.2018

ZMIANA DANYCH W REJESTRZE

RDF/737585/18/111

SYSTEM

26.07.2018

126.07.2018




Strona 11 z 53

03.07.2019

T

ZMIANA DANYCH W REJESTRZE

26.08.2019

RDF/174471/19/563

ZMIANA DANYCH W REJESTRZE

26.08.2019

RDF/174471/19/964

26.08.2019

26.08.2019

126.08.2019

26.08.2019

ZMIANA DANYCH W REJESTRZE

126.08.2019

RDF/174472/19/681

SYSTEM

RN LAl A

ZMIANA DANYCH W REJESTRZE

RDF/174943/18/56

SYSTEM
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30.08.2019

; i

SYSTEM

130.08.2019

i f A
Eé:i’% i%iggjﬁfsﬁs

ShEAY s N

‘t«ﬁ
| 108

-

edl

30.08.2019

ad
.
-

T

. |ZMIANA DANYCH W REJESTRZE

P
"

i
i

{02.06.2020

102.06.2020

3R B

. ]02.06.2020

, .l’s’r';‘»,\!‘\,'

y »iz{{gg SR Z‘lm;x‘tlﬂ'dr&m i ‘ . ’ 02.06.2020

.

- |ZMIANA DANYCH W REJESTRZE

e

. ?‘% 02.06.2020
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|RDF/204255/20/682

102.06.2020

e s L

ZMIANA DANYCH W REJESTRZE

| RDF/204255/20/83

-101.07.2020

ZMIANA DANYCH W REJESTRZE

‘|RDF/315250/21/862

SYSTEM

113.07.2021

S SRR A ok

ZMIANA DANYCH W REJESTRZE

(13.07.2021

13.07.2021

S T e

ZMIANA DANYCH W REJESTRZE

RDF/315250/21/65

113.07.2021

13.07.2021

13.07.2021

RDF/315251/21/980

SYSTEM
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' 30.07.2021

ZMIANA DANYCH W REJESTRZE

RZ.XIT NS-REJ.KRS/7294/21/197

27.01.2022

RZ.XII NS-REJ.KRS/21849/21/791

SAD REJONOWY W RZESZOWIE, XII WYDZIAL GOSPODARCZY KRAJOWEGO REJESTRU SADOWEGO

a dok IS 17.06.2022

ZMIANA DANYCH W REJESTRZE

RDF/390122/22/460

17.06.2022

ZMIANA DANYCH W REJESTRZE

RDF/390122/22/861

SYSTEM

17.06.2022

ZMIANA DANYCH W REJESTRZE

RDF/390122/22/262

SYSTEM

17.06.2022

ZMIANA DANYCH W REJESTRZE

RDF/390123/22/974

SYSTEM

17.06.2022

i i 4 S

ZMIANA DANYCH W REJESTRZE

RDF/390150/22/918

SYSTEM

117.06.2022

ZMIANA DANYCH W REJESTRZE

RDF/390150/22/319

17.06.2022

RDF/390150/22/720

SYSTEM

17.06.2022

ZMIANA DANYCH W REJESTRZE

RDF/390150/22/121

{SYSTEM

05.10.2022

ZMIANA DANYCH W REJESTRZE
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RZ.XII NS-REJ.KRS/8319/22/809

SAD REJONOWY W RZESZOWIE, XII WYDZIAt GOSPODARCZY KRAJOWEGO REJESTRU SADOWEGO

01.12.2022

By St

ZMIANA DANYCH W REJESTRZE

RZ.XII NS-REJ.KRS/12966/22/398

SAD REJONOWY W RZESZOWIE, XII WYDZIAL GOSPODARCZY KRAJOWEGO REJESTRU SADOWEGO

26.07.2023

126.07.2023

RDF/553182/23/611

SYSTEM

26.07.2023

s
- |RDF/553182/23/12

SYSTEM

26.07.2023

126.07.2023

26.07.2023

26.07.2023

]

26.07.2023
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SPOLKA AKCYINA

REGON: 010334578, NIP:

REGON: 010334578, NIP: 5220003782

SOFTBANK SPOEKA AKCYINA

"ASSECO POLAND" SPOXKA AKCYINA

ASSECO POLAND SPOLKA AKCYINA

RHB 17220 SAD REJONOWY DLA M. ST. WARSZAWY SAD GOSPODARCZY XVI WYDZIAL
GOSP - REJ

NIE

e TR R g Ser

kraj POLSKA, woj. MAZOWIECKIE, powiat WARSZAWSKI, gmina WARSZAWA-WLOCHY,

1 40
miejsc. WARSZAWA
140 |- kraj POLSKA, woj. PODKARPACKIE, powiat M. RZESZOW, gmina M. RZESZOW, miejsc.
RZESZOW
1 40  |ul. 17 STYCZNIA, nr 72 A, lok. ---, miejsc. WARSZAWA, kod 02-146, poczta WARSZAWA,
kraj POLSKA
40 |41 |ul. AL. ARMII KRAJOWE], nr 80, lok. —, miejsc. RZESZOW, kod 35-307, poczta
WARSZAWA, kraj POLSKA
41 62 ul. AL. ARMII KRAJOWEJ, nr 80, lok. ---, miejsc. RZESZOW, kod 35-307, poczta
RZESZOW, kraj POLSKA
62 |- ul. OLCHOWA, nr 14, lok. ---, miejsc. RZESZOW, kod 35-322, poczta RZESZOW, kraj
POLSKA
1 PO [
1 110 |-

31.08.1993.
) : \ NOTARIUSZE - SPOLKA CYWILNA,
WARSZAWA,/
26.06.2001. NOTARIUSZ \CELARIA NOTARIALNA
{ WARSZAWIE,00-687 WARSZAWA, UL. WSPOLNA 65 M 21, REP A

5040/2001 - ZMIANA POSTANOWIEN

PAR 5,6,9 UST 5,PAR 10,12 UST 3, PAR 12 UST 4 PKT 7 1 9, PAR 12 UST 8,9,10,PAR
13 UST 8,11, PAR 15 UST 2 PKT 1, PAR 15 UST 3 PKT 3.1, PAR 19 UST 2
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14 WRZESNIA 2001 R., REPERTORIUM A - 6877/2001, . -
NOTARIUSZ PROWADZACY KANCELARIE NOTARIALNA W WARSZAWIE PRZY ULICY
WSPOLNE] 65 M. 21.

ZMIENIONO:

PAR. 7 UST. 4, PAR. 9 UST. 5, PAR. 12 UST. 4 PKT 1, PAR. 12 UST. 11, PAR. 13 UST.
2, PAR. 13 UST. 3, PAR. 13 UST. 11, PAR. 14 UST. 2 PKT 2.2, PAR. 15 UST. 1
USUNIETO:

PAR. 12 UST. 4 PKT 11, PAR. 12 UST. 6.

15

07.08.2002 R. REP.A-3819/2002, - NOTARIUSZ PROWADZACY
KANCELARIE NOTARIALNA W WARSZAWIE,

ZMIENIONO POSTANOWIENIA STATUTU:

TYTUL §6,

§6 UST.1 1 UST.2, §7 UST.3.1, UST.1.15, UST.4, §12 UST.4 PKT 8, §13 UST.11 PKT 1
TUST.11 PKT 2,

DODANO NASTEPUJACE POSTANOWIENIA W STATUCIE: §7 UST.1.16, I UST.1.17
STATUTU.

07.08.2002 R. REP.A-3819/2002, - NOTARIUSZ PROWADZACY
KANCELARIE NOTARIALNA W WARSZAWIE,

ZMIENIONO POSTANOWIENIA STATUTU:

TYTUL §6,

§6 UST.1 1 UST.2, §7 UST.3.1, UST.1.15, §12 UST.4 PKT 8, §13 UST.11 PKT 1 I
UST.11 PKT 2,

DODANO NASTEPUJACE POSTANOWIENIA W STATUCIE: §7 UST.1.16

30 CZERWCA 2004 R. REP.A 6032/2004 NOTARIUSZ
KANCELARIA NOTARIALNA W WARSZAWIE
ZMIENIONO § 13 UST. 2; § 13 UST. 3 PKT 1) STATUTU

17.05.2005 R.,REP. A NR 6657/2005, NOTARIUSZ KANCELARIA
NOTARIALNA W WARSZAWIE, PRZY UL. NIANAE6I7UST. 11
4 STATUTU;

08.07.2005 R.,REP. A NR6354/2005, NOTARIUSZ KANCELARIA

NOTARIALNA W WARSZAWIE, PRZY UL. NOWOGRODZKIE] 51, ZMIANA § 6
STATUTU.

14.11.2006R. REP. A NR 12282/2006 NOTARIUSZ KANCELARIA
NOTARIALNA W WARSZAWIE UL. '

ZMIANA §1,52,§6,57,512,§13,§14,519

W §5 DODANO PKT 1.23 STATUTU

20.03.2007 R. REP. A NR 1274/2007, NOT. , KANCELARIA
NOTARIALNA W WARSZAWIE - ZMIANA PAR.14 UST.15
STATUTU SPOEKI

23.05.2007 R. REP. A NR 2707/2007, NOTARIUSZ , KANCELARIA
NOTARIALNA W RZESZOWIE ZMIANA PAR.14 UST.15

STATUTU SPOLKI.

AKT NOTARIALNY Z 15.11.2007 R. REP. A NR 6393/2007 SPORZADZONY PRZEZ
NOTARIUSZA Z KANCELARII NOTARIALNE] W WARSZAWIE
- ZMIANA PAR.6 I PAR.7 STATUTU SPOLKI.

20.02.2008 R. REP. A NR 1290/2008, ASESOR NOTARIALNY
ASTEPCA NOTARIUSZA Z KANCELARII

NOTARIALNE] W WARSZAWIE - ZMIANA: PAR.5, PAR.6,

PAR.7, PAR.13 UST.2 I 3, PAR.14 UST.2, PAR.19 UST.3 T 4 STATUTU SPOEKT

AKT NOTARIALNY Z DNIA 05.06.2008, REP.A NR 4824/2008, NOTARIUSZ
PROWADZACY KANCELARIE W WARSZAWIE
SKRESLONO §7 STATUTU

14.08.2008 R. REP. A NR 7010/2008, NOTAR_IUSZ , KANCELARIA
NOTARIALNA W WARSZAWIE ~ - DODANIE PAR.7A
STATUTU SPOLKI, ZMIANA PAR.9 STATUTU SPOKKI

AKT NOTARIALNY REP. A NR 7010/2008 Z 14.08.2008R SPORZADZONY PRZEZ
NOTARIUSZA . . Z KANCELARII NOTARIALNE]J W WARSZAWIE
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ZMIANA § 6 STATUTU SPOEKT

54 |- 15.10.2008 R. REP. A NR 8260/2008, , KANCELARIA
NOTARIALNA W WARSZAWIE - ZMIANA PAR.6 STATUTU
SPOLKI

55 |- 07.01.2009 R. REP. A NR 141/2009, NOTARIUSZ . KANCELARIA
NOTARIALNA W WARSZAWIE , ZMIANA: PAR.5, PAR.10 UST.2,

PAR.14 UST.15.1 STATUTU SPOLKI, SKRESLENIE: PAR.8, PAR.19 UST.2 STATUTU
SPOLKI

PROTOKOL Z WALNEGO ZGROMADZENIA SPOLKI ASSECO POLAND S.A. OBIETY
AKTEM NOTARIALNYM Z DNIA 26.11.2009 R. SPORZADZONYM PRZEZ NOTARIUSZA
Z KANCELARII NOTARIALNE) W WARSZAWIE
. , REP.A NR 7768/2009 OBEJIMUJACE ZMIANY
PAR.12 UST 2 I 3 STATUTU SPOLKI.

20.05.2010 R. REP. A NR 1301/2010, NOTARIUSZ . KANCELARIA
NOTARIALNA W RZESZOWIE ZMIANA PAR.6 UST.1-3

31.08.2010 R. REP.A 5666/2010 Z KANCELARII NOTARIALNE] W RZESZOWIE, PRZY
!

ZMIANA PAR.19 UST.1

ZMIANA PAR.6 UST.1-3 STATUTU SPOLKI - AKT NOTARIALNY Z DNIA 16.11.2010 R.,
REP.A NR 7159/2010 SPORZADZONY PRZEZ NOTARIUSZA = ) z
KANCELARII NOTARIALNE] W WARSZAWIE, [

68

ZMIANA PAR.1 UST.1 T 2 STATUTU SPOLKI - AKT NOTARIALNY Z DNIA 26.11.2010
R., REP.A NR 7366/2010 SPORZADZONY PRZEZ NOTARIUSZ/
KANCELARII NOTARIALNEJ W WARSZAWIE, T

ZMIANA PAR.1 UST.1 I 2 STATUTU SPOEKI - AKT NOTARIALNY Z DNIA 26.11,2010
R., REP.A NR 7365/2010 SPORZADZONY PRZEZ NOTARIUSZA /-
KANCELARII NOTARIALNE3 W WARSZAWIE, =~

AKT NOTARIALNY Z 28.04.2011 R., REP.A NR 2202/2011, SPORZADZONY PRZEZ
NOTARIUSZA . " KANCELARIIT NOTARIALNEJ W WARSZAWIE

SKRESLENIE PAR.7 A STATUTU SPOEKI
SKRESLENIE PAR.9 UST.6 I 7 STATUTU SPOLKI

AKT NOTARIALNY REP.A NR 4738/2011 Z DNIA 21.09.2011 R. SPORZADZONY PRZEZ
NOTARIUSZA Z KANCELARII NOTARIALNEJ W WARSZAWIE,
IR PAR.5 STATUTU SPOEKI

AKT NOTARIALNY Z 23.10.2012 R., REP.A - 4369/2012 SPORZADZONY PRZEZ
NOTARIUSZA . Z KANCELARII NOTARIALNE]J W WARSZAWIE,

ZMIANA §13 UST.2 STATUTU SPOLKI

AKT NOTARIALNY Z DNIA 03.12.2012 R. REP. 4814/2012 SPORZADZONY PRZEZ
NOTARIUSZA 7 KANCELARII NOTARILANEJ W WARSZAWIE
P ZMIANA PAR. 6 UST. 1-3 SPOKKI,

119

27.05.2020R., REP. A NR 4068/2020, NOTARIUSZ (ANCELARIA
NOTARIALNA W WARSZAWIE, ZMIANA PAR. 13 UST. 2 STATUTU SPOELKI

138

25.05.2022R., REP. A - 4149/2022, NOTARIUSZ ; KANCELARIA
NOTARIALNA W WARSZAWIE, ZMIANA PAR. 13 UST. 2 STATUTU SPOLKI




Strona 19 z 53

NIE

NIE

PRZEKSZTALCENIE

PRZEKSZTALCENIE SOFTBANK SPOLKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA W
SOFTBANK SPOEKA AKCYINA, UCHWAEA NADZWYCZAINEGO ZGROMADZENIA
WSPOLNIKOW SPOLKI SOFTBANK SP. Z 0.0.

Z DNIA 31.08.1993.,ZGROMADZENIE WSPOLNIKOW SPOLKI SOFTBANK SPOLKA Z
OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA

NA DZIEN PRZEKSZTALCENIA ZAMIAR NIE PODLEGAL ZGLOSZENIU

17 398 992,00 Zt

7 8 17 404 192,00 Zt

8 10 17-406 272,00 Zt.
110 18 17 413 992,00 Zt
18 21 20 613 992,00 Zt.
21 33 20950 512,00 Zt
33 40 25174 713,00 Zt.
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40 |42 |46 121 057,00 Zt
42 |43 46120528,00 z
43 |44 |46 150 804,00 Zt
44 |48 |46 445 804,00 Zt
48 |49 |51 090 384,00 Zt
49 |50 |70938 132,00zt
50 |53 |71 292 980,00 Zt
53 |54  |80657 351,00 2
54 |78 |77 565530,00

- 83 000 303,00 Z&

73 |11 611 450,00 ¢

- 0,00 Zt

8 17404192

10 |17406272

18 {17413992

21 |20613992

33 [20950512

40  |25174713

42 |46121057

43 [46120528

44 |46150804

48 146445804

49  [51090384

50  |70938132

53 |71292980

54  |80657351

78  |77565530

- 83000303

21 1,00zt

48 [1,00 2

54 |1,00 zt

78 [1,00 zt

- 1,00 Zt

16 |17 398 992,00 zt

18 17413 992,00 zt

21 |20 613 992,00 Z

33 (20950 512,00 zt

37 |23 806 859,00 zt

40 25174 713,00 zt

42 |46 121 057,00 Zt

43 |46 120 528,00 Zk

44 |46 150 804,00 Zt
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44 48 46 445 804,00 Zt
48 49 51 090 384,00 Zt
49 50 70938 132,00 Zt
50 53 71 292 980,00 Z&.
53 54 80 657 351,00 Zt
54 78 77 565 530,00 Zt
78 - 83 000 303,00 Zt.
; 40 48 295 000,00 Zt

356 515,00 Zt

2 827 500,00 Z+

3210 000,00 Zt

5434 773,00 Zt

SERIA A

2000000

SERIA B

98

SERIA C

102

SERIA D

98

SERIA E

102
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40 |SERIAF
40  |9800

40 |SERIAG
40  |10200

40 |SERIAH

40  |{2940000

40 |SERIAI
40  |3030000
40  |SERIAJ
40  |30000
40 |SERIAK
40  |1964998
40  |SERIA L
40 (2025202
40 |SERIAM
40 |20000
cibaa 1
B i e
};’ * *_e by Acia
'hﬁ‘fﬂéi w!‘!ézv
40  |SERIAN

40  |4000000
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40 SERIA O

7 49080

8 54280

10 56360

21 64080

22 336520

40 400600

40 SERIA P

40 1319312

40 S

40 3200000

40 AKCIE NIE SA UPRZYWILEJOWANE
40 T

40 1396701

40 AKCIE NIE SA UPRZYWILEJOWANE
40 u1

40 1459646

40 AKCJE NIE SA UPRZYWILEJOWANE
40 U2

40 1367854

40 AKCIE NIE SA UPRZYWILEJOWANE
- AKCIE SERII A

64 25174713

66 21296436

- 15863262

AKCIE NIE SA UPRZYWILEJOWANE

AKCIE SERII B
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3210000

AKCJE NIE SA UPRZYWILEJOWANE

AKCJE SERII C

17736344

17735815

AKCJE NIE SA UPRZYWILEJOWANE

AKCJE SERII R

30276

AKCJIE NIE SA UPRZYWILEJOWANE

D

295000

AKCIE NIE SA UPRZYWILEJOWANE

AKCIE ZWYKLE NA OKAZICIELA SERII E

4644580

AKCJE NIE SA UPRZYWILEJOWANE

AKCIE ZWYKLE NA OKAZICIELA SERII F

19847748

19846081

AKCIE NIE SA UPRZYWILEJOWANE

AKCIE ZWYKLE NA OKAZICIELA SERII G

356515

AKCJE NIE SA UPRZYWILEJOWANE

AKCJE ZWYKLE NA OKAZICIELA SERII H

9364371

6272550

AKCJE NIE SA UPRZYWILEJOWANE

SERIA I

3878277

AKCJE NIE SA UPRZYWILEJOWANE
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- SERIA ]

- 5433174

- AKCJE NIE SA UPRZYWILEJOWANE

- SERIA K

- 5434773

- AKCJE NIE SA UPRZYWILEJOWANE

09.08.2000

14 - 07.08.2002

20 - 16.09.2003

Brak wpisow

Dziat 2

PREZES ZARZADU JEDNOQSOBOWO
DWOCH CZLONKOW ZARZADU LACZNIE
CZEONEK ZARZADU £ACZNIE Z PROKURENTEM

40 43 W PRZYPADKU ZARZADU WIELOOSOBOWEGO DO SKEADANIA OSWIADCZEN I
PODPISYWANIA W IMIENIU SPOXKI UPRAWNIONYCH JEST DWOCH
CZLONKOW ZARZADU DZIALAJACYCH LACZNIE, W TYM PREZES T WICEPREZES

43 45 W PRZYPADKU ZARZADU WIELOQSOBOWEGO, DO SKLADANIA OSWIADCZEN I
PODPISYWANIA W IMIENIU SPOLKI JEST UPRAWNIONYCH DWOCH
CZLONKOW ZARZADU DZIALAJACYCH LACZNIE.

45 55 1. DO REPREZENTOWANIA SPOLKI UPOWAZNIENI SA:
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PREZES ZARZADU SAMODZIELNIE, DWAJ WICEPREZESI LUB WICEPREZES
DZIALAJACY LACZNIE Z INNYM CZEONKIEM ZARZADU.

2. DO DOKONYWANIA OKRESLONYCH CZYNNOSCI LUB DOKONYWANIA
OKRESLONEGO RODZAJU CZYNNOSCI MOGA BYC USTANAWIANI
PELNOMOCNICY DZIALAJACY SAMODZIELNIE LUB £ACZNIE Z INNYMI
PEENOMOCNIKAMI, W GRANICACH UMOCOWANIA. ZARZAD BEDZIE
PROWADZIL. REJESTR WYDAWANYCH PEENOMOCNICTW.

55 - DO REPREZENTOWANIA SPOLKI UPOWAZNIENI SA: PREZES ZARZADU
SAMODZIELNIE, DWAJ WICEPREZESI LUB WICEPREZES DZIALAJACY +ACZNIE
Z INNYM CZLONKIEM ZARZADU LUB WICEPREZES DZIAXAJACY tACZNIE Z
PROKURENTEM.

KKKKK

PREZES ZARZADU

koK

26 CZEONEK ZARZADU
26 NIE

ze

)
B
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SRRk

lss

CZLONEK ZARZADY

{90 -

)

WICEPREZES ZARZADU

NE

12

12

12

-

Kook kk

12

CZtONEK ZARZADU

12

NIE

15'

NE

Fkskksk

CZLONEK ZARZADU

NIE

|czeonek zarzapy

57

|57

NIE'V"': .

WICEPREZES ZARZADU
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3
l
23
.
23
- skekKokk

23 CZLONEK ZARZADU

23 NIE ’

- skkskkok

45 CZLONEK ZARZADU

92 WICEPREZES ZARZADU

92 NIE

|40 |pReZES zARZADU
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Kokkkok

- PREZES ZARZADU
- NIE

45

|czronex zarzapy

61

et

|WICEPREZES ZARZADU
e

-
- kKKK

CZLONEK ZARZADU

- WICEPREZES ZARZADU
- NIE
EER *#***‘V,”;’

CZEONEK ZARZADU

- |wiceprezes zarzaDU
edNE

58

58

58

koK kok

58

WICEPREZES ZARZADU

58

NIE
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sekokokok

86

WICEPREZES ZARZADU

86

NIE

kokk Kk

WICEPREZES ZARZADU
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|77 |wiceprezes zarzapy
e

128

128

128

- kKKK

128 |WICEPREZES ZARZADU

128 |NIE

Lo ek

88 |WICEPREZES ZARZADU
T

- kKKK

- WICEPREZES ZARZADU

- NIE

WL ke

- |WICEPREZES ZARZADU

I




dIN

NAYZdvz S3734dIDIM

koK kKoK

dIN

NAYZIvz S3Z3UdADIM

sokskokk

JIN

NaYzyvz s3za¥dadIm

Kokkokok

€9 Z ¢¢ euolis
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PROKURA ¥ACZNA

192 - PROKURA +ACZNA Z WICEPREZESEM ZARZADU
58 85
58 85
158 85
85 PROKURA tACZNA
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83

PROKURA FACZNA UPRAWNIAJACA DO REPREZENTOWANIA SPOEKI ORAZ DO
PODPISYWANIA W IMIENIU SPOEKI DOKUMENTOW TYLKO ¥ACZNIE Z CZkONKIEM
ZARZADU LUB WICEPREZESEM ZARZADU

92

PROKURA tACZNA

PROKURA +ACZNA Z WICEPREZESEM ZARZADU

91
91

-

91

83

PROKURA LACZNA UPRAWNIAJACA DO REPREZENTOWANIA SPOLKI ORAZ DO
PODPISYWANIA W IMIENIU SPOLKI DOKUMENTOW W ZAKRESIE PROKURY TYLKO
LACZNIE Z CZEONKIEM ZARZADU LUB WICEPREZESEM ZARZADU

91

PROKURA +ACZNA

Dziat 3

- 62, 01, Z, DZIALALNOSC ZWIAZANA Z OPROGRAMOWANIEM

55 |22, 33, Z, REPRODUKCIA KOMPUTEROWYCH NOSNIKOW INFORMACII

55 |30, 02, Z, PRODUKCIA KOMPUTEROW I INNYCH URZADZEN DO PRZETWARZANIA
INFORMACJI

55 |45, 31, D, WYKONYWANIE POZOSTALYCH INSTALACJI ELEKTRYCZNYCH

55 |51, 64, Z, SPRZEDAZ HURTOWA MASZYN I URZADZEN BIUROWYCH

55 |51, 70, A, POZOSTALA SPRZEDAZ HURTOWA WYSPECIALIZOWANA

55 {51, 70, B, POZOSTALA SPRZEDAZ HURTOWA NIE WYSPECJALIZOWANA

55 |52, 48, A, SPRZEDAZ DETALICZNA MEBLI, WYPOSAZENIA BIUROWEGO,
KOMPUTEROW ORAZ SPRZETU TELEKOMUNIKACYINEGO

55 |64, 20, C, TRANSMISIA DANYCH I TELEINFORMATYKA

55 |70, 20, Z, WYNAJEM NIERUCHOMOSCI NA WrASNY RACHUNEK

55 {71, 33, Z, WYNAJEM MASZYN I URZADZEN BIUROWYCH

55 |72, 10, Z, DORADZTWO W ZAKRESIE SPRZETU KOMPUTEROWEGO

55 {72, 20, Z, DZIALALNOSC W ZAKRESIE OPROGRAMOWANIA

55 |72, 30, Z, PRZETWARZANIE DANYCH

55 |72, 40, Z, DZIAYALNOSC ZWIAZANA Z BAZAMI DANYCH

55 |72, 50, Z, KONSERWACIA T NAPRAWA MASZYN BIUROWYCH, KSIEGUJACYCH I
LICZACYCH

55 |72, 60, Z, POZOSTALA DZIALALNOSC ZWIAZANA Z INFORMATYKA

55 |73, 10, G, PRACE BADAWCZO-ROZWOIOWE W DZIEDZINIE NAUK TECHNICZNYCH

55 |74, 14, A, DORADZTWO W ZAKRESIE PROWADZENIA DZIAYALNOSCI
GOSPODARCZE] 1 ZARZADZANIA

55 |74, 14, B, ZARZADZANIE I KIEROWANIE W ZAKRESIE PROWADZENIA DZIAtALNOSCI
GOSPODARCZE]

55 |74, 15, Z, DZIALALNOSC ZWIAZANA Z ZARZADZANIEM HOLDINGAMI
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55 |74, 40, Z, REKLAMA

55 |80, 42, Z, POZASZKOLNE FORMY KSZTALCENIA, GDZIE INDZIEJ NIE
SKLASYFIKOWANE

55 |65, 21, Z, LEASING

55 |33, 14, Z, NAPRAWA I KONSERWACJA URZADZEN ELEKTRYCZNYCH

55 |33, 20, Z, INSTALOWANIE MASZYN PRZEMYSEOWYCH, SPRZETU I WYPOSAZENIA

55 43,22, Z, WYKONYWANIE INSTALACII WODNO-KANALIZACYINYCH, CIEPLNYCH,
GAZOWYCH I KLIMATYZACYINYCH

72 |18, 20, Z, REPRODUKCIA ZAPISANYCH NOSNIKOW INFORMACII

72 |26, 20, Z, PRODUKCIJA KOMPUTEROW I URZADZEN PERYFERYINYCH

72 {33, 20, Z, INSTALOWANIE MASZYN PRZEMYSEOWYCH, SPRZETU I WYPOSAZENIA

72 162,09, Z, POZOSTALA DZIALALNOSC USLUGOWA W ZAKRESIE TECHNOLOGII
INFORMATYCZNYCH I KOMPUTEROWYCH

72 |43, 21, Z, WYKONYWANIE INSTALACII ELEKTRYCZNYCH

72 |46, 51, Z, SPRZEDAZ HURTOWA KOMPUTEROW, URZADZEN PERYFERYINYCH I
OPROGRAMOWANIA

72 |46, 52, Z, SPRZEDAZ HURTOWA SPRZETU ELEKTRONICZNEGO I
TELEKOMUNIKACYINEGO ORAZ CZESCI DO NIEGO

72 |46, 66, Z, SPRZEDAZ HURTOWA POZOSTALYCH MASZYN I URZADZEN BIUROWYCH

72 |46, 90, Z, SPRZEDAZ HURTOWA NIEWYSPECIALIZOWANA

72 |47, 41, Z, SPRZEDAZ DETALICZNA KOMPUTEROW, URZADZEN PERYFERYINYCH I
OPROGRAMOWANIA PROWADZONA W WYSPECIALIZOWANYCH SKLEPACH

72 |47, 42, Z, SPRZEDAZ DETALICZNA SPRZETU TELEKOMUNIKACYINEGO PROWADZONA
W WYSPECJALIZOWANYCH SKLEPACH

72 |47, 59, Z, SPRZEDAZ DETALICZNA MEBLI, SPRZETU OSWIETLENIOWEGO I
POZOSTALYCH ARTYKULOW UZYTKU DOMOWEGO PROWADZONA W
WYSPECJALIZOWANYCH SKLEPACH

72 |61, 10, Z, DZIALALNOSC W ZAKRESIE TELEKOMUNIKACII PRZEWODOWE]

72 |61, 20, Z, DZIALALNOSC W ZAKRESIE TELEKOMUNIKACII BEZPRZEWODOWEJ, Z
WYLACZENIEM TELEKOMUNIKACII SATELITARNE]

72 |68, 20, Z, WYNAJEM I ZARZADZANIE NIERUCHOMOSCIAMI WEASNYMI LUB
DZIERZAWIONYMI

72 |77, 33, Z, WYNAJEM I DZIERZAWA MASZYN I URZADZEN BIUROWYCH, WEACZAJAC
KOMPUTERY

72 |62, 01, Z, DZIALALNOSC ZWIAZANA Z OPROGRAMOWANIEM

72 |62, 02, Z, DZIALALNOSC ZWIAZANA Z DORADZTWEM W ZAKRESIE INFORMATYKI

72 |62, 03, Z, DZIALALNOSC ZWIAZANA Z ZARZADZANIEM URZADZENIAMI
INFORMATYCZNYMI

72 163, 11, Z, PRZETWARZANIE DANYCH; ZARZADZANIE STRONAMI INTERNETOWYMI
(HOSTING) I PODOBNA DZIALALNOSC

72 |58, 11, Z, WYDAWANIE KSIAZEK

72 |58, 13, Z, WYDAWANIE GAZET

72 |58, 14, Z, WYDAWANIE CZASOPISM I POZOSTALYCH PERIODYKOW

72 |58, 19, Z, POZOSTAA DZIALALNOSC WYDAWNICZA

72 |58, 29, Z, DZIALALNOSC WYDAWNICZA W ZAKRESIE POZOSTALEGO
OPROGRAMOWANIA

72 |63, 12, Z, DZIALALNOSC PORTALI INTERNETOWYCH
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72 |33, 12, Z, NAPRAWA I KONSERWACIA MASZYN

72 |95, 11, Z, NAPRAWA I KONSERWACJA KOMPUTEROW I URZADZEN PERYFERYINYCH

72 |72, 19, Z, BADANIA NAUKOWE I PRACE ROZWOJOWE W DZIEDZINIE POZOSTALYCH
NAUK PRZYRODNICZYCH I TECHNICZNYCH

72 |70, 22, Z, POZOSTALE DORADZTWO W ZAKRESIE PROWADZENIA DZIALALNOSCI
GOSPODARCZE] I ZARZADZANIA

72 |85, 60, Z, DZIALALNOSC WSPOMAGAJACA EDUKACIE

72 |64, 20, Z, DZIALALNOSC HOLDINGOW FINANSOWYCH

72 |70, 10, Z, DZIALALNOSC FIRM CENTRALNYCH (HEAD OFFICES) I HOLDINGOW, Z
WYLACZENIEM HOLDINGOW FINANSOWYCH

72 |73, 12, B, POSREDNICTWO W SPRZEDAZY MIEJSCA NA CELE REKLAMOWE W
MEDIACH DRUKOWANYCH

72 |73, 12, C, POSREDNICTWO W SPRZEDAZY MIEJSCA NA CELE REKLAMOWE W
MEDIACH ELEKTRONICZNYCH (INTERNET)

72 |85, 59, B, POZOSTALE POZASZKOLNE FORMY EDUKACJI, GDZIE INDZIE]
NIESKLASYFIKOWANE

72 |64, 91, Z, LEASING FINANSOWY

83 |18, 20, Z, REPRODUKCIA ZAPISANYCH NOSNIKOW INFORMACII

83 |26, 20, Z, PRODUKCIA KOMPUTEROW I URZADZEN PERYFERYINYCH

83 |33, 20, Z, INSTALOWANIE MASZYN PRZEMYSLOWYCH, SPRZETU I WYPOSAZENIA

83 |43, 21, Z, WYKONYWANIE INSTALACJI ELEKTRYCZNYCH

83 |46, 51, Z, SPRZEDAZ HURTOWA KOMPUTEROW, URZADZEN PERYFERYINYCH I
OPROGRAMOWANIA

83 |46, 52, Z, SPRZEDAZ HURTOWA SPRZETU ELEKTRONICZNEGO I
TELEKOMUNIKACYINEGO ORAZ CZESCI DO NIEGO

83 |46, 66, Z, SPRZEDAZ HURTOWA POZOSTALYCH MASZYN T URZADZEN BIUROWYCH

83 |46, 90, Z, SPRZEDAZ HURTOWA NIEWYSPECJALIZOWANA

83 |47, 41, Z, SPRZEDAZ DETALICZNA KOMPUTEROW, URZADZEN PERYFERYINYCH I
OPROGRAMOWANIA PROWADZONA W WYSPECIJALIZOWANYCH SKLEPACH

83 |47, 42, Z, SPRZEDAZ DETALICZNA SPRZETU TELEKOMUNIKACYINEGO PROWADZONA
W WYSPECJALIZOWANYCH SKLEPACH

83 |47, 59, Z, SPRZEDAZ DETALICZNA MEBLI, SPRZETU OSWIETLENIOWEGO I
POZOSTALYCH ARTYKULOW UZYTKU DOMOWEGO PROWADZONA W
WYSPECJALIZOWANYCH SKLEPACH

83 |61, 10, Z, DZIALALNOSC W ZAKRESIE TELEKOMUNIKACII PRZEWODOWE]

83 |61, 20, Z, DZIAYALNOSC W ZAKRESIE TELEKOMUNIKACII BEZPRZEWODOWE], Z
WYEACZENIEM TELEKOMUNIKACII SATELITARNE]

83 |68, 20, Z, WYNAJEM I ZARZADZANIE NIERUCHOMOSCIAMI WEASNYMI LUB
DZIERZAWIONYMI

83 |77, 33, Z, WYNAJEM I DZIERZAWA MASZYN I URZADZEN BIUROWYCH, WEACZAJAC
KOMPUTERY

83 |62, 01, Z, DZIALALNOSC ZWIAZANA Z OPROGRAMOWANIEM

83 |62, 02, Z, DZIALALNOSC ZWIAZANA Z DORADZTWEM W ZAKRESIE INFORMATYKI

83 |62, 09, Z, POZOSTALA DZIALALNOSC USLUGOWA W ZAKRESIE TECHNOLOGII
INFORMATYCZNYCH I KOMPUTEROWYCH

83 |62, 03, Z, DZIALALNOSC ZWIAZANA Z ZARZADZANIEM URZADZENIAMI
INFORMATYCZNYMI

83 |63, 11, Z, PRZETWARZANIE DANYCH; ZARZADZANIE STRONAMI INTERNETOWYMI
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(HOSTING) 1 PODOBNA DZIAFALNOSC

83 |58, 11, Z, WYDAWANIE KSIAZEK

83 (58, 13, Z, WYDAWANIE GAZET

83 {58, 14, Z, WYDAWANIE CZASOPISM I POZOSTALYCH PERIODYKOW

83 |58, 19, Z, POZOSTALA DZIALALNOSC WYDAWNICZA

83 |58, 29, Z, DZIALALNOSC WYDAWNICZA W ZAKRESIE POZOSTALEGO
OPROGRAMOWANIA

83 {63, 12, Z, DZIALALNOSC PORTALI INTERNETOWYCH

83 |33, 12, Z, NAPRAWA I KONSERWACIA MASZYN

83 |95, 11, Z, NAPRAWA I KONSERWACJA KOMPUTEROW I URZADZEN PERYFERYINYCH

83 |72, 19, Z, BADANIA NAUKOWE I PRACE ROZWOJOWE W DZIEDZINIE POZOSTALYCH
NAUK PRZYRODNICZYCH I TECHNICZNYCH

83 |85, 60, Z, DZIALALNOSC WSPOMAGAJACA EDUKACIE

83 |70, 22, Z, POZOSTALE DORADZTWO W ZAKRESIE PROWADZENIA DZIALALNOSCI
GOSPODARCZE] I ZARZADZANIA

83 |64, 20, Z, DZIALALNOSC HOLDINGOW FINANSOWYCH

83 |70, 10, Z, DZIALALNOSC FIRM CENTRALNYCH (HEAD OFFICES) I HOLDINGOW, Z
WYLACZENIEM HOLDINGOW FINANSOWYCH

83 |73, 12, B, POSREDNICTWO W SPRZEDAZY MIEJSCA NA CELE REKLAMOWE W
MEDIACH DRUKOWANYCH

83 |73, 12, C, POSREDNICTWO W SPRZEDAZY MIEJSCA NA CELE REKLAMOWE W
MEDIACH ELEKTRONICZNYCH (INTERNET)

83 185, 59, B, POZOSTALE POZASZKOLNE FORMY EDUKACII, GDZIE INDZIF]
NIESKLASYFIKOWANE

83 |64, 91, Z, LEASING FINANSOWY

83 |52, 10, ---, MAGAZYNOWANIE I PRZECHOWYWANIE TOWAROW

83 |26, 30, Z, PRODUKCIA SPRZETU (TELE)KOMUNIKACYINEGO

83 |33, 13, Z, NAPRAWA I KONSERWACJA URZADZEN ELEKTRONICZNYCH I
OPTYCZNYCH

83 |41, 10, Z, REALIZACJA PROJEKTOW BUDOWLANYCH ZWIAZANYCH ZE
WZNOSZENIEM BUDYNKOW

83 |41, 20, Z, ROBOTY BUDOWLANE ZWIAZANE ZE WZNOSZENIEM BUDYNKOW
MIESZKALNYCH I NIEMIESZKALNYCH

83 |42, 11, Z, ROBOTY ZWIAZANE Z BUDOWA DROG I AUTOSTRAD

83 |42, 12, Z, ROBOTY ZWIAZANE Z BUDOWA DROG SZYNOWYCH I KOLEI PODZIEMNE]

83 |42, 13, Z, ROBOTY ZWIAZANE Z BUDOWA MOSTOW I TUNELI

83 |42, 21, Z, ROBOTY ZWIAZANE Z BUDOWA RUROCIAGOW PRZESYLOWYCH I SIECI
ROZDZIELCZYCH

83 {42, 22, Z, ROBOTY ZWIAZANE Z BUDOWA LINII TELEKOMUNIKACYINYCH I
ELEKTROENERGETYCZNYCH

83 |42, 91, Z, ROBOTY ZWIAZANE Z BUDOWA OBIEKTOW INZYNIERII WODNE]

83 |42, 99, Z, ROBOTY ZWIAZANE Z BUDOWA POZOSTALYCH OBIEKTOW INZYNIERII
LADOWE] I WODNEJ], GDZIE INDZIEJ NIESKLASYFIKOWANE

83 |43, 22, Z, WYKONYWANIE INSTALACII WODNO-KANALIZACYINYCH, CIEPLNYCH,
GAZOWYCH I KLIMATYZACYINYCH

83 |43, 29, Z, WYKONYWANIE POZOSTALYCH INSTALACI BUDOWLANYCH

83 |43, 31, Z, TYNKOWANIE
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83 43, 32, Z, ZAKEADANIE STOLARKI BUDOWLANEJ

83 43, 33, Z, POSADZKARSTWO; TAPETOWANIE I OBLICOWYWANIE SCIAN

83 43, 34, Z, MALOWANIE I SZKLENIE

83 |43, 39, Z, WYKONYWANIE POZOSTALYCH ROBOT BUDOWLANYCH
WYKONCZENIOWYCH

83 43, 91, Z, WYKONYWANIE KONSTRUKCII T POKRYC DACHOWYCH

83 43, 99, Z, POZOSTALE SPECIALISTYCZNE ROBOTY BUDOWLANE, GDZIE INDZIE)
NIESKLASYFIKOWANE

83 |61, 30, Z, DZIALALNOSC W ZAKRESIE TELEKOMUNIKACII SATELITARNE]

83 61, 90, Z, DZIALALNOSC W ZAKRESIE POZOSTALE] TELEKOMUNIKACII

83 71, 11, Z, DZIALALNOSC W ZAKRESIE ARCHITEKTURY

83 |71, 12, Z, DZIALALNOSC W ZAKRESIE INZYNIERII I ZWIAZANE Z NIA DORADZTWO
TECHNICZNE

83 71, 20, B, POZOSTALE BADANIA I ANALIZY TECHNICZNE

83 |74, 10, Z, DZIALALNOSC W ZAKRESIE SPECIALISTYCZNEGO PROJEKTOWANIA

83 (80, 10, Z, DZIALALNOSC OCHRONIARSKA, Z WYEACZENIEM OBSEUGL SYSTEMOW
BEZPIECZENSTWA

83 {80, 20, Z, DZIALALNOSC OCHRONIARSKA W ZAKRESIE OBSLUGI SYSTEMOW
BEZPIECZENSTWA

83 81, 10, Z, DZIALALNOSC POMOCNICZA ZWIAZANA Z UTRZYMANIEM PORZADKU W
BUDYNKACH

83 82,99, Z, POZOSTALA DZIALALNOSC WSPOMAGAJACA PROWADZENIE
DZIALALNOSCI GOSPODARCZE), GDZIE INDZIE] NIESKLASYFIKOWANA

83 95, 12, Z, NAPRAWA T KONSERWACIA SPRZETU (TELE)KOMUNIKACYINEGO

83 {96, 09, Z, POZOSTAA DZIALALNOSC USLUGOWA, GDZIE INDZIE)
NIESKLASYFIKOWANA

- 62, 09, Z, POZOSTALA DZIALALNOSC USEUGOWA W ZAKRESIE TECHNOLOGII
INFORMATYCZNYCH I KOMPUTEROWYCH

- 46, 51, Z, SPRZEDAZ HURTOWA KOMPUTEROW, URZADZEN PERYFERYINYCH I
OPROGRAMOWANIA

- 46, 52, Z, SPRZEDAZ HURTOWA SPRZETU ELEKTRONICZNEGO I
TELEKOMUNIKACYINEGO ORAZ CZESCI DO NIEGO

- 61, 10, Z, DZIALALNOSC W ZAKRESIE TELEKOMUNIKACJI PRZEWODOWE])

- 61, 20, Z, DZIALALNOSC W ZAKRESIE TELEKOMUNIKACJI BEZPRZEWODOWEJ, Z
WYLACZENIEM TELEKOMUNIKACII SATELITARNE]

- 62, 02, Z, DZIALALNOSC ZWIAZANA Z DORADZTWEM W ZAKRESIE INFORMATYKI

- 63, 11, Z, PRZETWARZANIE DANYCH; ZARZADZANIE STRONAMI INTERNETOWYMI
(HOSTING) I PODOBNA DZIALALNOSC

- 95, 11, Z, NAPRAWA I KONSERWACJA KOMPUTEROW I URZADZEN PERYFERYINYCH

- 62, 03, Z, DZIALALNOSC ZWIAZANA Z ZARZADZANIEM URZADZENIAMI
INFORMATYCZNYMI

01.06.2001 ROK OBROTOWY 2000

04.09.2001 ZA OKRES 2000-01-01 DO 2000-12-31, ZLOZONO DNIA
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- 26.03.2002 01.01.2001 R. - 31.12.2001 R.
- 19.08.2002 01.01.2001 - 31.12.2001

- 30.06.2003 01.01.2002 - 31.12.2002

- 02.07.2004 01.01.2003 R. - 31.12.2003 R.
- 10.05.2005 2004.01.01. DO 2004.12.31

- 14.06.2006 01.01.2005 - 31.12.2005

- 31.05.2007 01.01.2006 - 31.12.2006

- 09.07.2008 01.01.2007 - 31.12.2007

- 10.06.2009 01.01.2008 - 31.12.2008

- 26.05.2010 01.01.2009 - 31.12.2009

- 17.05.2011 2010 R.

- 31.05.2012 01.01.2011 R. - 31.12.2011 R.
- 07.05.2013 01.01.2012 R. - 31.12.2012 R.
- 06.06.2014 OD 01.01.2013 DO 31.12.2013
- 19.05.2015 0D 01.01.2014 DO 31.12.2014
- 10.05.2016 OD 01.01.2015 DO 31.12.2015
- 07.04.2017 OD 01.01.2016 DO 31.12.2016
- 26.08.2019 OD 01.01.2018 DO 31.12.2018
- 26.07.2018 OD 01.01.2017 DO 31.12.2017
- 02.06.2020 OD 01.01.2019 DO 31.12.2019
- 13.07.2021 OD 01.01.2020 DO 31.12.2020
- 17.06.2022 OD 01.01.2021 DO 31.12.2021
- 26.07.2023 0D 01.01.2022 DO 31.12.2022
- Fdddk ROK OBROTOWY 2000

- rokokoAok ZA OKRES 2000-01-01 DO 2000-12-31
- FAAAE 01.01.2001 R. - 31.12.2001 R.
- kK 01.01.2001 - 31.12.2001

- o 01.01.2002 - 31.12.2002

- wkAAk 01.01.2003 R. - 31.12.2003 R.
- Fkdkk 2004.01.01. DO 2004.12.31

- i 01.01.2005 - 31.12.2005

- FkAAK 01.01.2006 - 31.12.2006

- RRER 01.01.2007 - 31.12.2007

- *AAAK 01.01.2008 - 31.12.2008

- HkAAk 01.01.2009 - 31.12.2009

- REXRK 2010 R.

- Fkddk 01.01.2011 R. - 31.12.2011 R.
- Frxkx 01.01.2012 R. - 31.12.2012 R.
- ko OD 01.01.2013 DO 31.12.2013
- FAAAA OD 01.01.2014 DO 31.12.2014
- HAAAk OD 01.01.2015 DO 31.12.2015
- FERKK OD 01.01.2016 DO 31.12.2016
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- FokokKK OD 01.01.2018 DO 31.12.2018
- Fokkokok OD 01.01.2017 DO 31.12.2017
- sokskokok 0D 01.01.2019 DO 31.12.2019
- HHkAK OD 01.01.2020 DO 31.12.2020
- Hokkokok 0D 01.01.2021 DO 31.12.2021
- HHHAK OD 01.01.2022 DO 31.12.2022
- sKokokkok ROK OBROTOWY 2000
. HHoKoKK ZA OKRES 2000-01-01 DO 2000-12-31, UCHWALA Z DNIA

30.08.2001

- Foprok 01.01.2001 R. - 31.12.2001 R.

- FRokokok 01.01.2001 - 31.12.2001

- HARAK 01.01.2002 - 31.12.2002

- KKK 01.01.2003 R. - 31.12.2003 R.

- sofotokok 2004.01.01. DO 2004.12.31

R Fokokokk 01.01.2005 - 31.12.2005

- *okKAK 01.01.2006 - 31.12.2006

- sokokokok 01.01.2007 - 31.12.2007

- Fokokkk 01.01.2008 - 31.12.2008

- Hokokokok 01.01.2009 - 31.12,2009

R *AKAK 2010 R.

, koo 01.01.2011 R. - 31.12.2011 R,

- Kook ok 01.01.2012 R. - 31.12.2012 R.

- *okokkok OD 01.01.2013 DO 31.12.2013

- RARAKKK 0D 01.01.2014 DO 31.12.2014

- Hokkkok OD 01.01.2015 DO 31.12.2015

- Fkokook OD 01.01.2016 DO 31.12.2016

- FKAKKK 0D 01.01.2018 DO 31.12,2018

- sokkokok OD 01.01.2017 DO 31.12.2017

- HRKKK OD 01.01.2019 DO 31.12.2019

- HoRoKkK OD 01.01.2020 DO 31.12.2020

- HokKKK 0D 01.01.2021 DO 31.12.2021
% v - Kook 0D 01.01.2022 DO 31.12.2022

W ‘ii“f - HAAK ROK OBROTOWY 2000
%%é%% ] ’ e | : - KKK ZA OKRES 2000-01-01 DO 2000-12-31

- KRKAK 01.01.2001 R. - 31.12.2001 R.

- sokokokok 01.01.2001 - 31.12.2001

- sokkokk 01.01.2002 - 31.12.2002

- e 01.01.2003 R. - 31.12.2003 R.

- seskdokk 2004.01.01. DO 2004.12.31

- HHHAK 01.01.2005 - 31.12.2005

_ sokkokok 01.01.2006 - 31.12.2006

- Hokokokok 01.01.2007 - 31.12.2007

- KRFAK 01.01.2008 - 31.12.2008
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kxR 01.01.2009 - 31.12.2009
FHAAK 2010R.
rorkK 01.01.2011 R. - 31.12.2011 R.
oAk 01.01.2012 R. - 31.12.2012 R.
Rk 0D 01.01.2013 DO 31.12.2013
rHRK OD 01.01.2014 DO 31.12.2014
Hkkx OD 01.01.2015 DO 31.12.2015
*oxkk OD 01.01.2016 DO 31.12.2016
ok OD 01.01.2018 DO 31.12.2018
odoRkK 0D 01.01.2017 DO 31.12.2017
s 0D 01.01.2019 DO 31.12.2019
HrkAK 0D 01.01.2020 DO 31.12.2020
HRkAK 0D 01.01.2021 DO 31.12.2021
Hkkk 0D 01.01.2022 DO 31.12.2022
S

50 ia bitatow . o
P
31.05.2007 01.01.2006 - 31.12.2006
09.07.2008 01.01.2007 - 31.12.2007
10.06.2009 "~ 101.01.2008 - 31.12.2008
26.05.2010 01.01.2009 - 31.12.2009
17.05.2011 2010 R.
31.05.2012 01.01.2011 R. - 31.12.2011 R.
07.05.2013 01.01.2012 R. - 31.12.2012 R.
06.06.2014 0D 01.01.2013 DO 31.12.2013
19.05.2015 0D 01.01.2014 DO 31.12.2014
10.05.2016 OD 01.01.2015 DO 31.12.2015
26.07.2018 OD 01.01.2017 DO 31.12.2017
26.08.2019 0D 01.01.2018 DO 31.12.2018
02.06.2020 0D 01.01.2019 DO 31.12.2019
13.07.2021 0D 01.01.2020 DO 31.12.2020
17.06.2022 0D 01.01.2021 DO 31.12.2021
26.07.2023 0D 01.01.2022 DO 31.12.2022
kR 01.01.2006 - 31.12.2006
*rAAK 01.01.2007 - 31.12.2007
FRHAK 01.01.2008 - 31.12.2008
Hrkkx 01.01.2009 - 31.12.2009
i 2010 R.
Fxkokk 01.01.2011 R. - 31.12.2011 R.
HRAAK 01.01.2012 R. - 31.12.2012 R
Rk OD 01.01.2013 DO 31.12.2013
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KkkkKk

OD 01.01.2014 DO 31.12.2014

Fkokskok

OD 01.01.2015 DO 31.12.2015

skekskokok

OD 01.01.2017 DO 31.12.2017

KkKKkK

OD 01.01.2018 DO 31.12.2018

Kkkokk

OD 01.01.2019 DO 31.12.2019

Kkkkok

0D 01.01.2020 DO 31.12.2020

kkkkok

OD 01.01.2021 DO 31.12.2021

kKKK

OD 01.01.2022 DO 31.12.2022

kokkkk

01.01.2006 - 31.12.2006

kkkkok

01.01.2007 - 31.12.2007

sokkkok

01.01.2008 - 31.12.2008

kkkkok

01.01.2009 - 31.12.2009

kKKK

2010 R.

skkkkok

01.01.2011 R. - 31.12.2011 R.

kokkkok

01.01.2012 R. - 31.12.2012 R.

kKKKK

OD 01.01.2013 DO 31.12.2013

kokokokok

OD 01.01.2014 DO 31.12.2014

kokkkok

OD 01.01.2015 DO 31.12.2015

kkkkok

OD 01.01.2017 DO 31.12.2017

Kkkkok

OD 01.01.2018 DO 31.12.2018

kokkkk

0D 01.01.2019 DO 31.12.2019

kkkkok

0D 01.01.2020 DO 31.12.2020

kKKkk

OD 01.01.2021 DO 31.12.2021

kokkkk

OD 01.01.2022 DO 31.12.2022

KKKk kK

01.01.2006 - 31.12.2006

*kskokskok

01.01.2007 - 31.12.2007

KoKk kk

01.01.2008 - 31.12.2008

kkkkk

01.01.2009 - 31.12.2009

Kkkkkok

2010 R.

kokkkok

01.01.2011 R. - 31.12.2011 R.

koRkkok

01.01.2012 R. - 31.12.2012 R.

kKKK

OD 01.01.2013 DO 31.12.2013

KKKKkK

OD 01.01.2014 DO 31.12.2014

kokkkok

0D 01.01.2015 DO 31.12.2015

Skokkkok

OD 01.01.2017 DO 31.12.2017

kkkkok

0D 01.01.2018 DO 31.12,2018

kokkkk

OD 01.01.2019 DO 31.12.2019

kkkkok

OD 01.01.2020 DO 31.12.2020

kKKKK

OD 01.01.2021 DO 31.12.2021

kKKK

OD 01.01.2022 DO 31.12.2022
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PRZEJECIE INNEJ SPOEKI

39

POLACZENIE NASTAPI NA PODSTAWIE ART. 492 § 1 PKT 1 KSH POPRZEZ
PRZENIESIENIE CALEGO MAJATKU SPOLKI ASSECO POLAND S.A. NA SPOLKE
SOFTBANK S.A.

UCHWALA NWZA NR 3 W SPRAWIE POLACZENIA W SPOLCE PRZEJIMUJACE] TJ.
SOFTBANK S.A. ZOSTALA PODIETA W DNIU 14 LISTOPADA 2006 R.

UCHWALA NWZA NR 1 W SPRAWIE POLACZENIA W SPOLCE PRZEIMUJACE] TJ.
SOFTBANK S.A. ZOSTALA PODJETA W DNIU 14 LISTOPADA 2006 R.

40

POLACZENIE NASTAPI NA PODSTAWIE ART. 492 § 1 PKT 1 KSH POPRZEZ
PRZENIESIENIE CALEGO MAJATKU SPOLKI ASSECO POLAND S.A. NA SPOLKE
SOFTBANK S.A.

UCHWALA NWZA NR 3 W SPRAWIE POLACZENIA W SPOLCE PRZEIMUJACE] TJ.
SOFTBANK S.A. ZOSTALA PODIETA W DNIU 14 LISTOPADA 2006 R.

UCHWALA NWZA NR 1 W SPRAWIE POLACZENIA W SPOFCE PRZEJIMOWANE]
TJ. ASSECO POLAND S.A. ZOSTAXA PODIETA W DNIU 14 LISTOPADA 2006 R.

POEACZENIE NASTAPILO NA PODSTAWIE ART. 492 § 1 PKT 1 KSH POPRZEZ
PRZENIESIENIE CALEGO MAJATKU SPOLKI ASSECO POLAND S.A. NA SPOLKE
SOFTBANK S.A.

UCHWALA NWZA NR 3 W SPRAWIE POLACZENIA SPOKKI SOFTBANK S.A. ZE
SPOLKA ASSECO POLAND S.A. ZOSTALA PODIETA W DNIU 14 LISTOPADA 2006
R.

ASSECO POLAND SPOLKA AKCYINA,-----

KRAJOWY REJESTR SADOWY

Brak wpisow

PRZEJECIE INNEJ SPOEKI

PROCES POLACZENIA SPOLKI ASSECO POLAND S.A. Z SIEDZIBA W
RZESZOWIE I SPOLKI PROKOM SOFTWARE S.A. Z SIEDZIBA W WARSZAWIE W
DRODZE PRZEJECIA SPOLKI PROKOM SOFTWARE S.A. (SPOLKA
PRZEIMOWANA) PRZEZ SPOYKE ASSECO POLAND S.A (SPOLKA PRZEIMUJACA)
NA PODSTAWIE ART.492 PAR.1 PKT 1 KSH, T). PRZEZ PRZENIESIENIE CALEGO
MAJATKU PROKOM NA ASSECO W ZAMIAN ZA AKCIE NOWEJ EMISII, KTORE
ASSECO PRZYZNA AKCJONARIUSZOM PROKOM.

UCHWAEA NR 6 NADZWYCZAINEGO WALNEGO ZGROMADZENIA SPOLKI
ASSECO POLAND S.A. W SPRAWIE POYACZENIA SPOLKI POD FIRMA "ASSECO
POLAND" SPOLKA AKCYINA ZE SPOLKA POD FIRMA PROKOM SOFTWARE
SPOLKA AKCYINA ORAZ ZMIANY STATUTU SPOLKI POD FIRMA "ASSECO
POLAND" SPOEKA AKCYINA Z DNIA 20.02.2008 R.

AKT NOTARIALNY REP. A NR 1290/2008 Z 20.02.70ne 0 SPORZADZONY PRZEZ
ASESORA NOTARIALNEGO 7*STEPCE
NOTARIUSZ 7 KANCELARII NO I AkiaLNET W
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WARSZAWIE

UCHWALA NR 4 NADZWYCZAINEGO WALNEGO ZGROMADZENIA PROKOM
SOFTWARE S.A. W SPRAWIE POLACZENIA SPOYKI "PROKOM SOFTWARE S.A. Z
SIEDZIBA W WARSZAWIE ZE SPOLKA ASSECO POLAND S.A. Z SIEDZIBA W
RZESZOWIE ORAZ W SPRAWIE WYRAZENIA ZGODY NA ZMIANE STATUTU
ASSECO POLAND S.A. Z DNIA 20.02.2008 R.

AKT NOTARIALNY REP. A NR 1733/2008 Z 20.02.2008 R. SPORZADZONY PRZEZ
NOTARIUSZA ' Z KANCELARII NOTARIALNE] T

012642522

PRZEJECIE INNEJ SPOLKI

PROCES POYACZENIA SPOLKI ASSECO POLAND S.A. Z SIEDZIBA W
RZESZOWIE I SPOLKI ABG S.A. Z SIEDZIBA W WARSZAWIE W DRODZE
PRZEJECIA SPOEKI ABG S.A.(SPOtKA PRZEIMOWANA) PRZEZ SPOLKE ASSECO
POLAND S.A. (SPOLKA PRZEIMUJACA) NA PODSTAWIE ART.492 §1 PKT 1.
KSH)T1. PRZEZ PRZENIESIENIE CAtEGO MAJATKU ABG NA ASSECO W ZAMIAN
ZA AKCJE NOWEJ EMISII, KTORE ASSECO PRZYZNA AKCIONARIUSZOM ABG.
UCHWAEA NR 4 NADZWYCZAINEGO WALNEGO ZGROMADZENIA SPOLKI
ASSECO POLAND S.A. Z DNIA 14.08.2008R W SPRAWIE POLACZENTA SPOLKI
ASSECO POLAND S.A. ZE SPOLKA ABG S.A. ORAZ ZMIANY STATUTU ASSECO
POLAND S.A. AKT NOTARIALNY REP.A NR 7010/2008 Z 14.08.2008R
SPORZADZONY PRZEZ NOTARIUSZi Z KANCELARII
NOTARIALNE]) W WARSZAWIE W WARSZAWIE.
UCHWALA NR 3/2008 NADZWYCZAINEGO WALNEGO ZGROMADZENIA ABG S.A.
Z DNIA 14.08.2008R W SPRAWIE POrACZENIA SPOEKI ABG S.A. ZE SPOLKA
ASSECO POLAND S.A. ORAZ W SPRAWIE WYRAZENIA ZGODY NA ZMIANE
STATUTU SPOLKI ASSECO POLAND S.A.
AKT NOTARIALNY REP.A NR 4943/2008 Z 14.08.2008R SPORZADZONY PRZEZ
NOTARIUSZA Z KANCELARII NOTARIALNE] W

' W WARSZAWIE.

e




Strona 48 z 53

ABG SPOLKA AKCYINA,------

KRAJOWY REJESTR SADOWY

012661241

PRZEJECIE INNEJ SPOEKI

PROCES POrACZENIA SPOEKI ASSECO POLAND S.A. (SPOLKA PRZEIMUIACA) Z
SIEDZIBA W RZESZOWIE ZE SPOLKA SYSTEMY INFORMACYINE KAPITAL S.A.
(SPOLKA PRZEIMOWANA) Z SIEDZIBA W GDANSKU W TRYBIE ART.429 PAR.1
PKT 1 KSH, TJ. PRZEZ PRZENIESIENIE CALEGO MAJATKU SPOLKI SYSTEMY
INFORMACYINE KAPITAL S.A. NA SPOLKE ASSECO POLAND S.A. W ZWIAZKU Z
POSIADANIEM PRZEZ SPOLKE PRZEIMUJACA S.A. 100% AKCII SPOLKT
PRZEJMOWANEJ, POEACZENIE ZGODNIE Z ART.515 PAR.1 ORAZ 516 PAR.6
KSH.
UCHWAEA NR 5 NWZ SPOLKI POD FIRMA "ASSECO POLAND" SPOLKA
AKCYINA, W SPRAWIE POEACZENIA SPOLKI ASSECO POLAND S.A. ZE SPOLKA
SI KAPITAL S.A. Z DNIA 7.01.2009 R.
AKT NOTARTAINY REP. A NR 141/2009 SPORZADZONY PRZEZ NOTARIUSZA
_Z KANCELARII NOTARIALNE]

UCHWALA NR 1 NWZ SPOEKI POD FIRMA "SYSTEMY INFORMACYINE KAPITAL"
SPOLKA AKCYINA W SPRAWIE POLACZENIA SPOLKI SI KAPITAL Z SIEDZIBA W
GDANSKU ZE SPOLKA ASSECO POLAND S.A. Z DNIA 7.01.2009 R.

AKT NOTARIALNY REP. A NR 148/2009 SPORZADZONY PRZEZ NOTARIUSZA

) ' Z KANCELARII NOTARIALNE)
I WARSZAWIE

el = i

"SYSTEMY INFORMACYINE KAPITAL" SPOLKA AKCYINA,-—----

KRAJOWY REJESTR SADOWY

191203953

PRZEJECIE INNEJ SPOEKI

PROCES POLACZENIA SPOLKT ASSECO POLAND S.A. Z SIEDZIBA W
RZESZOWIE I SPOLKI ABG S.A. Z SIEDZIBA W WARSZAWIE W TRYBIE ART.492
PAR.1 PKT 1 KSH, T]. PRZEZ PRZENIESIENIE CALEGO MAJATKU ABG S.A.
(SPOLKA PRZEJMOWANA) NA ASSECO POLAND S.A. (SPOLKA PRZEIMUIACA).
W WYNIKU POLACZENIA ABG ZOSTANIE ROZWIAZANE BEZ
PRZEPROWADZENIA LIKWIDACIL. W ZWIAZKU Z TYM, ZE JEDYNYM
AKCIONARIUSZEM SPOLKI ABG UPRAWNIONYM DO WSZYSTKICH 37.355.564
AKCJI O WARTOSCI NOMINALNE) 1 (JEDEN) ZtOTY KAZDA,
REPREZENTUJACYCH 100% KAPITALU ZAKLADOWEGO SPOLKI ABG S.A. JEST
ASSECO POLAND S.A., POLACZENIE ZOSTANIE DOKONANE ZGODNIE Z
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ART.515 PAR.1 ORAZ 516 PAR.6 KSH TJ. BEZ PODWYZSZENIA KAPITALU
ZAKLADOWEGO SPOEKI ASSECO POLAND S.A. ORAZ BEZ WYMIANY AKCII
SPOLKI ABG S.A. NA AKCIE W KAPITALE ZAKEADOWYM ASSECO POLAND S.A.
UCHWALA NR 4 WALNEGO ZGROMADZENIA ASSECO POLAND S.A. Z DNIA
26.11.2009 R. OBJETA AKTEM NOTARIALNYM REP. A NR 7768/2009
UCHWALA NR 1/2009 WALNEGO ZGROMADZENIA ABG S.A. Z DNIA 4.12.2009
R. OBJETA AKTEM NOTARIALNYM REP. A NR 1691/2009

]

Brak wpiséw

PRZEJECIE INNEJ SPOLKI

POLACZENIE SPOLEK W TRYBIE ART.492 PAR.1 UST.1 W ZWIAZKU Z ART.515
PAR.1 KSH, PRZEZ PRZENIESIENIE CALEGO MAJATKU SPOLKI PRZEJIMOWANEJ
- ABG S.A., NA SPOLKE PRZEIMUJACA - ASSECO POLAND S.A., BEZ
PODWYZSZENIA KAPITALU ZAKEADOWEGO SPOLKI PRZEIMUJACE] WOBEC
TEGO, ZE SPOLKA PRZEIMUJACA POSIADA 100% AKCII SPOEKI
PRZEJMOWANE). UCHWALA NADZWYCZAINEGO WALNEGO ZGROMADZENIA
ASSECO POLAND S.A. Z DNIA 26.11.2009 R., KANCELARIA NOTARIALNA
: W WARSZAWIE, (REP.A NR 7768/2009) NR 4.
UCHWALA NADZWYCZAINEGO WALNEGO ZGROMADZENIA ABG S.A. W
WARSZAWIE Z DNIA 04.12.2009 R. , KANCELARIA NOTARIALNA

VOTARIUSZ v
WARSZAWIE, (REP.A NR 1691/2009) NR 1/2009

350176794

PRZEJECIE INNEJ SPOEKI

68

PROCES POLACZENIA SPOLKI ASSECO POLAND S.A.(SP.PRZEIMUIACA)W
RZESZOWIE ZE SP. ASSECO SYSTEMS SP. Z 0.0.(SP. PRZEJMOWANA)Z
SIEDZIBA W WARSZAWIE W TRYBIE ART.429 PAR.1 PKT 1 KSH, TJ. PRZEZ
PRZENIESIENIE CAYEGO MAJATKU SP.ASSECO SYSTEMS S.A. NA SP.ASSECO
POLAND S.A. W ZWIAZKU Z POSIADANIEM PRZEZ SP. PRZEJMUJACA S.A.
100% AKCJI SP.PRZEJMOWANEJ, POtACZENIE ZOSTALO ZGODNIE Z ART.515
PAR.1 ORAZ 516 PAR.6 KSH.UCHWALA NR 4 NADZWYCZAINEGO
ZGROMADZENIA SPOLKI "ASSECO POLAND" S.A., W SPRAWIE POLACZENIA
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SP.ASSECO SYSTEMS S.A. ZE SP.ASSECO POLAND S.A. Z DNIA 26.11.2010
R.AKT NOT.REP.A NR 7365/2010 SPORZADZONY PRZEZ NOT

7 K.N. ' ) : 7 W WARSZAWIE. UCHWALA
NR 1/2010 NADZWYCZAINEGO WALNEGO ZGROMADZENIA SP.ASSECO
SYSTEMS S.A. W SPRAWIE POLACZENIA SPOLKI POD FIRMA ASSECO POLAND
S.A. Z DNIA 29.11.2010 R AKT NOT.REP.A NR 9520/2010 SPORZADZONY
PRZEZ NOT.. ZK.N. | W
WARSZAWIE.PROCES POFACZENIA SP. ASSECO POLAND
S.A.(SP.PRZEJMUJACA) Z SIEDZIBA W RZESZOWIE ZE SP. ALATUS SP. Z O.0.
(SP. PRZEJIMOWANA) Z SIEDZIBA W WARSZAWIE A TRYBIE ART.429 PAR.1
PKT 1 KSH, T3.PRZEZ PRZENIESIENIE CALtEGO MAJATKU SP.ALATUS SP. Z Q.0.
NA SP.ASSECO POLAND S.A. W ZWIAZKU Z POSIADANIEM PRZEZ
SP.PRZEJMUJACA S.A. 100% AKCJII SP.PRZEJIMOWANE], POLACZENIE ZOSTALO
ZGODNIE Z ART.515 PAR.1 ORAZ 516 PAR.6 KSH.UCHWALA NR 4
NADZWYCZAINEGO ZGROMADZENIA SP."ASSECO POLAND" S.A., W SPRAWIE
POLACZENIA SP.ASSECO POLAND S.A. ZE SP.ALATUS SP. Z 0.0. Z DNIA
26.11.2010 R.AKT NOT. REP.A NR 7365/2010 SPORZADZONY PRZEZ
NOTARIUSZA . ZK.N. N
WARSZAWIE.UCHWAKA NR 1 NADZWYCZAINEGO ZGROMADZENIA
WSPOLNIKOW SP.ALATUS SP. Z 0.0. W SPRAWIE POLACZENIA SP. ALATUS SP.
Z 0.0. Z SIEDZIBA W WARSZAWIE ZE SPOLKA POD FIRMA ASSECO POLAND
S.A. Z DNIA 29.11.2010 R.AKT NOT.REP.A NR 9515/2010 SPORZADZONY
PRZEZ NOT. ' “ZK.N. ._ .. WARSZAWIE.

PROCES POtACZENIA SP.ASSECO POLAND S.A.(SP.PRZEIMUIACA)W
RZESZOWIE ZE SP. ASSECO SYSTEMS S.A.(SP.PRZEJMOWANA)Z SIEDZIBA W
WARSZAWIE W TRYBIE ART.492 PAR.1 PKT 1 KSH, TJ. PRZEZ PRZENIESIENIE
CALEGO MAJATKU SP.ASSECO SYSTEMS S.A. NA SP.ASSECO POLAND S.A. W
ZWIAZKU Z POSIADANIEM PRZEZ SP.PRZEJMUJACA S.A. 100% AKCII
SP.PRZEIMOWANE], POLACZENIE ZOSTALO ZGODNIE Z ART.515 PAR.1 ORAZ
516 PAR.6 KSH.UCHWALA NR 4 NADZWYCZAINEGO ZGROMADZENIA
SP."ASSECO POLAND" S.A. W SPRAWIE POLACZENIA SP.ASSECO SYSTEMS S.A.
ZE SP.ASSECO POLAND S.A. Z DNIA 26.11.2010R. AKT NOT.REP.A NR
7365/2010 SPORZADZONY PRZEZ NOT. ZK.N.

‘ W WARSZAWIE. UCHWALA NR 1/2010
NADZWYCZAINEGO WALNEGO ZGROMADZENIA SP.ASSECO SYSTEMS S.A. W
SPRAWIE POYACZENIA SPOEKI POD FIRMA ASSECO POLAND S.A. Z DNIA
29.11.2010R. AKT NOT.REP.A NR 9520/2010 SPORZADZONY PRZEZ

NOT. TZ KN, | W WARSZAWIE. PROCES
POLACZENIA SP. ASSECO POLAND S.A.(SP.PRZEIMUIACA) Z SIEDZIBA W
RZESZOWIE ZE SP.ALATUS SP. Z 0.0. (SP. PRZEJMOWANA) Z SIEDZIBA W
WARSZAWIE W TRYBIE ART.492 PAR.1 PKT 1 KSH, TJ.PRZEZ PRZENIESIENIE
CALEGO MAJATKU SP.ALATUS SP. Z 0.0. NA SP.ASSECO POLAND S.A. W
ZWIAZKU Z POSIADANIEM PRZEZ SP.PRZEIMUIACA S.A. 100% AKCII
SP.PRZEJMOWANEJ, POYACZENIE ZOSTALO ZGODNIE Z ART.515 PAR.1 ORAZ
516 PAR.6 KSH.UCHWAEA NR 4 NADZWYCZAINEGO ZGROMADZENIA
SP."ASSECO POLAND" S.A. W SPRAWIE POLACZENIA SP.ASSECO POLAND S.A.
ZE SP.ALATUS SP. Z 0.0. Z DNIA 26.11.2010R. AKT NOT. REP.A NR 7365/2010
SPORZADZONY PR7F7 NOTARIUSZA Z K.N.

. W WARSZAWIE. UCHWALA NR 1 NADZWYCZAINEGO
ZGROMADZENIA WSPOLNIKOW SP.ALATUS SP. Z 0.0. W SPRAWIE
POELACZENIA SP. ALATUS SP. Z 0.0. Z SIEDZIBA W WARSZAWIE ZE SPOLKA
POD FIRMA ASSECO POLAND S.A. Z DNIA 29.11.2010 R. AKT NOT.REP.A NR
9515/2010 SPORZADZONY PRZEZ NOT. "Z KN,

: "*JARSZAWIE.
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190350209

o "ALATUS" SPOI:KA z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA,—---,-

, KRAJOWY REJESTR SADOWY

e

|ot0846306

81

PRZEJECIE INNEJ SPOLKI

81

PROCES POFACZENIA SPOEKI ASSECO POLAND S.A. (SPOLKA PRZEIMUIACA) Z
SIEDZIBA W RZESZOWIE ZE SPOLKA PRZEDSIEBIORSTWO INNOWACYINO-
WDROZENIOWE "POSTINFO" SP.Z 0.0. (SPOLKA PRZEJOWANA) Z SIEDZIBA W
WARSZAWIE W TRYBIE ART. 492 § 1 PKT.1 KSH, TJ.PRZEZ PRZENIESIENIE
CALEGO MAJATKU SPOLKI PRZEDSIEBIORSTWO INNOWACYINO-
WDROZENIOWE "POSTINFO" SP.Z 0.0. NA SPOLKE ASSECO POLAND S.A. W
ZWIAZKU Z POSIADANIEM PRZEZ SPOLKE PRZEJMUJACA 100 % UDZIALOW
SPOLKI PRZEIMOWANE], POEACZENIE ZOSTALO DOKONANE ZGODNIE Z ART.
515 § 1 ORAZ 516 § 6 KSH.
UCHWALA NR 4 NADZWYCZAINEGO WALNEGO ZGROMADZENIA SPOLKI
ASSECO POLAND S.A. W SPRAWIE POLACZENIA SPOLKI ASSECO POLAND S.A.
ZE SPOLKA PRZEDSIEBIORSTWO INNOWACYINO-WDROZENIOWE *POSTINFO"
SP. Z 0.0. Z DNIA 4 GRUDNIA 2013 R.
AKT NOTARIALNY - REP.A NR 6084/2013 - SPORZADZONY PRZEZ NOTARIUSZA
' Z KANCELARII NOTARIALNE],
W WARSZAWIE.
UCHWALA NR 2 NADZWYCZAINEGO ZGROMADZENIA WSPOLNIKOW SPOEKI
PRZEDSIEBIORSTWO INNOWACYINO-WDROZENIOWE "POSTINFO" SP.Z 0.0. Z
SIEDZIBA W WARSZAWIE W SPRAWIE POLACZENIA SPOEKI ZE SPOLKA
ASSECO POLAND S.A. Z DNIA 4 GRUDNIA 2013 R.
AKT NOTARIALNY - REP.A NR 2695/2013 - SPORZADZONY PRZEZ NOTARIUSZA
Z KANCELARII NOTARIALNE],
W RZESZOWIE.

ASSECO POLAND SPOLKA AKCYINA,-----

KRAJOWY REJESTR SADOWY

koK kK

010334578
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PRZEDSIEBIORSTWO INNOWACYINO-WDROZENIOWE "POSTINFO" SPOLKA Z
OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA, ----

81 KRAJOWY REJESTR SADOWY
RKKKK

81 001383523

|87 PRZEJECIE INNEJ SPOLKI

PROCES POLACZENIA SPOLKI ASSECO POLAND S.A. (SPOLKA PRZEIMUJACA) Z

SIEDZIBA W RZESZOWIE ZE SPOLKA INFOVIDE-MATRIX S.A. (SPOLKA

PRZEIMOWANA) Z SIEDZIBA W WARSZAWIE W TRYBIE ART. 492 PAR. 1 PKT 1

KSH TJ. PRZEZ PRZENIESIENIE CALEGO MAJATKU SPOKI INFOVIDE-MATRIX

S.A. NA SPOLKE ASSECO POLAND S.A.

W ZWIAZKU Z POSIADANIEM PRZEZ SPOLKE PRZEIMUJACA 100% AKCII

SPOLKI PRZEJIMOWANE], POEACZENIE ZOSTALO DOKONANE ZGODNIE Z ART.

515 PAR. 1 ORAZ 516 PAR. 6 KSH.

UCHWAEA NR 34 ZWYCZAINEGO WALNEGO ZGROMADZENIA SPOLKI ASSECO

POLAND S.A. Z SIEDZIBA W RZESZOWIE W SPRAWIE POLACZENIA SPOLKI

ASSECO POLAND S.A. ZE SPOLKA INFOVIDE-MATRIX S.A. Z DNIA 29.04.2016R.

AKT NOTARIALNY - REP. A NR 3500/2016 SPORZADZONY PRZEZ NOTARIUSZA
, Z KANCELARII NOTARIALNE],

W WARSZAWIE

UCHWAEA NR 21 ZWYCZAINEGO WALNEGO ZGROMADZENIA SPOLKI

INFOVIDE-MATRIX S.A. W SPRAWIE POLACZENIA SPOLKI INFOVIDE-MATRIX

S.A. ZE SPOLKA ASSECO POLAND S.A. Z DNIA 29.04.2016R.

AKT NOTARIALNY - REP. A NR 588/2016 SPORZADZONY PRZEZ NOTARIUSZA

~Z KANCELARII NOTARIALNEJ, |

012075230

PRZEJECIE INNEJ SPOLKI

PROCES POLACZENIA SPOLKI ASSECO POLAND S.A. (SPOLKA PRZEIMUJACA) Z
SIEDZIBA W RZESZOWIE ZE SPOLKA SKG S.A. (SPOLKA PRZEJIMOWANA) Z
SIEDZIBA W BIELSKU-BIALE] W TRYBIE ART. 492 PAR. 1 PKT 1 KSH TJ. PRZEZ
PRZENIESIENIE CALEGO MAJATKU SPOEKI SKG S.A. NA SPOLKE ASSECO
POLAND S.A.

W ZWIAZKU Z POSIADANIEM PRZEZ SPOLKE PRZEIMUJACA 100% AKCII
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SPOLKI PRZEIMOWANEI, POLACZENIE ZOSTALO DOKONANE ZGODNIE Z ART.

516 PAR. 6 KSH Z UWZGLEDNIENIEM ART. 514 PAR. 1 KSH

UCHWALA NR 24 ZWYCZAINEGO WALNEGO ZGROMADZENIA SPOLKI ASSECO

POLAND S.A. W SPRAWIE POLACZENIA SPOLKI ASSECO POLAND S.A. ZE

SPOLKA SKG S.A. Z DNIA 27.05.2020R.

AKT NOTARIALNY REP. A NR 4068/2020 SPORZADZONY PRZEZ NOTARIUSZA
KANCELARII NOTARIALNE] W WARSZAWIE.

UCHWALA NR 14 ZWYCZAINEGO WALNEGO ZGROMADZENIA SPOEKI SKG S.A.

Z SIEDZIBA W BIELSKU-BIALE] Z DNIA 07.05.2020 W SPRAWIE POLACZENIA

SPOEKI SKG S.A. ZE SPOEKA ASSECO POLAND S.A.

AKT NOTARIALNY REP. A NR 1160/2020 SPORZADZONY PRZEZ NOTARIUSZA

i hg KAﬂCELARII NOTARIALNE] W RZESZOWIE

POLSKA,KRAJOWY REJESTR SADOWY

119 |- 0000047940

119 |- 070711270

Brak wpisdw

[
i‘data sporzadzenia wydruku 07.11.2023
{adres strony internetowej, na ktdrej sg dostepne informacje z rejestru: ekrs.ms.gov.pl




Zalacznik nr 11 do Umowy nr 45/2023

Wz6r oswiadczenia o zachowaniu poufnosci informacji

Ja nizej podpisany/a niniejszym oswiadczam, ze:

1)

2)

3)

nie ujawnie bez stosownego upowaznienia wydanego przez Ministerstwo Sprawiedliwosci, zadnych
informacji, w szczegolnosci prawnie chronionych, a takze o0 sposobach zabezpieczenia
stosowanych w Ministerstwie Sprawiedliwosci, o ile wejde w ich posiadanie, oraz nie przyczynie sie
do ich ujawnienia lub innych dziatah zwigzanych z ich przetwarzaniem lub utratg itp. mogacych
spowodowac szkode dla Ministerstwa Sprawiedliwosci, innych oséb i podmiotéw lub naruszenie
przepisdéw prawa, w tym regulacji Ministerstwa Sprawiedliwosci, zaréwno w trakcie wykonywania
prac w zwigzku z zawartg przez .................. UMOWE ...veveeeeieene, jaki po ich zakonczeniu oraz
bede przestrzegat/a wszelkich przepisow w tym zakresie;
zobowigzuje sie nie wykraczaé poza nadane mi uprawnienia oraz zobowigzuje sie wykorzystywacd
przydzielone mi srodki pracy, w tym systemy i urzadzenia informatyczne, tylko do celéw realizaciji
WW. Umowy;
zobowigzuje sie przestrzega¢ oraz jestem s$wiadomy/a odpowiedzialnosci za naruszenie
obowigzujacych zasad, wynikajgcych w szczegdlnosci z:
a) rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogélne rozporzgdzenie o ochronie danych),
b) ustawy z dnia 5 sierpnia 2010 r. o ochronie informaciji niejawnych (Dz. U. z 2019 r.

poz. 742),
¢) rozdziatu XXXHI ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks karny (Dz. U. z 2019 r.,
poz. 1950).
imie i nazwisko PESEL podpis
miejscowose data

1. W zwigzku z rozpoczeciem stosowania z dniem 25 maja 2018 r. Rozporzadzenia Parlamentu

Europejskiego i Rady UE 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych
w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
-danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej RODO), zgodnie z art. 13 RODO od dnia 25
maja 2018 r. bedg Pani/Panu* przystugiwaly okreSlone ponizej prawa zwigzane z
przetwarzaniem Pani/Pana* danych osobowych przez Ministerstwo Sprawiedliwosci (dalej MS).



10.
1.

Administratorem Pani/Pana* danych osobowych jest Ministerstwo Sprawiedliwosci z siedzibg w |
Warszawie przy Al. Ujazdowskich 11, tel.: 22 521 28 88.

Inspektorem ochrony danych w Ministerstwie Sprawiedliwosci jest e-mail:

-

MS moze przetwarza¢ Pani/Pana* dane osobowe, w celu wykonania umowy oraz realizacji
obowigzkéw Wykonawcy wynikajgcych z umowy.

W zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych w celu wskazanym w pkt 4, Pani/Pana* dane
osobowe bedg udostepniane wyigcznie podmiotom uprawnionym do uzyskania danych
osobowych na podstawie przepiséw prawa.

Pani/Pana* dane osobowe bedg przetwarzane na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b) i ¢) RODO w
zwigzku z zawartg umowg oraz innych przepisow powszechnie obowigzujgcych, w tym
rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w
sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeplywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogo6lne
rozporzgdzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1), zwanego dalej
,rozporzadzeniem 2016/679"oraza ustawy z dnia 10 maja 2018 .r o ochronie danych osobowych
(Dz.U. z 2018 r. poz. 1000).

Pani/Pana* dane osobowe bedg przechowywane przez okres obowigzywania umowy oraz przez
czas archiwizacji dokumentacji zgodnie z obowigzujgcymi przepisami .

Posiada Pani/Pan* prawo dostepu do tresci swoich danych oraz prawo ich sprostowania,
aktualizacji i przenoszenia.

Przystuguje Pani/Panu* prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych. gdy uzna Pani/Pan*, iz przetwarzanie Pani/Pana* danych osobowych narusza
przepisy rozporzadzeniem 2016/679.

Pani/Pana* dane nie bedg profilowane.

Dane osobowe zawarte w o$wiadczeniu nie bedg przekazywane do panstwa trzeciego lub
organizacji miedzynarodowych.



Zalacznik nr 12 do Umowy nr 45/2023

UMOWA
O POWIERZENIE PRZETWARZANIA
DANYCH OSOBOWYCH

Zawartadnia .............coc roku w Warszawie pomi¢dzy:

Skarbem Panstwa reprezentowanym przez Ministra Sprawiedliwosci, z siedzibg przy Al
Ujazdowskich 11, 00-950 Warszawa, zwanym w dalszej czesci Umowy ,,Administratorem”,

reprezentowanym przy zawieraniu nini€jSze] UWMOWY PIZEZ ......eveerrrernreereenseaneenenn na
podstawie UpowWazZnienia ..........coceveeeenennnn.. zdnia ............
a

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

...................................................................................................................

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

Zwazywszy, ze W dniu ... r. Strony zawarly umowe nr
............................. , zwang dalej ,,Umowa o wspdlprace”, ktérej przedmiotem jest
............................... przez Podmiot przetwarzajacy, na podstawie ktérej Podmiot
przetwarzajacy bedzie przetwarzal dane osobowe powierzone mu przez Administratora na
podstawie art. 28 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych
osobowych iw sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (ogblne rozporzadzenie o ochronie danych), zwanego dalej ,,rozporzadzeniem”;

Strony postanawiajg zawrze¢ umowe o nastepujacej tresci:

§1.

1. Administrator powierza Podmiotowi przetwarzajacemu do przetwarzania dane osobowe, a
Podmiot przetwarzajacy zobowigzuje si¢ do ich przetwarzania zgodnie z rozporzadzeniem
i innymi przepisami prawa powszechnie obowigzujacego, ktére chronig prawa lub wolnosci
0séb, ktérych dane dotyczg oraz niniejszg umowa.

2. Podmiot przetwarzajacy bedzie przetwarza¢ dane osobowe wylacznie w zakresie
okreslonym w § 11 § 2 ust. 3 oraz w celu przewidzianym w niniejszej umowie oraz Umowie
o wspodlprace.



3. Dane osobowe powierzone do przetwarzania Podmiotowi przetwarzajacemu dotyczg tylko
i wylgcznie danych osobowych przetwarzanych na nosnikach w wersji elektronicznej, do
ktorych Podmiot przetwarzajacy uzyska dostgp zgodnie z postanowieniami Umowy o
wspdlprace.

4. Celem przetwarzania danych osobowych jest wykonanie zawartej pomigdzy Stronami
Umowy o wspolprace.

5. Niniejsza Umowa stanowi jednoczesnie dla Podmiotu przetwarzajacego polecenie
przetwarzania danych osobowych w zakresie i celu wskazanym w Umowie.

6. Podmiot przetwarzajacy moze przetwarza¢ powierzone dane osobowe wylacznie w formie
papierowej lub elektroniczne;.

7. Podmiot przetwarzajacy stwierdza, ze jest mu znana tres¢ obowiazujacych przepiséw w
zakresie ochrony danych osobowych.

§2.

1. Podmiot przetwarzajacy zobowiazuje si¢ wykona¢ wszelkie czynnosci z zakresu ochrony
danych osobowych na rzecz Administratora z najwyzsza staranno$cia.

2. Podmiot przetwarzajacy o$wiadcza, iz stosuje wymagania okre$lone rozporzadzeniem oraz
przepisami powszechnie obowigzujagcymi dotyczacymi ochrony danych osobowych.

3. W zwiazku z realizacjg Umowy o wspOlpracg Podmiot przetwarzajacy uzyskuje dostep do
danych osobowych przetwarzanych przez Administratora, w systemie ............c....eoeuene.
ktdry jest ich administratorem w rozumieniu rozporzadzenia:

1) nazwa zbioru danych.........c.oiviiiiiiiiiiiii e
2) rodzaj danych 0SODOWYCh. .. ..ooiiiiiiiiiiiii e
3) kategorie 0sob, ktdrych dane dotycza:......covvveieininiininiiienneienne,

W ZaKIeSIE: ...vviviiiiiiniiiiiiiiiiieen, (np. przeglgdania, zbierania, utrwalania,
opracowywania).

§3.

1. Administrator powierza Podmiotowi przetwarzajgcemu, w celu realizacji Umowy
o wspolpracg, dane w zakresie okreslonym w § 2 ust. 3 z administrowanego przez niego
zbioru.

2. Podmiot przetwarzajacy nie bedzie udostepniat przetwarzanych na podstawie niniejszej
umowy danych osobowych stronom trzecim, w szczegdlnosci odbiorcom. Za strony trzecie
nie uwaza si¢ czlonkéw personelu Podmiotu przetwarzajacego wyznaczonych do realizacji
Umowy o wspOlprace, niezaleznie od podstawy prawnej ich relacji z Podmiotem
przetwarzajacym.

3. Podmiot przetwarzajacy zobowiazuje si¢, przy przetwarzaniu powierzonych danych
osobowych, do stosowania odpowiednich s$rodkdéw technicznych i organizacyjnych
zapewniajacych adekwatny stopien bezpieczenstwa odpowiadajacy ryzyku zwigzanym z
przetwarzaniem danych osobowych, o ktérych mowa w art. 32 rozporzadzenia.

4. Podmiot przetwarzajacy zobowigzany jest:

1) do zastosowania Srodkéw technicznych i organizacyjnych zapewniajgcych ochrong
przetwarzania danych osobowych, a w szczegdlnosci powinien zabezpieczy¢é dane



2)

3)

4

S)

6)

7

8)

9

przed ich udostepnieniem osobom nieupowaznionym, zabraniem przez osobe
nieuprawniong, przetwarzaniem z naruszeniem rozporzadzenia, zmiang, utratg,
uszkodzeniem lub zniszczeniem;

dopusci¢ do obstugi systemu informatycznego oraz urzadzefi wchodzacych w jego
skfad, shuzgcych do przetwarzania danych, wytacznie osoby posiadajace wydane przez
niego upowaznienie; w celu wykonania niniejszej umowy Administrator upowaznia
Podmiot przetwarzajacy do udzielania ww. upowaznien;

w odniesieniu do 0s6b upowaznionych przez Podmiot przetwarzajgcy do przetwarzania
danych osobowych - zapewni¢ kontrole nad tym, jakie dane osobowe, kiedy, przez kogo

oraz komu sg przekazywane zwlaszcza, gdy przekazywane sg za pomocg teletransmisji
danych;

prowadzi¢ ewidencje 0s6b upowaznionych przez niego do przetwarzania danych
osobowych;

zapewni¢, aby osoby, o ktorych mowa w pkt 4, zobowigzaly si¢ do zachowania w
tajemnicy dane osobowe oraz sposoby ich zabezpieczen, w szczegdlnosci Podmiot
przetwarzajacy zobowigzany jest do odebrania od tych 0séb stosownych oswiadczen
zobowigzujacych te osoby do zachowania w tajemnicy danych osobowych oraz
sposobow ich zabezpieczenia takze po wygasnieciu zawartych z tymi osobami umow o
pracg, umow cywilnoprawnych lub porozumien, na podstawie ktérych osoby te
$wiadczyly prace lub ustugi na rzecz Podmiotu przetwarzajgcego;

udostepni¢ na zadanie Administratora informacji w zwigzku z koniecznoscig
wywigzywania si¢ przez Administratora z obowigzku odpowiadania na zgdania osoby,
ktérej dane dotyczag oraz wywigzywania si¢ z obowigzkéw okreslonych w art. 32-36
rozporzadzenia;

po stwierdzeniu naruszenia ochrony danych osobowych zglosi¢ ten fakt w ciggu 24
godzin od stwierdzenia naruszenia osobom do kontaktu okreslonym w § ............
Umowy o wspoOipracy oraz na adresy e-mail wskazane w § 6 ust. 1 pkt 1 niniejszej
umowy. Zgloszenie musi zawieraé co najmniej elementy opisane w art. 33 ust. 3
rozporzadzenia;

wykonywa¢ obowigzki przewidziane w rozporzadzeniu dla podmiotu przetwarzajacego
dane osobowe oraz w przepisach powszechnie obowigzujacych dotyczacych ochrony
danych osobowych, w tym prowadzié rejestr wszystkich czynno$ci przetwarzania
dokonywanych w imieniu Administratora, o ktorym mowa w art. 30 ust. 2
rozporzadzenia;

w terminie 7 dni od zgloszenia zgdania przez Administratora do podjecia dziatan
zwigzanych ze zgloszonym przez osobg fizyczng zgdaniem na podstawie art. 15 — 21
rozporzadzenia — wykonaé zadanie Administratora oraz poinformowac go o podjetych
w tym zakresie dzialaniach;

10) zapewnié $rodki techniczne i organizacyjne w celu wywigzania si¢ z obowigzku

odpowiadania na zgdania osoby, ktorej dane dotycza, w zakresie realizacji jej praw
okreslonych w rozdziale III rozporzadzenia;

11) na kazde zadanie Administratora — w terminie przez niego wskazanym — udostepnié

Administratorowi wszelkie informacje niezbedne do wykazania spelnienia obowigzkéw
okreslonych w art. 28 rozporzadzenia;
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12) umozliwi¢ Administratorowi lub osobie upowaznionej przez Administratora
przeprowadzenie audytow oraz przyczynia¢ si¢ do nich;

13) wspétpracowaé z organem nadzorczym ochrony danych osobowych;

14) wyznaczy¢ inspektora ochrony danych osobowych spetniajacego wymagania okreslone
w art. 37 ust. 5 rozporzadzenia oraz informowaé Administratora o jego zmianie w
terminie 2 dni od wyznaczenia nowego inspektora;

15) zapewnic status inspektora ochrony danych okreslony w art. 38 rozporzadzenia.
Podmiot przetwarzajacy oswiadcza, Ze:

1) wurzadzenia i systemy informatyczne stuzgce do przetwarzania powierzonych mu
danych osobowych sg zgodne z wymaganiami rozporzadzenia oraz bedzie przetwarzat
dane osobowe zgodnie z rozporzadzeniem oraz przepisami powszechnie
obowigzujacymi dotyczacymi ochrony danych osobowych;

2) wdrozy odpowiednie $rodki techniczne i organizacyjne, aby przetwarzanie odbywato
si¢ zgodnie z rozporzadzeniem oraz przepisami powszechnie obowigzujacymi
dotyczacymi ochrony danych osobowych i bedzie w stanie powyzsze wykazac;

3) $rodki, o ktérych mowa w pkt 2, bedzie poddawat przeglagdom i uaktualnieniom;

4) obowiazuja u przedsicbiorcy wymagane przez rozporzadzenie dokumenty oraz
polityka ochrony danych - zgodne z rozporzadzeniem.

Administrator lub upowazniony przez niego podmiot jest uprawniony do przeprowadzenia
audycji, w tym inspekcji, Podmiotu przetwarzajgcego w zakresie stosowania przez niego
rozporzadzenia i przepisOw powszechnie obowigzujacych dotyczacych ochrony danych
osobowych oraz w zakresie wywigzania si¢ z obowigzkéw wynikajgcych z niniejszej
umowy. W wypadku wykazania jakichkolwiek uchybien Administrator zobowigzuje
Podmiot przetwarzajacy do ich usuniecia, a w razie niezastosowania sie do zalecef
Administrator moze wypowiedzie¢ niniejsza umowe bez zachowania okresu
wypowiedzenia. W ramach audytu Administrator, zgodnie z art. 28 ust. 3 pkt h)
rozporzadzenia, ma prawo do sprawdzenia, w tym inspekcji, czy srodki zastosowane przez
Podmiot przetwarzajacy przy przetwarzaniu i zabezpieczeniu powierzonych danych
osobowych spelniajg postanowienia umowy.

Audyt, o ktéorym mowa w ust. 6, Administrator moze przeprowadzi¢ w kazdym czasie
obowigzywania niniejszej umowy.

Podmiot przetwarzajacy zobowiazuje si¢ do usunigcia uchybien stwierdzonych podczas
audytu

w terminie wskazanym przez Administratora nie dtuzszym niz 7 dni.

Podmiot przetwarzajacy ponosi wszelka odpowiedzialno$é¢, tak wobec 0sob trzecich, jak i
wobec Administratora, za szkody powstate w zwigzku z nienalezytg ochrong powierzonych
danych osobowych, o ktérych mowa w niniejszej umowy, lub nienalezytym
przetwarzaniem danych osobowych.

Podmiot przetwarzajacy zobowigzuje si¢ do zachowania w tajemnicy danych osobowych,
do ktérych bedzie miat dostep w zwiazku z wykonywaniem Umowy o wspélprace, a takze
sposobow zabezpieczenia tych danych, zaréwno w trakcie trwania niniejszej umowy, jak i
po jej wygasnieciu lub rozwigzaniu.

Podmiot przetwarzajacy zobowiazuje si¢ do Scislego przestrzegania warunk6w niniejszej
umowy oraz Umowy o wspdlprace, ktore wigza si¢ z ochrong danych osobowych, w



12.

13.

szczego6lnosci nie bedzie bez upowaznienia wykorzystywat danych osobowych w celach
niezwigzanych z realizacjag Umowy o wspétprace.

Przekazanie powierzonych danych do panstwa trzeciego moze nastgpi¢ jedynie na pisemne
polecenie Administratora.

Podmiot przetwarzajacy nie powierzy przetwarzania danych osobowych przetwarzanych na
podstawie niniejszej umowy innemu podmiotowi bez pisemnej zgody Administratora.
Podmiot przetwarzajacy, na pisemne zadanie Administratora, zobowigzany jest
niezwlocznie wypowiedzie¢ umowg z podmiotem, ktdremu powierzyt przetwarzanie
danych osobowych wskazanych w niniejszej umowie. Podmiot przetwarzajacy
zobowigzany jest zapewni¢, aby przetwarzanie danych przez podmiot, ktéremu powierzyt
przetwarzanie danych osobowych wskazanych w niniejszej umowie, odpowiadato
wymogom rozporzadzenia, a takze, aby na podmiot ten zostaly lub zostang nalozone - nie
pozniej niz w chwili powierzenia do przetwarzania danych osobowych, o ktérych mowa w
niniejszej umowie - wszystkie obowigzki przewidziane niniejszg umowa dla Podmiotu
przetwarzajgcego.

§4.

W przypadku gdy naruszenie ochrony danych osobowych przez Podmiot przetwarzajacy
lub podmiot, ktéremu powierzyl wykonanie catosci lub czesci umowy moze spowodowad
wysokie ryzyko naruszenia praw lub wolnosci 0s6b fizycznych, Podmiot przetwarzajacy w
terminie 12 godzin od stwierdzenia naruszenia zobowigzany jest poinformowac osoby do
kontaktu dzialajace w imieniu Administratora okreslone w ............ Umowy o wspélpracy
oraz osoby wskazane w § 6 ust. 1 pkt 1 niniejszej umowy, o takim naruszeniu. Zgloszenie
powinno jezykiem jasnym i prostym opisywaé charakter naruszenia ochrony danych
osobowych oraz zawiera¢ przynajmniej informacje i $rodki, o ktérych mowa w art. 33 ust.
3 lit. b), ¢) i d) rozporzadzenia. Powyzsze zawiadomienie nie jest wymagane w przypadkach
wskazanych w art. 34 ust. 3 rozporzadzenia.

Podmiot przetwarzajacy ponosi pelna odpowiedzialno$¢ wobec Administratora za nie
wywigzanie sie ze spoczywajacych na podmiot, ktéremu powierzyt wykonanie catosci lub
czesci umowy obowigzkow ochrony danych osobowych.

Podmiot przetwarzajacy zaptaci Administratorowi kar¢ umowna:

1) w przypadku niewykonania lub nienalezytego wykonania niniejszej umowy lub
naruszenia obowigzkéw wynikajagcych z niniejszej umowy przez Podmiot
przetwarzajacy - w wysokosci 10% wynagrodzenia calkowitego brutto Umowy o
wspOlprace za kazdy stwierdzony przypadek niewykonania lub nienalezytego
wykonania niniejszej umowy lub naruszenia obowigzkéw wynikajacych z niniejszej
umowy przez Podmiot przetwarzajacy lub podmiot, ktéry w jego imieniu przetwarza
dane osobowe,

2) w przypadku wypowiedzenia niniejszej umowy przez Administratora ze skutkiem
natychmiastowym, bez zachowania okresu wypowiedzenia - w wysokosci 20%
wynagrodzenia catkowitego brutto Umowy o wspolprace,

3) w przypadku niewykonania lub nienalezytego wykonania obowigzku okreslonego w §
5 ust. 5 lub ust. 7 przez Podmiot przetwarzajacy lub podmiot, ktéry w jego imieniu
przetwarza dane osobowe - w wysokosci 20% wynagrodzenia catkowitego brutto
Umowy o wspodlprace.

Kara umowna, o ktérej mowa powyzej, przystuguje Administratorowi takze w
przypadku wygasniecia lub rozwigzania niniejszej umowy.
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Administrator ma prawo do zgdania od Podmiotu przetwarzajgcego odszkodowania
przewyzszajagcego wysokos$é zastrzezonej kary umownej na zasadach ogélnych w
przypadku, gdy wielkos$¢ szkody przekracza wysokos¢ zastrzezonej kary umowne;j.

Podmiot przetwarzajacy odpowiada za szkod¢ wyrzadzong Administratorowi jak i osobie
trzeciej w przypadku, gdy okaze si¢ on odpowiedzialny lub wspdtodpowiedzialny za
szkode, ktérg poniosta osoba, ktorej dane dotyczg, w wyniku naruszenia przepisOw
rozporzadzenia lub niniejszej umowy. Administrator zobowigzany jest kazdorazowo do
poinformowania Podmiotu przetwarzajgcego o kazdym zdarzeniu, ktére mogloby stanowi¢
podstawe zgloszenia przez Administratora roszczen, o ktérych mowa w zdaniu poprzednim
w przypadku, gdy okolicznosci zdarzenia wskazuja na odpowiedzialno$¢ lub
wspotodpowiedzialno$¢ Podmiotu przetwarzajacego w powstaniu szkody oraz umozliwi
mu odniesienie si¢ i wskazanie okolicznosci, ktore wylaczaja obowiazek naprawienia
ewentualnej szkody przez Podmiot przetwarzajacy.

W przypadku gdyby jakakolwiek osoba fizyczna lub podmiot trzeci, organizacja lub
zrzeszenie, wystapily z roszczeniami wobec Administratora z -tytulu naruszenia
odpowiednio jej praw lub praw osoby fizycznej przez Podmiot przetwarzajacy lub podmiot,
ktéremu powierzyt on wykonanie calosci lub czgsci umowy, Podmiot przetwarzajacy w
szczegodlnoscei:

1) wstapi do postgpowania sgdowego wszczgtego przeciwko Administratorowi,
2) zapewni nalezyta ochrone interes6w Administratora,

3) zwolni Administratora z wszelkich zobowigzan =z tytulu naruszenia praw
przystugujacych osobie fizycznej na mocy rozporzadzenia,

4) w przypadku gdy Administrator wykonat obowigzki nalozone przez sady lub organy
nadzoru ochrony danych osobowych - zwroci Administratorowi kwote zaptaconych
odszkodowan, kar lub innych naleznosci,

5) zwolni Administratora od odpowiedzialnosci w stosunku do takich osob trzecich,

6) zwroci Administratorowi wszelkie poniesione koszty zwigzane z wystgpieniem
przeciwko Administratorowi os6b trzecich z tytulu naruszenia praw oséb fizycznych.

§5.

Niniejsza umowa wchodzi w zycie z dniem jej podpisania i obowigzuje przez okres
obowigzywania Umowy o wspdtpracg.

Administrator moze wypowiedzie¢ niniejsza umowg ze skutkiem natychmiastowym, bez
zachowania okresu wypowiedzenia, jezeli:

1) kontrola Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych wykaze, ze Podmiot
przetwarzajacy nie spetnia wymagan okreslonych w rozporzadzeniu lub w przepisach
powszechnie obowigzujacych dotyczacych ochrony danych osobowych,

2) zostalo stwierdzone przez organ wskazany w pkt 1 naruszenie ochrony danych
osobowych,

3) zasadzono odszkodowanie za szkod¢ w zwigzku z naruszeniem przez Podmiot
przetwarzajgcy rozporzadzenia,

4) Podmiot przetwarzajacy razgco narusza zobowigzania wynikajgce z niniejszej umowy
lub Umowy o wspdlprace, ktére wigzg si¢ z ochrong danych osobowych.



3. Administrator moze wypowiedzie¢ niniejsza umowe ze skutkiem natychmiastowym, bez
zachowania okresu wypowiedzenia, jezeli przyczyny wypowiedzenia niniejszej umowy
wskazane w ust. 2 dotycza podmiotu, ktéremu Podmiot przetwarzajgcy powierzyl
przetwarzanie danych osobowych lub dalszemu podwykonawcy.

4. Niniejsza umowa wygasa po zrealizowaniu Umowy o wspdlprace, jej rozwiagzaniu lub
wygasni¢ciu albo po rozwigzaniu lub wygasnieciu umowy.

S. Podmiot przetwarzajacy, z chwilg rozwiagzania lub wygasnigcia Umowy o wspolpracy,
zobowiazuje si¢ zwroci¢ przekazane przez Administratora dane osobowe oraz usungé
wszelkie dane osobowe z wszystkich posiadanych nos$nikéw, w szczegdlnosci ze
sporzadzonych kopii zapasowych, oraz usuna¢ wszelkie ich istniejgce kopie i zobowigzuje
si¢ zniszczy¢ wszelkie informacje mogace postuzyé do odtworzenia, w catosci lub czesci,
powierzone dane osobowe.

6. Podmiot przetwarzajacy sporzadza z czynno$ci usuniecia danych osobowych protokot,
ktéry przesyta Administratorowi w terminie 7 dni od dnia rozwigzania lub wygasniecia
Umowy o wspdlpracy.

7. Podmiot przetwarzajacy zobowigzany jest zapewni¢ wykonanie obowigzkow wskazanych
w ust. 5 1 6 przez podmiot, ktéremu powierzyl wykonanie catosci lub czgsci umowy lub
dalszych podwykonawcow.

§6.

1. Strony ustalajg nastepujace dane kontaktowe do realizacji obowigzkéw wynikajacych z
niniejszej umowy:

1) ze strony Administratora:

a) Inspektor Ochrony Danych - ...................... , tel. Ll , e-mail
b)) -tel L ,e-mail o ,
2) ze strony Podmiotu przetwarzajgcego:
a) Inspektor Ochrony Danych - ... , tel.
............... ,e-mail v,
b) - tell Ll , e-mail

2. Strony majg prawo do zmiany o0séb i danych teleadresowych wskazanych w ust. 1 w
kazdym czasie trwania umowy, informujgc o tym pisemnie drugg Strone bez koniecznosci
sporzadzania aneksu do umowy.

§7.

Niniejsza umowa zostanie zrealizowana przez Podmiot przetwarzajagcy w ramach
wynagrodzenia przewidzianego za wykonanie Umowy o wspolprace.

§8.

1. Oile umowa nie stanowi inaczej, uzupetnienie lub zmiana umowy, jej rozwigzanie za zgoda
obu Stron, jak réwniez odstgpienie od niej albo jej wypowiedzenie wymaga zachowania
formy pisemnej, pod rygorem niewaznosci.

2. Sgdem wlasciwym dla rozpatrzenia sporéw wynikajgcych z niniejszej umowy bedzie sad
wlasciwy dla Administratora.



3. Umowe sporzadzono w trzech jednobrzmigcych egzemplarzach, w tym dwa dla
Administratora oraz jeden dla Podmiotu przetwarzajgcego.

..........................................................................................................................................

Administrator : Podmiot przetwarzajacy
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T Wersja dokumentu: 10 Departament Informatyzacji

'i MINISTERSTWO Nazwa dokumentu: Procedura przekazywania kodéw zrédtowych

i Rejestréw Sagdowych

1. Cel procedury

Celem procedury jest okreslenie zasad przekazywania przez WYKONAWCOW:

e koddw zrodtowych aplikaciji,

e instrukcjg kompilacji oraz dokumentacje opisujgcg budowe kompletnego $rodowiska
programistycznego,

e informacjo o zastosowaniu bibliotek/koddw/skryptéw nie bedgcych produktem WYKONAWCY,
ale niezbednych do zbudowania kompletnego kodu wynikowego. WYKONAWCA musi dostarczy¢
réwniez informacje o licencjach (tresc) pozwalajgcych na zastosowanie
bibliotek/koddéw/skryptéw w produktach dostarczanych dla ZAMAWIAJACEGO,

e skryptéw dostosowujacych oprogramowanie wytworzonych w ramach prac programistycznych,

e udostepnianie WYKONAWCOM koddw Zzrédtowych do prac serwisowych i rozwojowych z
wykorzystaniem oprogramowania BITBUCKET.

Oczekiwanym efektem procedury jest zapisany w BITBUCKET kod Zrodiowy zawierajgcy poprawke
serwisowy lub rozbudowe funkcjonalnosci oprogramowania wraz z dokumentacjg w jaki sposéb
zostang zbudowane kody wynikowe.

ZAMAWIAJACY oczekuje rowniez, ze kod wynikowy aplikacji powstanie w wyniku kompilacji w
$rodowisku ZAMAWIAJACEGO. Dopiero tak zbudowany kod wynikowy zostanie zainstalowany w
systemach teleinformatycznych ZAMAWIAJACEGO.

2. Zakres procedury — obszar merytoryczny

Procedura obejmuje czynnosci zwigzane z obstugg zmian w kodach Zrédtowych aplikacji
wytworzonych w ramach projektéw rozwojowych oraz serwisu oprogramowania.
Procedura obejmuje nastepujgcy zakres dziatan:

a. przygotowanie nowych projektéw oraz repozytoriéw w BITBUCKET i nadawanie uprawnien;
b. tworzenie gatezi na potrzeby prac deweloperskich i serwisowych;

c. pobieranie kodéw do prac projektowych i obstugi zgtoszen serwisowych;

d. przekazanie kodow do gatezi rozwojowej (develop) i serwisowej (hot fix);

e. aktualizacje gatezi po wdrozeniu oprogramowania.

3. Obszar stosowania — jednostka organizacyjna

Procedura obowigzuje wszystkich WYKONAWCOW realizujacych umowy z MS skutkujgce
wytworzeniem nowych wersji oprogramowania.

4. Zalozenia

Zatozenia wstepne dla procesu ewidencjonowania kodéw Zrédtowych:
1. Do BITBUCKET trafiajg wszystkie zmiany w projekcie wynikajgce z realizacji zadar rozwojowych
oraz serwisu oprogramowania.

2. BITBUCKET jest oparte o narzedzie Atlassian Bitbucket i jest dostepne w sieci WAN MS pod
adresem: https://BITBUCKET.ms.gov.pl
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Dostawcy oprogramowania posiadajg dostep do BITBUCKET zgodnie z aktualng procedura
dostepu do zasobdw ITS MS”

ADMIN posiada petny dostep do wszystkich repozytoriéw i funkcji BITBUCKET.

MENEDZER UStUGI posiada dostep z uprawnieniami odczytu i zapisu do wszystkich gatezi
w repozytoriach projektéw za ktdre odpowiada.

WYKONAWCA ma dostep do odczytu okre$lonych repozytoriéw BITBUCKET (zawierajacych
kody Zrédtowe rozwijanych, lub serwisowanych przez niego produktéw), dodatkowo do gatezi
rozwojowej (develop/developer), serwisowej (hot fix), wydaniowej (release) oraz roboczych
gatezi developerskich ma uprawnienia do zapisu.

Whioskowanie o utworzenie w BITBUCKET:
a. projektu,
b. repozytorium w projekcie,
¢. kont dla nowych uzytkownikéw,
d. nadanie uprawnien do repozytoriéw uzytkownikom,
realizowane jest w narzedziu JIRA dostepnym pod adresem: http://jira.ms.gov.pl.

Z poziomu narzedzia JIRA tworzone s3 rdwniez gatezie:
a. developerskie (feature),
b. serwisowe (hot fix)

na podstawie zgtoszen.

ARCHITEKT jest odpowiedzialny za:

a. udostepnianie aktualnego rejestru systeméw MS wraz z danymi kontaktowymi do
MENEDZEROW UStUG w narzedziu CONFLUENCE w przestrzeni ,Rejestr Systeméw”,
dostepnej pod adresem https://confluence.ms.gov.pl/x/BYAQAwW,

b. weryfikacje i aktualizacje danych w rejestrze systemdw MS na podstawie informacji
od MENEDZERA UStUGI.

ADMIN jest odpowiedzialny za wykonywanie dziatarh w BITBUCKET:

tworzenie kont nowych uzytkownikéw BITBUCKET,

tworzenie nowych repozytoridéw i projektéw,

tworzenie nowych gatezi (oprécz tworzonych z poziomu JIRA),

nadawanie uzytkownikom uprawnien do repozytorioéw,

weryfikacje kodoéw Zrédtowych dodanych przez WYKONAWCE na zgodno$é

Zz wymaganiami niniejszej procedury,

f. scalenie kodéw zrédtowych dodanych do gatezi wydaniowych oraz produkcyjnych po
wystawieniu pull request przez WYKONAWCE,

g. rekonfiguracji systemu BITBUCKET w celu zapewnienia wiekszej wydajnosci,
zwiekszenia funkcjonalnosci i/lub skalowalnosci,

h. zapewnienie ciggtosci dziatania infrastruktury BITBUCKET,

i. zapewnienie kopii zapasowych infrastruktury BITBUCKET,

j-  przywracanie danych w razie awarii BITBUCKET,

P oo oo
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k.

przywrécenie systemu BITBUCKET w razie awarii sprzetu lub innych niezaleznych
czynnikdw, dbanie o ciggtos¢ dziatania innych elementéw infrastruktury, ktére sa
wymagane do dziatania BITBUCKET.

8. MENEDZER UStUGI jest odpowiedzialny za:

a.
b.

akceptacje wnioskéw o utworzenie dostawcom kont w BITBUCKET,

akceptacje wnioskéw o nadanie uzytkownikom uprawnier do repozytoriéw, za ktére
odpowiada,

wnioskowanie o utworzenie nowych projektéw w BITBUCKET,

decyzje o scaleniu koddw zrédtowych przekazanych przez WYKONAWCE do gafezi
wydaniowych i master w repozytorium,

konsultowanie z WYKONAWCA wnioskéw pod katem ich zasadnosci i kompletnosci
merytorycznej, ‘

informowanie zainteresowanych uzytkownikéw o zmianach gateziach produkcyjnych
oraz udostepnianie najnowszych wersji z gatezi master do aktualizacji gatezi
rozwojowych i wydaniowych w porozumieniu z WYKONAWCA i ADMINEM zmian z
gatezi.

9. WYKONAWCA jest odpowiedzialny za:

a.

e

pobieranie kodéw zrédtowych z gatezi produkcyjnej, lub rozwojowej - aby prace
serwisowe, lub rozwojowe prowadzone byly na najbardziej aktualnych kodach z
repozytorium BITBUCKET,

publikacje zmian w gateziach rozwojowych, serwisowych w ustalonych momentach
prac projektowych oraz serwisowych,

zgtaszanie gotowosci zrédet do przeniesienia do gatezi wydaniowych i gatezi master
{pull request),

aktualizacje gatezi rozwojowych i wydaniowych po informacji o zmianach w gatezi
produkcyjnej tak, aby prace prowadzone byty na jak najbardziej aktualnych kodach
Zrédtowych,

zgtaszanie z poziomu JIRA do MENEDZERA UStUGI koniecznosci:

- utworzenie nowych repozytoriow,

- utworzenie nowych gatezi,

- nadanie uprawnien do repozytoriow.

10. Przekazane przez WYKONAWCE do BITBUCKET wydanie KZ (commit) powinno spetniaé
okredlone wymagania:

a.

kody zrédtowe zawierajg dodatkowo pliki (wzory w zatgcznikach):
i. README.md — metryka wydania,
ii. wersja zgtoszona do scalenia zawiera instrukcje kompilacji {IK) kodu — wykaz

uwarunkowan i krokéw postepowania pozwalajgcych na poprawng
kompilacje projektu (reczng ,krok po kroku” i zautomatyzowana w narzedziu
BAMBOO),

b. komentarz zapisu commit okresla zawsze wersje koddw projektéw oraz jednoznaczne

objasnienie w jezyku polskim bez uzywania polskich znakéw diakrytycznych przyczyny
zapisu.
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11. Lista systeméw zawarta w Confluence powinna by¢ aktualizowana zgodnie z referencyjnym
rejestrem systemdéw MS. W przypadku braku pozycji na liscie nalezy skontaktowac sie z
ARCHITEKTEM i uzupetnié dane.

12. Standardowa wspdlna dla wszystkich projektéw lista typow plikéw wylgczonych
z ewidencjonowania (,,.gitignore”) jest zawarta w zatgczniku. Do kazdego projektu mozliwe jest
indywidualne zdefiniowanie takiej listy na podstawie istniejgcego wzoru.

5. Odpowiedzialnosé

Za osiggniecie celéw i efektdw procedury odpowiadajg role:
e MENEDZER UStUGI - rola realizowana przez DIRS, departament merytoryczny MS lub umocowana
na podstawie porozumienia jednostka organizacyjna resortu sprawiedliwosci,

e ADMIN —rola realizowana przez DIRS
o WYKONAWTCA - rola realizowana przez dostawcéw rozwigzan informatycznych
Pozostate odpowiedzialnosci zostaty okredlone szczegdtowo w opisie przebiegu procedury.

6. Zdarzenia uruchamiajgce procedure

Procedura uruchamiana jest podczas dostarczenia przez WYKONAWCE koddw Zrédtowych
oprogramowania do DIRS wg zasad okreslonych w umowie.

Przekazanie kodow zrédlowych Utworzenie zgtoszenia w JIRA
Udostepnienie kodow Zrodlowych Utworzenie zgtoszenia w JIRA

7. Zastosowane skroty i definicje

Rola w procesie odpowiedzialna za realizacje technicznych czynnosci w BITBUCKET,
administrator BITBUCKET

Rola w procesie odpowiedzialna za dostarczanie aktualnej informacji o projektach
bedacych w gestii DIRS lub powierzonych przez DIRS, w szczegdlnosci ich symboli,
nazw i osobach koordynujgcych funkcjonowanie systeméw

Sktadnica Kodéw Zrédiowych — zbiér wszystkich projektéw i ich repozytoriéw

z kodami Zrédtowymi systeméw MS uruchomione w oparciu o narzedzie
BITBUCKET

Ostateczne zatwierdzenie danych w gatezi repozytorium projektu BITBUCKET

Gafaz w projekcie BITBUCKET tworzona na potrzeby realizacji kolejnych wymagan
projektowych

Stata gataz w projekcie BITBUCKET zawierajaca kody Zrodtowe wersji
oprogramowania eksploatowanej w srodowisku produkcyjnym

Stata gataz w projekcie BITBUCKET dedykowana do prac rozwojowych,

w szczegdinosci stanowi wersje bazowa dla prac WYKONAWCOW wykonujacych
kolejne wymagania projektowe

GafaZz w projekcie BITBUCKET tworzona na potrzeby poprawek serwisowych

= | realizowanych poza kolejnymi wydaniami oprogramowania
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GataZ w projekcie BITBUCKET tworzona na potrzeby przygotowania wydania
oprogramowania na podstawie wskazanego przez WYKONAWCE, zestawu
wykonanych prac rozwojowych (okreslony commit w gatezi develop), moze byé
realizowana jako inna gataZ (w zaleznosci od projektu).

| Instrukcje kompilacji kodu Zrédtowego — wykaz uwarunkowar i krokéw

| postepowania pozwalajgcych na poprawnga kompitacje projektu (reczng ,krok po
kroku” i zautomatyzowang w narzedziu BAMBOO),

Atlassian JIRA - narzedzie wsparcia obstugi zgtoszen

| kody zrédtowe rozumiane sg jako pliki z nieskompilowanymi programami, plikami
| konfiguracyjnymi i innymi skryptami zawierajgcymi funkcjonalnos¢ projektu

Rola w procesie odpowiedzialna za podejmowanie decyzji w zakresie projektu
wskazana w rejestrze produktdw dostarczanym przez ARCHITEKTA

| Ministerstwo Sprawiedliwosci

Poziomy uprawnieA w BITBUCKET umozliwiajagce uzytkownikom dostep
do projektdow i repozytoridw oraz wykonywanie czynnosci zgodnie z nastepujgcymi

e peiny dostep — nieograniczone uprawnienia do projektu, w tym
uprawnienia do tworzenia projektéw i gatezi, wykonywania zgdan scalania
kodow, usuwania i modyfikacji danych w projektach

e zapis — uprawnienia do zapisu i modyfikacji danych w gateziach oraz
zgtaszania zgdan scalania koddéw {pull request)

¢ odczyt — dostep wylgcznie do przegladania danych

Zbidr repozytoriow w BITBUCKET zawierajacy kody zZrddtowe i inne pliki
pojedynczego systemu MS opisanego w rejestrze systemow MS oraz posiadajace
unikalng nazwe ujeta w rejestrze systemédw MS iwykorzystywang w innych
narzedziach (JIRA, CONFLUENCE)

Czes¢ repozytorium architektury MS obejmujaca w szczegélnosci:
e symbol i Nazwe systemu
e dane kontaktowe MENEDZERA UStUGI

Elementarna jednostka oprogramowania dla ktérej tworzone jest przestrzen
w projekcie BITBUCKET

Virtual Private Network

Autor oprogramowania dostarczanego do MS w ramach prac projektowych, lub
poprawek realizowanych w ramach serwisu oprogramowania
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8. Przebieg procedury

Procedura jest realizowana przez grupy dziatan przedstawione ponizej:
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Utworzenie nowego projektu
Utworzenie nowego repozytorium dla projektu

Nadanie uprawnien do repozytorium

Utworzenie nowej gatezi w repozytorium

Przekazanie kodéw Zrédtowych projektu rozwijanego w ramach modyfikacji / projektu do gatezi rozwojowej
Przekazanie koddw zrédtowych wykonanych w ramach prac serwisowych w projekcie

Przekazanie informacji o zmianach koddéw Zrodtowych do gatezi produkcyjnej

ey
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Kazda grupa dziatanh opisana jest w osobnym podrozdziale zawierajgcym przebieg danego fragmentu procedury.

8.1. Utworzenie nowego projektu

Warunki poczatkowe:
1. projekt jest uwzgledniony w rejestrze systeméw MS,
2. w przypadku braku projektu na liécie MENEDZER UStUGI zgtasza potrzebe uzupetnienia do ARCHITEKTA.

‘Wniosek o utworzenie nowego projektu’.
Whiosek zostaje przekazany do ADMINA.

Zgtoszenia o
1. utworzenie nowego
projektu

s . MENEDZER UStUGI |JIRA
Tresc zgtoszenia:

Prosze o utworzenie w BITBUCKET projektu
symbol: <Symbol projektu> - zgodnie z rejestrem systemow MS
nazwa: <Nazwa projektu>
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(opcjonalnie) nazwa repozytorium: <Nazwa repozytorium>
(opcjonalnie) <Imie i nazwisko uzytkownika / login> - <poziom
uprawnien>

Nastepuje przejscie do dziatania nr 2.

ADMIN:
Utworzenie nowego e w razie potrzeby wyjasnia z MENEDZEREM USLUGI
2. projektu w niejasnosci poprzez komentarze do zgtoszenia. ADMIN JIRA, BITBUCKET
BITBUCKET e tworzy nowy projekt.
Nastepuje przejicie do dziatania nr 3.
ADMIN:
o e w ramach rozwigzania zgtoszenia umieszcza komentarz:
3. |Zamkniecie ,Utworzono nowy projekt <nazwa_projektu>. ADMIN JIRA

foszenia
2g10sz e zamyka zgtoszenie w JIRA.

KONIEC PROCEDURY.

8.2. Utworzenie nowego repozytorium dla projektu

Warunki poczagtkowe:
1. w BITBUCKET nie istnieje repozytorium dla zgtaszanego projektu,
2. projekt jest uwzgledniony w rejestrze systeméw MS,
3. w przypadku braku projektu na liscie MENEDZER UStUGI zgfasza potrzebe uzupetnienia do ARCHITEKTA.
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MENEDZER UStUGI tworzy zgtoszenie w JIRA (projekt ”Whnioski”) —
‘Whniosek o0 utworzenie nowego repozytorium dla <symbo!
projektu>’.

Whiosek zostaje przekazany do ADMINA.

Prosze o utworzenie w BITBUCKET repozytorium dla produktu

symbol: <Symbol projektu> - zgodnie z rejestrem systemow MS

utworzenie nowego . MENEDZER UStUGI | JIRA
) nazwa: <Nazwa projektu>
repozytorium . .
nazwa repozytorium: <Nazwa repozytorium>
przyczyna zgtoszenia: <Projekt / Serwis oprogramowania / Poprawka
KZ > (warto$¢ stownikowa)
(opcjonalnie) <Imie i nazwisko uzytkownika / login> - <poziom
uprawnien>
Nastepuje przejscie do dziatania nr 2.
ADMIN:
Utworzenie nowego e w razie potrzeby wyjasnia z MENEDZER USLUGIEM
repozytorium w niejasnosci poprzez komentarze do zgtoszenia. ADMIN JIRA, BITBUCKET
projekcie BITBUCKET e tworzy nowe repozytorium.
Nastepuje przej$cie do dziatania nr 3.
Na podstawie informacji zawartych w zgtoszeniu, ADMIN dodaje do
Utworzenie utworzonego repozytorium plik tekstowy README.md oraz
inicjalnego pliku zatwierdza zmiany komentarzem (commit message): init.
README.md w W wyniku wykonanych prac, utworzona zostaje gataz gtéwna master, | ADMIN JIRA, BITBUCKET
nowym zawierajaca inicjalny plik README.md.

repozytorium

Zawartos¢ pliku README.md jest opisana w Zataczniku 1.
Nastepuje przejscie do dziatania nr 4.
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Nadanie uprawniei | ADMIN nadaje uprawnienia na poziomie Project Admin do
do utworzonego utworzonego repozytorium dla osoby wnioskujgcej w roli MENEDZER

4. repozytorium dia USLUGI. ADMIN BITBUCKET
KOORDYTNATORA Nastepuje przejscie do dziatania nr 5.
ADMIN:
e w ramach rozwigzania zgloszenia umieszcza komentarz:
o ,Utworzono nowe repozytorium dla <nazwa_projektu>.
5. Zamknigcie Nadano uprawnienia petnego dostepu dla { ApMIN JIRA

zgtoszenia <uzytkownik_w_roli_MENEDZER UStUGI>”
e zamyka zgtoszenie w JIRA.
KONIEC PROCEDURY.

8.3. Nadanie uprawnien do repozytorium

Warunki poczatkowe:
1. uzytkownik, dla ktérego majg by¢ nadane uprawnienia ma aktywne konto w Centrainej Domenie AD oraz dostep do JIRA,
2. w przypadku braku konta w domenie AD nalezy je utworzy¢ zgodnie z procedurg tworzenia konta uzytkownika,
3. w przypadku braku dostepu do BITBUCKET nalezy zgtosi¢ potrzebe udostepnienia narzedzia do ADMINA (za posrednictwem MENEDZERA UStUGI),
lub zgtosic to przez JIRA w projekcie ,Wnioski”.

WYKONAWCA lub MENEDZER UStUGI tworzy zgloszenie w JIRA
(projekt "Wnioski”) — ‘Wniosek o nadanie uprawnieti do <nazwa
repozytorium>’ podajgc nazwe projektu WYKONAWCA
Zgtaszajgcy okresla imig i nazwisko uzytkownika, ktdremu nalezy MENEDZER UStUGI
nadaé uprawnienia wraz oczekiwanym poziomem uprawnien {zapis,
lub odczyt). Opcjonalnie zgtaszajacy moze podaé dane kontaktowe

Utworzenie w JIRA
1. zgtoszenia o nadanie
uprawnien

JIRA
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do osoby uprawnionej do potwierdzenia zasadnos$ci wniosku.
Whiosek zostaje przekazany do MENEDZERA UStUGI
odpowiedzialnego za wskazany system w przypadku zgtoszenia
przygotowanego przez WYKONAWCE,.

Tresé zgloszenia:
Prosze o nadanie uprawnien do projektu:

<Symbol projektu> - zgodnie z rejestrem systemow MS

dla uzytkownika:

<Imieg i nazwisko uzytkownika / login> - <poziom uprawnien>
(opcjonalnie) Prosze o nadanie dostepu do BITBUCKET dla
uzytkownika <Imie i nazwisko uzytkownika>

Nastepuje przejscie do dziatania nr 2.

MENEDZER UStUGI potwierdza zasadno$¢ zgloszenia i:

e w razie potrzeby wyjasnia niejasnosci ze zgtaszajacym (lub
wskazang osobg decyzyjng), w szczegdlnosci:
o  weryfikuje status konta uzytkownika w BITBUCKET,
w przypadku braku konta zgtasza potrzebe jego
. utworzenia za pomocg komentarza i przekazuje
Akceptacja zgtoszenia do ADMINA

merytoryczna ;

zgtoszenia o ADMIN nadaje uzytkownikowi dostep do|MENEDZER UStUGI |JIRA, BITBUCKET

(opcjonalnie) BITBUCKET i zwraca zgtoszenie do MENEDZERA
UStUGI potwierdzajac wykonanie w komentarzu

lub

e odrzuca wniosek wpisujac uzasadnienie decyzji i zamyka
zgtoszenie.
Jezeli:
» potwierdzono zasadnosc¢ zgtoszenia, nastepuje przejscie do
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dziatania nr 3;
 odrzucono wniosek, nastepuje KONIEC PROCEDURY.

ADMIN nadaje stosowne uprawnienia do nowego repozytorium

Nadanie uprawnief zgodnie ze zgtoszeniem przypisujac uzytkownika do repozytorium z

3. ) odpowiednim poziomem uprawnien i ewentualnie okresla termin ich | ADMIN JIRA, BITBUCKET
do repozytorium . .
obowigzywania.
Nastepuje przejscie do dziatania nr 4.
ADMIN:
e w ramach rozwigzania zgloszenia umieszcza komentarz:
kn' ‘e . . . - .
4. Zam 'QF' »Nadano . uprawmegm <poziom_uprawnienia> dla ADMIN JIRA
zgtoszenia <nazwa_uzytkownika>

e  zamyka zgtoszenie w JIRA.
KONIEC PROCEDURY.

8.4. Utworzenie nowej gatezi w repozytorium

Warunki poczatkowe:
1. w BITBUCKET istnieje repozytorium, dla ktérego tworzona jest nowa gatgz,
2. WYKONAWCA posiada dostep do repozytorium, w ktérym chce utworzy¢ nowg gataz.

WYKONAWCA tworzy zgtoszenie w JIRA (z poziomu JIRA) — ‘Wniosek
o utworzenie gatezi [rozwojowej/wydaniowej/developerskiej}’,
wybierajgc nazwe systemu. Whniosek zostaje przekazany do
MENEDZERA UStUGI odpowiedzialnego za wskazany system.

WYKONAWCA

Zgtoszenia o
MENEDZER USLUGI

utworzenie gatezi

Zgtoszenie moze by¢ utworzone rdwniez bezposrednio przez
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Tresé zgtoszenia:

Prosze o utworzenie w BITBUCKET nowej gatezi dla projektu
Symbol: <Symbol projektu> - zgodnie z rejestrem systeméw MS
nazwa howej gatezi: <proponowana_nazwa_nowej_gatezi>

nazwa gatezi zrédtowej:
<nazwa_gatezi_na_podstawie_ktérej_powstanie _nowa_gatgz> (

przyczyna tworzenia gatezi:

<Wyjasnienie_potrzeby tworzenia_nowej_gatezi>: <Projekt / Serwis
oprogramowania / Poprawka KZ > (warto$¢ stownikowa)

<Imie i nazwisko uzytkownika / login> - <poziom uprawnien>

<UWAGI> - dodatkowe informacje od zgtaszajgcego

Dla gatezi rozwojowej nazwa nowej gatezi to: develop, a gatezi
Zrédtowej to: master.

Dla gatezi wydaniowej nazwa nowej gatezi powinna zawiera¢
oznaczenie przygotowywanej wersja oprogramowania, a hazwa
gatezi zrédtowej to: develop (dopuszczalne jest wskazanie réwniez
commita w tej gatezi).

Nastepuje przejscie do dziatania nr 2.

Akceptacja
2. merytoryczna
zgloszenia

MENEDZER UStUGI potwierdza zasadno$¢ zgtoszenia i:

e W razie potrzeby wyjasnia ze zgtaszajagcym niejasnosci, a
nastepnie przekazuje wniosek do realizacji przez ADMINA

MENEDZER UStUG! | JIRA
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® odrzuca wniosek wpisujgc uzasadnienie decyzji

w komentarzu i zamyka zgtoszenie.

Jezeli:

» potwierdzono zasadno$¢ zgtoszenia , nastepuje przejscie do
dziatania nr 3;

¢ odrzucono wniosek, nastepuje KONIEC PROCEDURY.

Utworzenie gatezi ADMIN zgodnie z informacjami zawartymi w zgtoszeniu tworzy nowa
3. wydaniowej w gafaz. ADMIN JIRA, BITBUCKET
BITBUCKET Nastepuje przejscie do dziatania nr 4.
ADMIN:

e w ramach rozwigzania zgtoszenia umieszcza komentarz:
L2Utworzono gataZ <nazwa_utworzonej_gatezi> na

Zamkniecie
N podstawie <nazwa_gatezi_zrédtowej> dla projektu ADMIN HRA

zgtoszenia ]
<nazwa_projektu>"

e zamyka zgtoszenie w JIRA.
KONIEC PROCEDURY.

8.5. Przekazanie kodéw zrédtowych projektu rozwijanego w ramach modyfikacji / projektu do gatezi rozwojowej
Standardowa $ciezka przekazywania kodow Zzrodtowych przez WYKONAWCE. Czynnosci nalezy wykona¢ w przypadku przekazania (po zakoriczeniu etapu prac
developerskich) koddw Zrédtowych projektu przeznaczonych do przygotowania nowego wydania i potencjalnie gotowych do wdrozenia. Konsekwencjg tych

dziatan bedzie utworzenie gatezi wydaniowej i rozpoczecie przygotowanie nowego wydania projektu do wdrozenia w Srodowisku produkcyjnym.

Warunki poczatkowe:
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podstawg do wytworzenia przekazywanych koddw jest kopia kodéw z gatezi rozwojowej zawierajgca aktualne kody z gatezi produkcyjnej pobrana
z BITBUCKET (bezposrednio, lub poprzez JIRA), WYKONAWCA powinien uwzgledni¢ zmiany wprowadzone w master w okresie pomiedzy pobraniem
kodéw do modyfikowania, a momentem przekazania kodéw do BITBUCKET,
WYKONAWCA przygotowuje kody Zrédtowe w taki sposdb, aby byto mozliwe automatyczne scalenie bez konfliktow.

Przekazanie kodow
Zrédtowych projektu

WYKONAWCA aktualizuje kody zrédtowe (dodaje, aktualizuje, usuwa)
w gatezi developerskiej, stosujgc zasady dotyczace koddw zrédiowych,
w tym:

e struktury katalogéw,

e zawartosci plikéw README.md oraz instrukcji kompilacji w

gtéwnym katalogu repozytorium,

e zasad tworzenie komentarzy do zapiséw {commit message).
WYKONAWCA zapisuje dane w gatezi komendg commit
zkomentarzem  ,gotowy do  wydania  <numer_wersji>”,
gdzie: <numer_wersji> jest oznaczeniem nowej wersji uzgodnionym z
MENEDZER UStUGIEM.

Nastepnie WYKONAWCA rejestruje w JIRA zgtoszenie powigzane z
projektem BITBUCKET z opisem zmian dla przekazywanej wersji.

Nastepuje przejscie do dziatania nr 2.

WYKONAWCA

JIRA, BITBUCKET

Wystawienie Pull
Request

WYKONAWCA po uzgodnieniu z MENEDZEREM UStUGIEM gatezi
docelowej wystawia pull request do commita utworzonego we
wczesdniejszym punkcie.

Nastepuje przejscie do dziatania nr 3.

WYKONAWCA

BITBUCKET

(opcjonalnie)
Weryfikacja
poprawnosci kodéw

W zaleznosci od uwarunkowan projektowych WYKONAWCA
uruchamia system automatycznej kompilacji na potrzeby weryfikacji
mozliwo$ci kompilowania kodéw zapisanych w gatezi developerskiej.
Wymagania i sposob realizacji takiej czynnosci jest opisany w
osobnej procedurze. W przypadku btedow dokonuje poprawek.
Nastepuje przejscie do dziatania nr 4.

WYKONAWCA

BITBUCKET
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Opiniowanie zadania

MENEDZER UStUG! opiniuje gotowo$é do utworzenia wydania. W
zaleznosci od uwarunkowan projektowych w opiniowaniu moze brac
udziat dodatkowg grupe specjalistéw powotana przez MENEDZER
UStUGI. Opinia MENEDZERA UStUGI moze by¢ uzalezniona od
dodatkowych krokéw weryfikacji okreslonych w innych procedurach
(np. braku konfliktdw przy scalaniu koddw, poprawnosci kompilacji,
wynikéw testow, itp.)

MENEDZER UStUGI:

W przypadku niespetnienia wymagan formalnych ADMIN
w komentarzu do zgtoszenia umieszcza informacje o koniecznosci
rozwigzania probleméw przez WYKONAWCE (wymienia kwestie
wymagajace poprawy). WYKONAWCA dokonuje poprawek i ponownie

4. scalenia MENEDZER UStUGH |JIRA
e w przypadku braku przeciwwskazan potwierdza zasadno$¢
zgdania i przekazuje decyzje o do ADMINA,
lub
e przekazuje do ADMINA i WYKONAWCY uwagi, jesli istniejg
zastrzezenia uniemozliwiajace przygotowanie nowego
wydania.
Nastepuje przejscie do dziatania nr 5.
ADMIN dokonuje przegladu zmian w gatezi rozwojowej. Weryfikacji
podlega m.in.:
e formalna zawartos¢ plikéw: README.md oraz instrukcji
kompilacji,
e poprawnosé struktury koddw,
. S¢ icza komentarzy do zatwierdzen
Przeglad zmian w ° popraM{nosc nazewnicza
5. gatezi rozwojowej {commit message),. _ , . ADMIN BITBUCKET
e opcjonalnie: weryfikacja w Srodowisku automatycznej
kompilacji.
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priekazuje zgtoszenie d
Nastepuje przejscie do dziatania nr 6.

Jezeli zmiany spetniajg warunki pozwalajace na rozpoczecie prac nad
nowym wydaniem, ADMIN:

) . e tworzy nowg gataZ wydaniowg z oznaczeniem wersji
6. Utworzenie gatezi wskazanej w commit od WYKONAWCY ADMIN JIRA, BITBUCKET

wydani j .
ydaniowel e informuje o tym MENEDZERA UStUGI i WYKONAWCE
e zamyka zgltoszenie w JIRA.
KONIEC PROCEDURY.

8.6. Przekazanie kodow Zrédtowych wykonanych w ramach prac serwisowych w projekcie

Czynnosci nalezy wykona¢ w przypadku przekazania kodéw Zrédtowych przez WYKONAWCE projektu po wykonaniu zleconych poprawek serwisowych
naprawiajgcych btedy w Srodowisku produkcyjnym (poza standardowg $ciezkg rozwoju oprogramowania).

Warunki poczatkowe:
1. podstawg do wytworzenia przekazywanych koddw jest kopia kodow z gatezi master pobrana z BITBUCKET (bezposrednio, lub poprzez JIRA),
WYKONAWCA powinien uwzgledni¢ ewentualne zmiany wprowadzone w master w okresie pomiedzy pobraniem kodéw do modyfikowania
a momentem przekazania kodow do BITBUCKET,
2. WYKONAWCA przygotowuje kody zrédtowe w taki sposdb, aby byto mozliwe automatyczne scalenie bez konfliktéw.

WYKONAWCA aktualizuje kody Zrédtowe (dodaje, aktualizuje, usuwa)

1 Przekazanie kodéw | w gatezi serwisowej, stosujac zasady dotyczace kodow Zrédtowych, w WYKONAWCA BITBUCKET

Zrédtowych projektu | tym:

e struktury katalogow,
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e zawartosci plikbw README.md oraz Instrukcji kompilacji,
e zasad tworzenie komentarzy do zapisow {commit message),
WYKONAWCA zapisuje dane w gatezi komendg commit.
Nastepuje przejscie do dziatania nr 2.

(opcjonalnie)

W zaleznosci od uwarunkowan projektowych WYKONAWCA
uruchamia system automatycznej kompilacji na potrzeby weryfikacji
mozliwosci kompilowania koddéw zapisanych w gatezi serwisowej.

Weryfikacja . , e (o . WYKONAWCA BITBUCKET
poprawnosci kodéw Wymag?nla i sposob realizacji takiej czy’nnoscuest.oplsany w
osobnej procedurze. W przypadku btedéw dokonuje poprawek.
Nastepuje przejscie do dziatania nr 3.
WYKONAWCA w BITBUCKET tworzy zadanie scalenia (Pull Request),
wskazujgc:
Utwor.zenie zadania o gata? serwisowq jako gataz Zrédiows, WYKONAWCA BITBUCKET
scalenia e gata? produkcyjng jako gataz docelows.
WYKONAWCA informuje MENEDZERA UStUGI o zakoriczeniu prac.
Nastepuje przejscie do dziatania nr 4.
MENEDZER UStUG!I opiniuje potrzebe scalenia. W zaleznosci od
uwarunkowan projektowych w opiniowaniu zgdania scaienia moze
bra¢ udziat dodatkowg grupe specjalistéw powotana przez MENEDZER
UStUGI. Opinia MENEDZERA UStUGI moze by¢ uzaleznia od
dodatkowych krokéw weryfikacji okresionych w innych procedurach
. L .| (np. braku konfliktéw przy scalaniu koddw, poprawnosci kompilacji,
Opiniowanie Zadania | \yynikw testow, itp.). MENEDZER USLUGI | BITBUCKET

scalenia

MENEDZER USLUGI:

e w przypadku braku przeciwwskazan potwierdza zasadnosé
zgdania i przekazuje decyzje o wykonaniu scalenia do
ADMINA,

lub

str. 19z 23



Nazwa dokumentu: Procedura przekazywania koddw Zrodtowych

——r——

MINISTERSTWO
& SPRAWIEDLIWOSCI

Wersja dokumentu: 1.0

Departament Informatyzacji
i Rejestréw Sadowych

moze odrzuci¢ zadanie jesli:

o istniejg zastrzezenia uniemozliwiajace
przeprowadzenie poprawnego scalenia;

lub

o trwa obstuga innego scalenia koddw (wczesniej
zgtoszonego i realizowanego Pull Request, ktéry nie
zostat jeszcze zakonczony) — zadanie scalenia powinno
zostaé¢ ponowione po zakonczeniu obstugi trwajgcego
zgtoszenia (po uwzglednieniu zmian wprowadzonych w
gatezi produkcyijne;j).

Jezeli:

* potwierdzono zasadnosc¢ zadania, nastepuje przejscie do dziatania
nr5;

¢ odrzucono zadanie, nastepuje KONIEC PROCEDURY.

Przeglad zmian w
gatezi serwisowej

ADMIN dokonuje przegladu zmian w gatezi serwisowej. Weryfikaciji
podlega m.in.:
e formalna zawarto$¢ plikéw: README.md oraz instrukciji
kompilacji,
e poprawnosc struktury kodow,
e poprawno$¢ nazewnicza komentarzy do zatwierdzen
(commit message),
e opcjonalnie: weryfikacja w $rodowisku automatycznej
kompilacji.
W przypadku niespetnienia wymagan formalnych ADMIN:

e nie realizuje zadania scalenia, a w komentarzu do zgtoszenia
umieszcza informacje o koniecznosci rozwigzania problemu
przez dostawce (wymienia kwestie wymagajace poprawy),

e zwraca zgtoszenie do zgtaszajgcego. WYKONAWCA dokonuje
poprawek i ponownie przekazuje zgtoszenie do MENEDZER

ADMIN JIRA, BITBUCKET
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USLUGI,
lub
e odrzuca wniosek wpisujgc uzasadnienie decyzji izamyka
zgtoszenie.
Jezeli:

» potwierdzono zasadnos¢ zadania scalenia, nastepuje przejscie do
dziatania nr 6;
» odrzucono wniosek, nastepuje KONIEC PROCEDURY.

Scalenie zmian do
gatezi produkcyjnej

Jezeli zmiany spetniajg warunki pozwalajace na integracje z gatezig
produkcyjna, ADMIN dokonuje akceptacji zadania scalenia (Pull
Request), utworzonego w poprzednim kroku. Akceptacja ta
automatycznie zamyka zadanie zadania scalenia.

W przypadku wystapienia btedéw, ADMIN nie realizuje zadania
scalenia. Umieszcza informacje o koniecznosci rozwigzania problemu
przez WYKONAWCE (wymienia kwestie wymagajace poprawy).
WYKONAWCA przygotowuje kody Zrédtowe w taki sposéb, aby byto
mozliwe scalenie bez konfliktow.

Nastepuje przejscie do dziatania nr 7.

ADMIN

BITBUCKET

Scalenie zmian do
7. gatezi rozwojowej
(opcjonalnie)

MENEDZER UStUGI zaleca uwzglednienie zmian wykonanych w gatezi
produkcyjnej wszystkim WYKONAWCOM realizujgcym prace
rozwojowe, w szczegdlnosci aktualizacje gatezi rozwojowej zgodnie z
pkt 8.5 niniejszej procedury.

KONIEC PROCEDURY.

MENEDZER UStUGI

Dostepne Srodki
komunikacji

8.7. Przekazanie informacji o zmianach kodéw Zrodtowych do gatezi produkcyjnej

Czynnosci nalezy wykona¢ w przypadku aktualizacji kodéw Zrédtowych projektu w gatezi produkcyjnej po poprawce serwisowej
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Warunki poczgtkowe:

1. Zostato wykonane scalenie kodéw do gatezi produkcyjnej w wyniku zmian serwisowych

Po kazdym scaleniu kodéw do gatezi produkcyjnej MENEDZER SLUGI
informuje wszystkich WYKONAWCOW pracujacych nad modyfikacja
lub serwisem oprogramowania o zmianach w gatezi produkcyjnej

Publikacja informacji odaj umer commita zawierajacego aktualne kod
podajacn ommita zawlerajacego aktua v MENEDZER UStUG! | JIRA, BITBUCKET

1. kodéw Zrédtowych

projektu Powyzszg informacje MENEDZER UStUGI przekazuje przez zgtoszenie

w JIRA.
Nastepuje przejscie do dziatania nr 2.
WYKONAWCA dodaje komentarz w zgloszeniu nastepnie je zamyka

Potwierdzenie

2. | wykonania scalenia | *IRA i dokonuje wymaganych aktualizacji w gateziach WYKONAWCA JIRA, BITBUCKET
K7 developerskich.
KONIEC PROCEDURY.
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9. Zataczniki

e Zatgcznik 1 —Szablon pliku ,,README.MD”

e Zalgcznik 2 — Wymagana zawarto$¢ instrukcji kompilacji

e Zalgcznik 3 — Standardowy plik ,,.gitighore”

10. Dokumenty powigzane

inne dokumenty przywotane w tekscie:
e procedura MS-DIRS-WPU-007_Zasady oznaczania wersji produktow

e Whniosek o dostep do zasobdw ITS MS
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2. Cel dokumentu

2.1. Przeznaczenie dokumentu

Niniejszy dokument zostat przygotowany przez zesp6t analitykdw i projektantéw pracujacych w
projekcie przy projektach informatycznych i jego celem jest:
e zdefiniowanie metodyki wytwarzania oprogramowania w zakresie analizy i projektowania,
¢ jednoznaczne wskazanie elementéw notacji UML stosowanych w poszczeg6lnych fragmentach
dokumentacji analitycznej i projektowej przekazywanej do klienta.

Dokument bedzie uzupehiany, zmieniany i rozwijany w kazdym przypadku, kiedy zajdzie taka
potrzeba.

2.2. Wykorzystanie

Dokument nie méwi ktére modeli nalezy wykorzystaé w konkretnym projekcie 1T wskazuje
tylko te diagramy ktére zostaty ustalone jako standard modelowania oprogramowania w
projektach realizowanych Ministerstwie Sprawiedliwosci

2.3. Stownik pojec i skrétow

Lista poje¢ i skrotow uzywanych w dokumencie.

BPMN - Business Process Model and Notation (Notacja i Model Procesu
biznesowego) — graficzna notacja stuzaca do opisywania procesow
biznesowych

CIM - Computation Independent Model — poziom biznesowy modelu
systemu w podej$ciu MDA, niezalezny od informatyki.

Diagram - uproszczona reprezentacja graficzna, shuzy do opisania modelu; dany

model moze by¢ opisany przy pomocy wielu diagramow, za$ dany
element modelu moze pojawiaé si¢ na wielu diagramach opisujacych

ten model.

EA - Enterprise Architect - narzedzie do modelowania gtéwnie za pomoca
UML tworzone przez firme Sparx Systems

Komponent - Element architektury funkcjonalnej w domenach aplikacji i danych

funkcjonalny obejmujacy funkcjonalnos¢ o jawnie okreslonych granicach oraz
podlegajacy niezaleznemu zarzadzaniu.

MDA - Model Driven Architecture — pojecie z dziedziny inzynierii

oprogramowania, okre§lajace zbidr metod porzadkujacych proces
tworzenia systemow komputerowych opartych na budowie modeli i
ich transformacji. Koncepcja MDA opracowana zostala przez grupe
OMG

Model systemu - Semantycznie spdjna abstrakcja projektowanego systemu, ktora
stanowi kompletny opis systemu utworzony z okreslone)j perspektywy
na pewnym poziomie szczegdlowosci, co oznacza, ze niektore
elementy systemu zostaly ukryte, a inne wyeksponowane. Fraza
"kompletny opis" zaswiadcza, ze zadna dodatkowa informacja nie jest
potrzebna dla zrozumienia systemu z danej perspektywy. Pojedynczy



MS
OMG

PIM

PSM

model zazwyczaj nie wystarcza ani do zrozumienia wszystkich
aspektow zlozonego systemu jednocze$nie ani do znalezienia
odpowiedniego rozwiazania, zwykle potrzebujemy ich wiele. Razem
stanowig kompletny opis systemu. Model moze by¢ utworzony za
pomoca okreslonych narzedzi graficznych, formalnych notacji, ale
takze z uzyciem jezyka naturalnego.

Ministerstwie Sprawiedliwosci

Object Management Group — migdzynarodowe otwarte konsorcjum
powstate w 1989 r., ktérego celem jest tworzenie i pielegnowanie
standardéw technologicznych w obszarze IT.

Platform Independent Model — logiczny poziom (perspektywa)
modelu systemu (niezalezny od platformy) w podejsciu MDA
Platform Specific Model — techniczny poziom (perspektywa) modelu
systemu w podejsciu MDA

Unified Modeling Language - jezyk formalny wykorzystywany do
modelowania réznego rodzaju systemoéw, stworzony przez Grady
Boocha, Jamesa Rumbaugh oraz Ivara Jacobsona, obecnie rozwijany
przez Object Management Group (OMG)



3. Zatozenia

3.1. Podejscie — modele

Proces wytwarzania oprogramowania w MS opiera na podejsciu MDA (Model Driven Architecture).
Wg koncepcji MDA w procesie tworzenia oprogramowania wymagane sg nastepujace elementy:

e jednoznaczne zrozumienie stosowanych pojec i okreslefi dziedzinowych;

e zrozumienie tematu na poziomie niezaleznym od $rodkéw informatyki (CIM — Computation
Independent Model);

* modelowanie niezalezne od platformy (PIM — Platform Independent Model);

e mozliwie automatyczne odwzorowanie (transformacje) z poziomu PIM do PSM (Platform
Specific Model);

o postugiwanie si¢ jednoznacznymi, powtarzalnymi elementami projektowymi; np. wzorce
projektowe.

Model CIM — opisuje system z perspektywy biznesowej, w oderwaniu od informatyki.

Model PIM — opisuje logike systemu (co system bedzie realizowat i w jaki sposdb), ale w oderwaniu od
konkretnej platformy informatycznej (jezyk oprogramowania, technologia),

Model PSM — opisuje sposob implementacji systemu z zastosowaniem konkretnych technologii.

Te trzy modele s3 odpowiednio wynikiem aktywnosci w trzech dyscyplinach procesu wytwarzania
oprogramowania:

¢ analizy biznesowej (model CIM),
e analizy systemowej (model PIM),
» projektowania (model PSM).

3.2. Standardy i notacje

W wymienionych dyscyplinach procesu wytwarzania oprogramowania i wynikajgcych z nich modelach
MS stosuje ponizsze standardy (notacje, wzorce):

e Unified Modeling Language (UML), w wersji 2.4
® Business Process Model and Notation (BPMN), w wersji 2.0
e Wzorce i zasady projektowania obiektowego: SOLID oraz PoPCC

Ponadto w niektérych modelach (w szczegdlnosci: Wzory dokumentow, Model interfejsu uzytkownika)
nie jest wykorzystywana zadna z wymienionych notacji, natomiast sg uzywane inne $rodki wyrazu
udostepniane przez uzywane narzedzie. Sa one opisane w odpowiednich rozdziatach dotyczacych
poszczegdlnych modeli.

3.3. Narzedzia

W projekcie IT jako narzedzie do modelowania wykorzystywane jest narzedzie Sparx Systems
Enterprise Architect (EA) w wersji 13.5 lub wyzszej.



4. Dyscypliny w procesie wytworczym

Proces wytwarzania oprogramowania obejmuje dyscypliny inzynierskie:

Analiza biznesowa
Analiza wymagan
Analiza systemowa
Projektowanie,
Implementacja
Testowanie
Dokumentowanie
Wdrozenie

i pomocnicze:

e Zarzadzanie konfiguracja i zmianami,
e Zarzadzanie projektem.

Niniejszy dokument w nastgpnych rozdziatach definiuje, jakie rodzaje modeli i diagraméw oraz jakie
srodki wyrazu moga by¢ uzyte w ramach aktywnosci w poszczegdlnych dyscyplinach procesu
wytworczego oprogramowania w projekcie IT, a takze, jakie powigzania musza istnie¢ pomiedzy
réznymi elementami modelu, aby bylo mozliwe $ledzenie realizacji potrzeb i wymagan biznesowych w
calym procesie wytworczym.



5.

Ogdlne zatozenia dotyczace
modelowania systemu

Niniejszy rozdzial zbiera informacje wspolne, dotyczace wszystkich badz wigkszosci elementdw i

modeli.
1.

2.

Elementy modelu musza by¢ identyfikowalne i unikalne w ramach modelu. Unikalno$¢ moze
by¢ zapewniona poprzez nazwe lub poprzez nadanie dodatkowego identyfikatora.

Dla przejrzystosci dokumentacji analitycznej nalezy stosowa¢ do modelowanych elementow
jednolite konwencje nazewnicze.

Akcje odpowiadajace czynnosciom wykonywanym w ramach przebiegu powinny byé
nazwane zdaniem pojedynczym, ktérego podmiot wskazuje na odpowiedzialnego za
wykonanie tej akcji lub réwnowaznikiem zdania.

Nazwy elementéw strukturalnych powinny by¢ rzeczownikiem z liczbie pojedynczej, nawet
jesli wiadomo, ze chodzi o kolekcje obiektow.

Kazdy element modelu (typ) powinien posiada¢ ogélny opis umieszczony we wiasciwosciach
elementu w EA (wlasno$¢ Notes). Nie dotyczy to konektoré6w uzywanych na diagramach.
Dla elementéw typowanych ( np. atrybutow klas) nie powinno si¢ okresla¢ typu elementu
przez nazwg, ale poprzez powigzanie w EA z wlasciwym typem.

Stereotypy uzywane w modelach (poza stereotypami standardowymi zdefiniowanymi w
specyfikacji UML) powinny by¢ zdefiniowane i opisane w odpowiednich profilach UML.

Na kazdym diagramie w celu ulatwienia zrozumienia tresci diagramu moga by¢ umieszczane
notatki (element Notes w EA).

Przy czym, jesli elementy s3 juz zamodelowane w dotychczasowych modelach, to nie s3 wymagane ich
zmiany w celu dostosowania do powyzszych zasad.

Natomiast nowe elementy modelu tworzone lub w znaczacy sposdb zmieniane przez MS i podlegajace
modyfikacji w ramach projektu beda tworzone zgodnie z powyzszymi ogdlnymi zasadami oraz
zasadami opisanymi dla poszczegdlnych modeli.

5.1.

Przyjete konwencje opisu

W tabelach specyfikujacych elementy wykorzystywane w poszczegdlnych modelach oraz relacje
pomigdzy nimi przyjeto nastgpujace konwencje:

W pierwszej linii pojawia si¢ nazwa elementu w jezyku polskim

W drugiej linii (na szarym tle) pojawia sie nazwa elementu w jezyku angielskim, jest to nazwa
elementu UML lub nazwa elementu w EA (dla elementéw spoza notacji UML),

W kolejnej linii — pojawia si¢ nazwa stereotypu dla elementu, jesli ma zastosowanie.

Nazwy relacji w tabelach podane sa w jezyku polskim. Ponizej wyspecyfikowano uzywane
nazwy relacji w jezyku polskim i odpowiadajace im nazwy z notacji UML lub nazwy relacji w
EA (dla relacji spoza UML).

Generalizacja Generalization

Asocjacja Association
Realization

Realizacja InterfaceRealization

' ComponentRealization

Uzycie Usage

Sladowanie «Trace» Abstraction

‘Whioskowanie «Derive» Abstraction

Zaleznosé Dependency



Wiazanie
Wilgczanie
Rozszerzanie
Komunikacja
Rozmieszczenie
Manifestacja

Przynalezno$¢

Posiadanie

Typ

Klasyfikator
Reprezentacja
Wartosci wejSciowe
WartoSci wyjSciowe

Cel

Atrybut

Wyslanie
Odebranie
Sygnatura

TemplateBinding

Include

Extend

CommunicationPath
Deployment

Manifestation
Element::owner -
ActivityNode::inPartition
Umieszczenie w  drzewie
posiadacza

Element::ownedElement

ActivityPartition::node

Umieszczenie w drzewie projektu wewnatrz
wszystkich elementéw posiadanych
TypedElement::type

Okreslenie Type, Behavior, Instance Classifier
InstanceSpecification::classifier

Okreslenie Instance Classifier

ActivityPartition: represents

Lifeline::represents

Okreslenie Instance Classifier
OpaqueAction::inputValue

Posiadany Element Action pin z kierunkiem in
OpaqueA ction::outputValue

Posiadany Element Action pin z kierunkiem out

CallOperationAction: target

projektu  wewnatrz

elementu

elementu

Posiadany Element Action pin z kierunkiem in o odpowiednim

typie
Class::ownedAttribute
Interface::ownedAttribute
DataType::ownedAttribute

Message::sendEvent
Message::receiveEvent

Message::signature



6. Analiza biznesowa

Analiza biznesowa moze by¢ wykonywana przez dostawce oprogramowania w réznym zakresie, w
zaleznosci od rozmiaru przewidywanej modyfikacji oprogramowania, zmiany w istniejacych procesach
biznesowych, specyfiki umowy itp.

W szczegdlnym przypadku, dla konkretnej modyfikacji moze nie powsta¢ model biznesowy.
W zakresie analizy biznesowej tworzone mogg by¢ dwa rodzaje modeli

e Model informacyjny (na poziomie biznesowym)
e Model proceséw biznesowych
e Dodatkowo Model Stanu (na poziomie biznesowym -obiektu).

Model informacyjny jest tworzony, jesli na poziomie biznesowym istnieje potrzeba zdefiniowania pojeé
wystepujacych w danej dziedzinie oraz powigzan w miedzy nimi. Stosowana jest w tym celu notacja
UML, a konkretnie diagramy klas.

Model stanu jest tworzony, jesli na poziomie biznesowym istnieje potrzeba zdefiniowanie stanéw i
podstanéw obiektu/ systemu poje¢ wystepujacych w danej dziedzinie oraz powigzafh w miedzy nimi.
Stosowana jest w tym celu notacja UML, a konkretnie diagramy maszyny stanowej.

Model proceséw biznesowych, jesli wymagany, jest tworzony w notacji BPMN z wykorzystaniem:

¢ Diagramu procesu prywatnego — dla zamodelowania procesu wewnetrznego,

e Diagramu procesu publicznego lub diagramu wspétpracy (kolaboracji) - dla zamodelowania
procesu, w ktérym uczestniczy podmiot zewnetrzny.

Przy czym w przypadku diagraméw wspélpracy uczestnik spoza organizacji moze by¢ zamodelowany
jako basen zwiniety — bez pokazywania szczegdtow przebiegu procesu u tego uczestnika.



/. Analiza wymagan

MS stosuje klasyfikacje wymagan zaproponowang w BABOK (Business Analysis Body of Knowledge),
czyli trzy poziomy wymagar:

e Wymagania biznesowe — czyli potrzeby biznesowe, wynikajace z celu biznesowego.
Wymagania te realizuja podstawowy cel stawiany przed systemem. Sa produktem analizy
strategicznej,

e  Wymagania interesariuszy/ uzytkownikéw — czyli konkretne potrzeby
udziatowcoéw/uzytkownikow systemu lub opis funkcji. Wymagania te realizujag wymagania
biznesowe. Sa produktem analizy wymagan.

e Wymagania rozwigzania — czyli opis produktu bedacego rozwigzaniem zapisany w jezyku
zrozumiatym dla programistéw. Wymagania te realizuja wymagania uzytkownikéw. Stanowia
rozwigzanie problemu lub realizujg cel.

Z kolei wymagania rozwiazania podzielone sg na dwie kategorie:

¢  Wymagania funkcjonalne,
¢  Wymagania niefunkcjonalne.

Dodatkowo moga pojawi¢ si¢ tzw. wymagania przejscia, ktore wynikaja z koniecznosci dodatkowych
dzialan zwigzanych z uruchomieniem nowego systemu/ nowej wersji systemu. Moze to by¢ np. migracja
danych, zmiany w stownikach systemowych itp.

7.1. Modelowanie wymagan

Notacja UML nie obejmuje modelowania elementéw takich jak wymaganie. Jednak narzedzie EA
umozliwia modelowanie wymagan za pomoca elementéw Requirement.

W modelu powinny si¢ znalez¢ co najmniej wymagania rozwiagzania, aby méc pokazaé, w jaki sposob
elementy rozwigzania realizuja te wymagania.

Jesli to mozliwe — sa zdefiniowane wymagania biznesowe oraz wymagania interesariusza, to takze te
wymagania powinny zosta¢ umieszczone w modelu.

Kazde wymaganie w modelu powinno mie¢ zdefiniowane nastepujace atrybuty:

Nazwa,

Opis (tresc),

Unikalny identyfikator

Typ (funkcjonalne, niefunkcjonalne, przejsciowe, interesariusza, biznesowe)
Sposob odbioru testu wymagania

Wersja

Dodatkowo wymagania nizszego poziomu powinny by¢ powigzane relacja realizacji (Realization) z
odpowiednim wymaganiem wyzszego poziomu (jesli zostato zdefiniowane).

Ponadto mogg zosta¢ zdefiniowane zaleznosci pomigdzy wymaganiami tego samego poziomu. Jesli
takie zalezno$ci istnieja, powinny by¢ zobrazowane w modelu z uzyciem relacji zaleznosci
(Dependency).

Wymagania w projekcie powinny by¢ takze ustrukturyzowane, co najmniej w zakresie
zaprezentowanym na ponizszym rysunku.
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*‘% Wymagania
4 w0277

> 1 Wymagania biznesowe
b [ Wymagania interesariuszy
4 3 Wymagania rozwigzania
p 23 Wymagania funkcjonalne

O Wymagania niefunkcjonalne

> (] Wymagania przejéciowe

Rysunek 1. Przykiad struktury wymagan w modelu

Tabela 1 Powiazania elementéw Modelu wymagarni

Wymaganie
Ra ﬁ% S

zaleznosé

e

realizacja —

Niefunkcjonalne

X X

X zalezno$¢ — realizacja — realizacja — realizacja —
X X zaleznos¢ — zaleznos¢ — zaleznos$é —
X X zaleznosé¢ — zaleznos¢ — zalezno$é —
X X X zaleznos$é —

X




8. Analiza systemowa

W ramach analizy systemowej w projekcie moga by¢ tworzone (w zaleznosci od potrzeb) nastepujgce
modele:

Model przypadkéw uzycia

Model zachowania przypadkéw uzycia

Model dziedziny systemu (logiczny model danych)
Model stownikdw i parametréw systemowych
Wzory dokumentéw

Model interfejsu uzytkownika

8.1. Model przypadkdéw uzycia

Model przypadkéw uzycia wykorzystuje diagramy przypadkéw uzycia zdefiniowane w UML i
obejmuje nastgpujace rodzaje elementow:

e Przypadek uzycia,

e Aktor,
e Relacje (include - wlaczanie, extend - rozszerzanie, associacion - asocjacja, generalization -
generalizacja)

Kazdy przypadek uzycia musi posiada¢ unikalng nazwe/ identyfikator oraz opis specyfikujacy jego cel
oraz dodatkowe informacje pozwalajace zrozumieé kontekst jego uzycia.
Zaréwno dla aktorzy, jak i przypadki uzycia moga podlega¢ klasyfikacji (podziatlowi na rodzaje)
poprzez zdefiniowanie odpowiednich stereotypow.
Ponizsza tabela definiuje dopuszczalne relacje (powigzania) w modelu przypadkéw uzycia.
W szczeg6lnosei nalezy zwrdci¢ uwage na powigzania z elementami innych modeli:

e Przypadek uzycia realizuje wymaganie funkcjonalne,

e Przypadek uzycia realizuje (wspiera realizacje¢) zadanie procesu biznesowego.

nadkéw uzycia

Tabela 2 Powijlgania elementéw Modelu pr

Element modelu
Przypadek uzycia . Aktor
s Adior
UseGase Aactor
wiaczanie—
rozszerzanie— asocjacja—
generalizacja—
asocjacja— generalizacja—
realizacja— realizacja—
zalezno$¢— X
realizacja— X
X typ—

8.2. Model zachowania przypadku uzycia

Model zachowania przypadku uzycia obejmuje dwa aspekty:
e Kontrakt przypadku uzycia,



e Przebieg przypadku uzycia.

Dla zamodelowania obu aspektéow wykorzystywane sa diagramy aktywnosci (zachowania)
zdefiniowane w UML oraz nastgpujace gldwne rodzaje elementow:

o Aktywno$¢,

e  Parametr aktywnosci,
e Partycja

o Akcja

e Pin

®

ControlFlow — jako krawedz aktywnosci

Przy czym stosowanie partycji nie jest obligatoryjne, jesli wykonawca akcji jest wyspecyfikowany w
polu Alias elementu akcji.

Sposréd dostepnych rodzajéw akeji (w UML oraz w EA) stosowane sg akcje: CallBehaviorAction,
CallOperationAction, OpaqueAction ( w EA akcja rodzaju Atomic).

Dodatkowo dla przypadku uzycia specyfikowane sa warunki poczatkowe i konicowe stanowigce element
kontraktu przypadku uzycia oraz reguly systemowe stanowiace uzupelnienie przebiegu przypadku
uzycia. Warunki brzegowe i reguty systemowe sa definiowane jako wiasnosci Constrainst w przypadku
uzycia.

8.2.1.  Kontrakt przypadku uzycia

Kontrakt przypadku uzycia definiuje jego parametry wejsciowe i wyjsciowe oraz warunki brzegowe
(poczatkowe i koficowe). Jest on a zamodelowany jako diagram aktywnosci zawierajagcy element
Activity odpowiadajacy zachowaniu przypadku uzycia, ktérego dotyczy. Zar6éwno diagram, jak i
element Activity umieszczone sg w przestrzeni przypadku uzycia (wewnatrz).

Ponizsza tabela definiuje powigzania elementdw kontraktu przypadku uzycia z elementami innych
modeli.

Tabela 3 Powigzania ele ntow kontraktu przypadku

Element modelu
Aktywnosé Parametr aktywnosci
X przynaleznosé [1]
posiadanie X
X typ
X typ
przynaleznosé [1] X

8.2.2. Przebieg przypadku uzycia

Przebieg przypadku uzycia modelowany jest na diagramie aktywno$ci umieszczonym wewnatrz
elementu Activity reprezentujacego zachowanie przypadku uzycia z uzyciem elementéw opisanych

wyzej.
Ponizsza tabela prezentuje powigzania elementéw modelu przebiegu przypadku uzycia z elementami
innych modeli.

Tabela 4 Powiazania elementéw Modelu zachowania pr.

Element modelu



Akcja Akcja

Akcja (opisowa) CallBehavior CallOperation Pin Partycja
X X X X posiadanie
X X X X posiadanie
X X X X posiadanie
warto$ci aroumen cel [1]
wejsciowe i & ikity argumenty X X
wyjéciowe wyn wyniki
s o s o posiadanie
przynaleznos¢ [1] | przynalezno$¢ [1} | przynaleznos¢ [1] | x przynaleznosé
X X operacja [1] X X
X X X X | reprezentacja
X X typ celu typ | reprezentacja
X zachowanie [1] X X X
X X X typ X
zalezno$é— X X X X
zalezno§c— X X X X
8.3. Model dziedziny systemu oraz model stownikéw i
parametrow

Model dziedziny systemu obejmuje modelowanie:

klas i ich cech strukturalnych,
typow danych,

zwiazkow pomiedzy klasami,
maszyny stanéw dla obiektoéw klasy,
architektury modelu dziedziny.

W modelu dziedziny systemu wykorzystywane sg diagramy klas zdefiniowane w UML i nastepujace
gléwne elementy tych diagraméw:

e Typ danych,

e Typ prymitywny (typy prymitywne zdefiniowane w specyfikacji UML)
e Enumeracja,

e Kilasa,

[ ]

Relacje (asocjacja — z uwzglednieniem kompozycji i agregacji, generalizacja)

Te same $rodki wyrazu wykorzystywane sa w modelu stownikéw i parametréw. Klasy bedace
reprezentacja slownikéw lub parametréw systemow sa docigzane odpowiednim stereotypem



(«Dictionary», «SystemParameter»). Dodatkowo klasy reprezentujace stowniki lub parametry
systemowe mogg by¢ uzupelnione o specyfikacje wartosci stownikowych i parametréw systemowych
(z wykorzystaniem LinkedDocument lub elementéw Artifact Internal w EA).

Klasy definiowane s3 z dokltadnoscia do atrybutdw, ich licznosei i typéw oraz ewentualnych
dodatkowych ograniczen).

Ponizsza tabela prezentuje wzajemne powigzania elementéw modelu dziedziny systemu oraz modelu
stownikéw i parametréw.

Tabela 5 Powigzania elementéw Modelu dziedziny systemu

Element modelu
Klasa Typ danych Slownik / Parametr Enumeracja
systemowy
generalizacja—

asocjacja—
typ parametru operacji X x X

typ atrybutu

generalizacja—

typ atrybutu asocjacja—

typ parametru operacji typ atrybutu typ atrybutu X
typ parametru operacji

asocjacja— < generalizacja— X
typ parametru operacji asocjacja—

typ atrybutu typ atrybutu L
typ parametru operacji | typ parametru operacji typ atrybutu generalizacja—

Dodatkowym aspektem modelowania dotyczacym modelu dziedziny jest cykl zycia obiektu klasy
modelu dziedziny. Do zamodelowania tego aspektu wykorzystywany jest diagram maszyny stanow
zdefiniowany w UML oraz jego nastgpujace gtéwne elementy:

e Maszyna standw (StateMachine),
¢ Stan (State),
e Przejscie (Transition).

8.4. Wzory dokumentow

Kazdy generowany przez system dokument, niezaleznie od rodzaju (pismo, raport itp.), powinien by¢
tworzony zgodnie z okreslonym wzorem.

W modelu Wzory dokumentéw pismo lub raport jest definiowane w postaci pary powiazanych ze soba
artefaktow (element Document Artifact w EA):

e szablonu pisma/ raportu,
e zakresu informacyjnego pisma/ raportu.

Szablon pisma definiuje jego stala tres¢ 1 wyglad oraz zawiera znaczniki okreslajace elementy zmienne.
Natomiast Zakres informacyjny pisma definiuje sposdb ustalania/ wyliczania tresci elementow
zmiennych wskazanych w szablonie przez znaczniki.

W EA dla zamodelowania tego zakresu systemu wykorzystywany jest diagram dokumentacji (spoza
specyfikacji UML) oraz wspomniane elementy Document Artifact. Odpowiednie definicje szablonu i
zakresu informacyjnego umieszczane sa w Linked Document tych elementéw.



8.5. Model interfejsu uzytkownika

Model interfejsu uzytkownika obejmuje dwa aspekty:

e Mape nawigacji, czy sposob nawigowania pomiedzy poszczegdlnymi formularzami (oknami,
ekranami) aplikacji,
e Definicj¢ poszczegdlnych formularzy interfejséw uzytkownika.

W EA do tego modelu wykorzystywany jest diagram interfejsu uzytkownika (User Interface Diagram)
spoza specyfikacji UML oraz elementy Screen dostgpne dla tego diagramu.

Przejscia pomigdzy poszczegdlnymi formularzami modelowane sg z uzyciem relacji trace nazwanych
tak jak akcje uzytkownika powodujgce te przejscia.

Natomiast projekt formularza (jego wyglad i zakres informacyjnych) wykonywany jest w innym
dowolnym narzedziu. Nastgpnie jest on uzupelniany o szczegétowy opis zawarto$ci informacyjnej oraz
dostgpnych akcji i umieszczany w Linked Document elementu Screen, tak aby pelny opis
funkcjonalnosci systemu byt w jednym repozytorium modeli.



9. Projektowanie

W ramach aktywnosci zwigzanych z projektowaniem w projekcie IT mogg byé (w zaleznosci od
potrzeb) tworzone nastepujace modele:

Model komponent6w,

Model interakeji (diagramy sekwencji),

Fizyczny model danych,

Model wdrozenia (rozmieszczenia) bazujacy na modelu platformy.

9.1. Model komponentdéw

System podzielony jest na komponenty funkcjonalne grupujace funkcjonalnosé, ktéra da sie logicznie
wyodrebni¢ i moze by¢ ona niezaleznie zarzadzana.

Model komponentow dzieli si¢ na dwie czesci:

e Model specyfikacji komponentéw (zwany roéwniez Logiczna perspektywa Modelu
komponentéw) — zawiera analityczna specyfikacje interfejséw publicznych niezaleznych od
platformy (MDA PIM);

e Model realizacji komponentéw (zwany rowniez Fizyczna perspektywa Modelu
komponentéw) — zawiera realizacj¢ produktu z podzialem na komponenty z
uwzglednieniem warstw technologicznych platformy, model specyficzny dla platformy
(MDA PSM).

Celem modelu specyfikacji komponentéw jest zobrazowanie wspdlpracy komponentu funkcjonalnego
(logicznego) z innymi komponentami poprzez pokazanie na diagramie komponentéw (UML):

Elementéw komponent o standardowym stereotypie UML «specification»,

e Osadzonych na portach interfejséw (na poziomie logicznym):

o Dostarczanych przez komponent,
o Wymaganych przez komponent,

o Wspdlpracy pomiedzy komponentami zamodelowanej w postaci relacji zaleznosci
(Depenedency) 1laczacej interfejs wymagany przez jeden komponent z interfejsem
dostarczanym przez inny komponent,

¢ Elementow interfejs (UML: Interface) wraz operacjami, ktdre realizuje.

Komponenty na poziomie fizycznym (ze stereotypem «realization») sa pochodna komponentéw na
poziomie logicznym («specification»), wynikajagcg m.in. z uwzglednienia warstw technologicznych
platformy oraz technologii implementacji. Interfejsy (i ich operacje) na poziomie fizycznym pokazuja
rzeczywiste (fizyczne) nazwy operacji, typy danych itp.

Komponenty fizyczne moga tworzy¢ hierarchie poprzez zagniezdzanie.
Dodatkowo na poziomie fizycznym w modelu komponentéw moga pojawi¢ si¢ klasy implementacyjne.
Ponizsza tabela specyfikuje podstawowe elementy i relacje wykorzystywane w modelu komponentow.

W tabeli zastosowano pojecia: Interfejs logiczny oraz Interfejs fizyczny. Nalezy to rozumieé jako
przynalezno$¢ interfejsu do odpowiednio: logicznego (specification) i fizycznego (realization) poziomu
opisu Komponentow.



Tabela 6 Powigzania elementéw modelu komponentéw

Element modelu

K ¢ Logi Komponent Port Tnterfeis logi Interfejs Klasa
omponent Logiczny 0 nterfejs logiczny implementacyjna
ompone C
«Specification» «Realization»
zaleznos¢— realizacja [1]— X X X X
zaleznos¢—
X posiadanie X X X przynalezno$¢
przynalezno$é¢
X X X X X X
. $ladowanie [1]
X X typ generalizacja— _ X
realizacja— Lo
X . X X generalizacja— X
uzycie—
sladowanie—
atrybutu
X op try! X X X X
asocjacja—
posiadanie
X realizacja— X X X X
X X X sladowanie [1]— X sladowanie—
X X X X X $ladowanie—
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9.2.

Model interakgiji

Model interakcji stanowig diagramy sekwencji (UML: Sequence Diagrams) opisujace realizacje
poszczegoinych przypadkow uzycia.
Uczestnikami interakcji sg zazwyczaj:
e aktor (instancja aktora),
e obiekt boundary — reprezentujacy element systemu zapewniajacy komunikacje ze srodowiskiem
systemu, np. okno,
e obiekt control — reprezentujacy element sterujacy,
¢ obiekt entity — reprezentujacy dane (informacje), ktore sa przechowywane przez system.

W praktyce obiekty: boundary, control i entity moga reprezentowaé: komponenty fizyczne, klasy
implementacyjne, elementy fizycznego modelu danych, srodowisko logiczne (np. wezet bazy danych).

Ponizsza tabela specyfikuje podstawowe elementy i relacje wykorzystywane w modelu interakcji.

Tabela 7 Powiazania elementéw Modelu interakcii
Element modelu ‘

Interakcja Linia Zycia Komunikat
X przynaleznos$¢ | przynaleznosé
. . stanie
posiadanie X wystant
odebranie
posiadanie X X
X reprezentacja X
X X sygnatura
X reprezentacja X
X reprezentacja X
X reprezentacja X
X reprezentacja X
sladowanie— X X

9.3.

Fizyczny model danych

Na fizyczny model danych skiadaja sig definicje:

0O 0 OO

Standardowe typy danych wykorzystywane w fizycznym modelu danych,
Schemat bazy danych
Specyfikacja protokotéw komunikacji,
Fizyczny model ushig.



Fizyczny model danych stanowi konkretng realizacje logicznego modelu danych zdefiniowanego na
poziomie logicznym. Stad istotne jest sladowanie elementéw fizycznego modelu danych na elementy
modelu logicznego.

Podstawowym modelem jest model odpowiadajacy schematowi bazy danych.

Dla tworzenia tego modelu w EA wykorzystywany jest udostepniony przez EA pakiet narzedzi do
modelowania danych — Data Modeling.

Dla kazdej tablicy definiowane sa:

® nazwa,
® Opis,
e lista kolumn:
O nazwa,
o typ danych,

o dopuszczalna dhlugo$¢, dla typdw ktore tego wymagaja,
o wymagalnosé,
o wartos¢ domyslna,
klucz gléwny tablicy,
e lista indeksow:
O nazwa,
o lista kolumn z okreslonym porzadkiem sortowania,
e lista kluczy obcych:
© nazwa,
o definicja klucza,
* lista ograniczen (check-6w):
O nazwa,
o tre$é ograniczenia.

Do zamodelowania innych niz schemat bazy danych elementéw fizycznego modelu danych
rekomendowanym $rodkiem wyrazu jest klasa rozszerzona odpowiednim stereotypem.

Dopuszczalne jest w tym celu takze uzycie innych narzedzi niz Enterprise Architect — np. plikéw ze
schematami xml (xsd), WSDL itp.

Ponizsza tabela definiuje podstawowe elementy i powigzania stosowane w fizycznym modelu danych.

Tabela 8 Powigzania elementow Fizycznego Modelu Danych

o Element modelu - _
Typ danych i : Synonim .
(fizyczny) Klasa Tabela Alias Widok
DataType Class Class Class * Class
«Table» «Synonymy «View»
- «Aliasy
generfl_l)lzaqa typ atrybutu typ kolumny zalezno§é— typ kolumny
generalizacja
i 1 . 7 I_)
X typ atrybutu X zalezno$é X
asocjacja—
generalizacja wnioskowanie
— —
X X klucz obey zaleznosé— klucz obcy
(jako (jako
asocjacja—) asocjacja—)
X X X X X

! Klasa zostata tu przyjeta jako domy$lny $rodek wyrazu do modelowania fizycznych elementéw strukturalnych.
W zaleznosci od potrzeb danego Modelu, klasy moga by¢ rozszerzane wiasciwymi stereotypami.

22



X X X zaleznos$é— X

$ladowanie— X X X X

X §ladowanie— | $ladowanie— X $ladowanie—

9.4. Model wdrozenia (rozmieszczenia)

Celem modelu wdrozenia (rozmieszczenia) jest zaprezentowanie rozmieszczenia artefaktow
wdrozeniowych oprogramowania dedykowanego w infrastrukturze sprzetowej i infrastrukturze
oprogramowania. Tak wigc niezbednym elementem dla zbudowania modelu rozmieszczenia jest model
platformy obejmujacy infrastrukturg sprz¢tows i oprogramowania.

W modelu rozmieszczenia wykorzystywane sg diagramy rozmieszczenia (Deployment Diagrams)
zdefiniowane w UML i nastgpujace gldwne elementy tych diagramow:

Urzadzenie (Device),

Srodowisko wykonania (Execution Environment),
Artefakt wdrozeniowy (Artifact)

Relacja rozmieszczenia (Depolyment),

Relacja manifestacji (Manifestation)

Diagram rozmieszczenia moze by¢ wykonany na poziomie referencyjnym — klasyfikatorow fub tez na
poziomie konkretnych wystapien (instancji klasyfikatorow).
Ponizsza tabela definiuje podstawowe elementy i powigzania stosowane w modelu rozmieszczenia.

Tabela 9 Powigzania elementéw modelu rozmieszczenia

Element modelu
Urzadzenie Srodowisko Artefakt -
posiadanie
przynalezno$é o
komunikacja—> przynaleznos¢ X
generalizacja—
posiadanie
. . przynaleznoscé . .
posiadanie o rozmieszczenie—
komunikacja—
generalizacja—
posiadanie
X X przynaleznos¢
zalezno§é—
X X manifestacja—[1]
realizacja— realizacja— X
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10. Dokumentacja projektowa

W dokumentacji projektowej moga by¢ wykorzystane elementy modeli poprzez umieszczenie w
dokumentacji wybranych rodzajéw diagraméw.

Ponadto cze$¢ dokumentacji projektowej moze by¢ tworzona automatycznie jako odpowiednio
zdefiniowany raport z modeli.

10.1. Mapowanie modeli na dokumenty projektowe

Zaklada sig, ze dla moze by¢ tworzona dokumentacja na dwoch poziomach:
e  Analitycznym,
e Technicznym

Ponizsza tabela prezentuje wykorzystanie modeli opisanych w poprzednich rozdziatach w dokumentacji
dla obu poziomdw.

Tabelg~ 10 Ma owanie modeli na dglgumen / projektowe _

2 ]

Dokumentacja analityczna Model proceséw biznesowych
Model wymagan
Model przypadkéw uzycia
Model zachowania przypadkow uzycia
Model dziedziny systemu
Wzory dokumentow
Model interfejsu uzytkownika
; Model komponentoéw — poziom publicznych interfejséw logicznych
Dokumentacja techniczna Model komponentéw
Model interakciji
Fizyczny model danych
Model wdrozenia
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Zalacznik nr 15 do Umowy nr 45/2023

Ptatnik

Maksymaina kwota zobowigzania
umownego z tytutu przedmiotu Umowy
okreslonego w § 2 ust. 1 pkt 1 Umowy

Maksymalna kwota zobowigzania
umownego z tytutu przedmiotu Umowy
okreslonego w § 2 ust. 1 pkt 2 Umowy

Sad Apelacyjny w Biatymstoku
ul. Mickiewicza 5, 15-950
Biatystok

NIP 5421965223

390 456 zt

396 954 zt

Sad Apelacyjny w Gdansku
ul. Nowe Ogrody 28/29, 80-
803 Gdansk

NIP 5831946372

390 456 zt

396 954 zt

Sad Apelacyjny w Katowicach
Al. W. Korfantego 117/119, 40-
156 Katowice

NIP 6341588954

390 456 zt

396 954 zt

Sad Apelacyjny w Krakowie
ul. Przy Rondzie 3, 31-547
Krakéw

NIP 6761174573

390 456 zt

396 954 zt

Sad Apelacyjny w Lublinie

ul. Obroncéw Pokoju 1, 20-950
Lublin

NIP 7121934053

390 456 zt

396 954 zt

Sad Apelacyjny w todzi

ul. Narutowicza 64, 90-136
Lodz

NIP 7251028838

390 456 zi

396 954 zt

Sad Apelacyjny w Poznaniu
ul. Tréjpole 21, 61-693 Poznan
NIP 9720766516

390 456 zt

396 954 zt

Sad Apelacyjny w Rzeszowie
ul. J. Pitsudskiego 28, 35-001
Rzeszéw

NIP 8132642515

390 456 zt

396 954 zt

Sad Apelacyjny w Szczecinie
ul. Mickiewicza 163, 71-165
Szczecin

NIP 8522432814

390 456 zt

396 954 zt

Sad Apelacyjny w Warszawie
Pl. Krasinskich 2/4/6, 00-207
Warszawa

NIP 5261049717

390 456 zt

396 954 zt

Sad Apelacyjny we Wroctawiu
ul. Energetyczna 4, 53-330
Wroctaw

NIP 8991734166

390 600 zt

396 960 zt

tacznie

4 295 160 zt

4 366 500 zi
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1. Cel procedury

Celem procedury jest okreslenie zasad pracy w srodowiskach automatycznej kompilacji BAMBOO.
Procedura okresla sposéb postepowania z wersjami formalnie przekazanymi przez WYKONAWCE do
MS, w szczegblnosci nie dotyczy wersji roboczych w trakcie prac deweloperskich.

2. Zakres procedury — obszar merytoryczny

Procedura obejmuje czynnos$ci zwigzane z obstuga planéw automatycznej kompilacji zwigzang ze
zmianami w kodach zrédiowych aplikacji wytworzonych w ramach projektow rozwojowych oraz
serwisu oprogramowania.

Procedura obejmuje nastepujacy zakres dziatan:

. Utworzenie nowego projektu BAMBOO dla projektu BITBUCKET,
. Nadanie uprawnien do projektu BAMBOO,

. Utworzenie planu,

. Whprowadzenie zmian w planie oraz wdrozeniu,

. Usuniecie planu,

. Zgloszenie probleméw z budowaniem planu lub wdrozeniem.

3. Obszar stosowania — jednostka organizacyjna

Procedura obowigzuje w Departamencie Informatyzacji i Rejestréw Sadowych Ministerstwa
Sprawiedliwosci.

4. Zatoienia

Warunkiem wstepnym jest dostepnos$¢ kodow zrédtowych wraz z instrukcjg kompilacji w BITBUCKET.
Zatozenia wstepne dla procesu obstugi planéw Bamboo:
1. W BAMBOO sg przygotowane plany automatycznej kompilacji dla wszystkich $rodowisk
wykorzystywanych przez MS
2. BAMBOO jest oparte o narzedzie Atlassian BAMBOO i jest dostepne w sieci WAN MS pod
adresem: https://bamboo.ms.gov.p!
Dostawcy oprogramowania posiadajg dostep do BAMBOO zgodnie z aktualng procedurg

dostepu do zasobdw ITS MS”

3. ADMIN posiada petny dostep do wszystkich projektéw i funkcji BAMBOO.

MENEDZER UStUGI posiada dostep do wszystkich planéw w projektach za ktére odpowiada i
moze je uruchamiaé bez ograniczen.

WYKONAWCA w BAMBOO ma dostep do wszystkich planéw w projektach rozwojowych w
ktérych pracuje.
4. Whnioskowanie o utworzenie w BAMBOO:
a. projektu,
b. planu,
¢. nadanie uprawnien do planéw
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realizowane jest w narzedziu JIRA dostepnym pod adresem: http://jira.ms.gov.pl.
5. ARCHITEKT jest odpowiedzialny za:

a.

udostepnianie aktualnego rejestru systeméw MS wraz z danymi kontaktowymi
do MENEDZEROW UStUGI w narzedziu CONFLUENCE dostepnym pod adresem
https://confluence.ms.gov.pl/x/BYAQAW

weryfikacje i aktualizacje danych w rejestrze systeméw MS na podstawie informacji
od MENEDZERA UStUGI.

6. ADMIN jest odpowiedzialny za wykonywanie dziatan w BAMBOO:

®coo T

—H

ST TR

tworzenie nowych projektow,

konfiguracja agentéw,

konfiguracji dostepnych repozytoridéw oraz repozytoriéw potgczonych (link repository)
nadawanie uzytkownikom uprawnien do plandw,

weryfikacje btedéw wykonania planu na prosbe MENEDZER UStUGI przed
przekazaniem do WYKONAWCA zgtoszenia btedu,

zapewnienie ciagtosci dziatania infrastruktury BAMBOO poprzez monitorowanie
aktywnosci planéw oraz obcigzenia aplikacji,

zapewnienie kopii zapasowych infrastruktury BAMBOO,

tworzenie i budowanie planéw na wniosek MENEDZERA UStUGI,

przywracanie danych w razie awarii BAMBOO,

przywrédcenie systemu BAMBOO w razie awarii sprzetu lub innych niezaleznych
czynnikéw, dbanie o ciggtos¢ dziatania innych elementéw infrastruktury, ktdre sa
wymagane do dziatania BAMBOO.

7. MENEDZER USLUGI jest odpowiedzialny za:

a.

b.

akceptacje wnioskéw o nadanie uzytkownikom uprawnien do projektéw oraz plandw,
za ktére odpowiada,

wnioskowanie o utworzenie nowego projektu wraz ze specyfikacjg agentow
(narzedzi),

uzgadnianie nowych planéw na wniosek WYKONAWCY

konsultowanie z WYKONAWCA wnioskéw pod katem ich zasadnosci i kompletnosci
merytorycznej,

konsultowanie z ADMINEM probleméw zwigzanych z wykonywanymi planami przed
przekazaniem zgtoszenia do WYKONAWCY,

decydowanie o uruchomieniu planéw kompilacyjnych.

8. WYKONAWCA jest odpowiedzialny za:

a.

zgtaszanie do MENEDZERA UStUGI wymagan na temat narzedzi oraz innych informagiji
potrzebnych do skonfigurowania planu,

przygotowanie Srodowisk zapewniajacych poprawng kompilacje kodow Zrédtowych,
zgtaszanie do MENEDZERA UStUGI koniecznosci:

- utworzenie nowego projektu,

- utworzenie nowego planu,

- nadanie uprawnien do planu lub projektu.

9. Lista systeméw zawarta w Confluence powinna by¢ aktualizowana zgodnie z referencyjnym
rejestrem systeméw MS zawartym w rejestr systemdéw MS. W przypadku braku pozycji na liscie
nalezy skontaktowac sie z ARCHITEKTEM i uzupetni¢ dane.

10. Plany kompilacji i wdrozenia sg obstugiwane przez agentéw dedykowanych dla danego
projektu.
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11. Poziomy uprawnien dostepu do Projektu w BAMBOO
Create plan

ADMIN
12. Poziomu uprawnien do planu
View
Edit
Build
Clone
ADMIN

13. Plany przygotowane dla sSrodowiska deweloperskiego sg poza zakresem tej procedury,
a Wykonawca ma dowoino$¢ w zarzadzaniu nimi.

5. Odpowiedzialnos¢

Za osiggniecie celow i efektow procedury odpowiadaja role:

] MENEDZER UStUGI - rola realizowana przez DIRS lub departament merytoryczny MS,
. ADMIN — rola realizowana przez DIRS,
. WYKONAWTCA - rola realizowana przez dostawcdéw rozwigzan informatycznych.

Pozostate odpowiedzialnosci zostaty okreslone szczegotowo w opisie przebiegu procedury.

6. Zdarzenia uruchamiajgce procedure

Procedura uruchamiana jest w momencie potrzeby kompilacji kodéw zrédiowych.

Utworzenie planéw wdrozen automatycznych Utworzenie zgtoszenia w JIRA
Modyfikacja planéw wdrozen automatycznych Utworzenie zgtoszenia w JIRA
Uruchomienie planéw wdrozen automatycznych Utworzenie zgtoszenia w JIRA

i

7. Zastosowane skroty i definicje

Rola w procesie odpowiedzialna za realizacje technicznych czynnosci w BAMBOO,
Administrator BAMBOO
Narzedzie taczace BAMBOO ze zdalnymi lub lokalnymi narzedziami kompilacji

Rola w procesie odpowiedzialna za dostarczanie aktualnej informacji o projektach
bedacych w gestii DIRS, w szczegdlnosci ich symboli, nazw i osobach koordynujacych
i funkcjonowanie systemaéw

Sa to pliki wynikowe wykonanego planu

Atlassian BAMBOO — narzedzie integracji ciagtej

Sktadnica Kodéw Zrédtowych — zbiér wszystkich projektéw i ich repozytoriéw z
kodami Zrédtowymi systemdéw MS uruchomione w oparciu o narzedzie BITBUCKET
Graficzny interfejs uzytkownika

Instrukcja kompilacji kodu Zrédiowego — wykaz uwarunkowarn i krokéw postepowania
pozwalajgcych na poprawng kompilacje projektu (reczng ,krok po kroku” i
zautomatyzowang w narzedziu BAMBOO - w formie pliku YAML, iub opisu do
interfejsu GUI), '
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Atlassian JIRA - narzedzie wsparcia aobstugi zgtoszen

Rola w procesie odpowiedzialna za podejmowanie decyzji merytorycznych w zakresie
projektu wskazana w rejestrze produktdw dostarczanym przez ARCHITEKTA
Ministerstwo Sprawiedliwosci

Element opisujacy kompilacje automatyczng danego repozytorium zawierajgcy Stage,
Job, Task, Deployment. Dopuszczane sg plany automatyczne z wykorzystaniem
skryptéw YAML oraz utworzone z poziomu interfejsu GUI.

Uprawnienia projektowe

Rodzaj :
- Opis
uprawnienia
Create plan Umotzliwia tworzenie planéw wewnatrz projektu.
Admin Rozszerza uprawnienia Create plan o zarzadzanie uprawnieniami
dla projektu, zarzadzanie uprawnieniami dla wszystkich plandow
projekcie i zmienianie ustawien projektowych.

Zbidr plandéw w BAMBOO. Posiadajace unikalng nazwe oraz klucz (Key) ujeta w
rejestrze systemdéw MS i wykorzystywang w innych narzedziach (JIRA, CONFLUENCE,
BITBUCKET). BAMBOO ma projekty z planami, a BITBUCKET projekty z repozytoriami.

| Cze$¢ repozytorium architektury MS obejmujaca w szczeglnosci:
e symbol i Nazwe systemu
e dane kontaktowe MENEDZERA UStUGI

| Elementarna jednostka oprogramowania dla ktdrej tworzone jest przestrzen
w projekcie BITBUCKET

Virtual Private Network

Autor oprogramowania dostarczanego do MS w ramach prac projektowych, lub
poprawek realizowanych w ramach serwisu oprogramowania

uniwersalny jezyk formalny przeznaczony do reprezentowania réznych danych w
ustrukturalizowany sposdb, w BAMBOO wykorzystywany do tekstowego zapisu Planu,

pliki te znajdujg sie w gtéwnym katalogy w folderze BAMBOO-spec danego
repozytorium
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8. Przebieg procedury

Procedura jest realizowana przez grupy dziatan przedstawione ponizej:

Utworzenie nowego projektu BAMBOO dla projektu BITBUCKET

Nadanie uprawnien do projektu BAMBOO

Utworzenie planu

Wprowadzanie zmian w konfiguracji planu i agenta

Usuniecie planu

Zgtoszenie problemodw z tworzeniem, budowaniem i wdrazaniem planu automatycznego

NI (W[N|e

Zgtoszenie uruchomienia budowania lub wdrozenia

Kazda grupa dziatanh opisana jest w osobnym podrozdziale zawierajgcym przebieg danego fragmentu procedury.

8.1. Utworzenie nowego projektu BAMBOO dla projektu BITBUCKET

Warunki poczgtkowe:
1. w BITBUCKET istnieje projekt oraz repozytorium,
2. projekt jest uwzgledniony w rejestrze systemow MS,
3. w przypadku braku projektu na liscie MENEDZER UStUGI zgtasza potrzebe uzupetnienia do ARCHITEKTA.

MENEDZER UStUGI tworzy zgtoszenie w JIRA (projekt "Wnioski”) —
‘Whiosek o utworzenie nowego projektu BAMBOO dla <symbol
Zgtoszenia 0 projektu>’.

1. utworzenie nowego | Wniosek zostaje przekazany do ADMIN.

projektu BAMBOO
Tres¢ zgtoszenia:

Prosze o utworzenie w BAMBOO nowego projektu:

MENEDZER UStUG! [JIRA
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symbol: <Symbol projektu> - zgodnie z rejestrem systeméw MS
nazwa: <Nazwa projektu>

nazwa repozytorium: <Nazwa repozytorium>

konfiguracja agentdw: <Narzedzia wymagane do kompilacji i ich
konfiguracja>

<UWAGI> - dodatkowe informacje od zgtaszajacego

Nastepuje przejscie do dziatania nr 2.

Utworzenie nowego
projektu BAMBOO

ADMIN:

e W razie potrzeby wyjasnia z MENEDZEREM UStUGI niejasnosci
poprzez komentarze do zgloszenia.

e tworzy nowy projekt,

e sprawdza czy konfiguracja agentéw uwzglednia wymagane
narzedzia.

Nastepuje przejscie do dziatania nr 3.

MENEDZER USLUGI | JIRA, BAMBOO

Nadanie uprawnien
do utworzonego

ADMIN nadaje uprawnienia na poziomie Create plan do utworzonego
projektu BAMBOO dla osoby wnioskujacej w roli MENEDZER USEUG!.

. ADMIN BAMBOO
projektu dla Nastepuje przejécie do dziatania nr 4.
MENEDZERA UStUGI
ADMIN:
e w ramach rozwigzania zgloszenia umieszcza komentarz:

o JUtworzono nowy projekt dla <nazwa_projektu>. Nadano
Zamknlege uprawnienia petnego dostgpu dla | ADMIN JIRA
zgtoszenia <uzytkownik_w_roli MENEDZERA UStUGI>”

o zamyka zgloszenie w JIRA.
KONIEC PROCEDURY.
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8.2. Nadanie uprawnien do projektu BAMBOO

Warunki poczatkowe:
1. uzytkownik, dla ktérego majg by¢ nadane uprawnienia ma aktywne konto w Centrainej Domenie AD oraz dostep do JIRA,
2. w przypadku braku konta w domenie AD nalezy je utworzy¢ zgodnie z procedurg tworzenia konta uzytkownika,
3. w przypadku braku dostepu do BAMBOO nalezy zgtosi¢ potrzebe udostepnienia narzgdzia do ADMINA (za po$rednictwem MENEDZERA UStUGI), lub
zgtosic to przez JIRA w projekcie ,,Wnioski”, :
4. docelowy projekt w BAMBOO juz istnieje lub ma ustalong nazwe.

WYKONAWCA tworzy zgtoszenie w JIRA (projekt “Wnioski”) —
‘Wniosek o nadanie uprawniedn do <nazwa projektu>BAMBOO ’
podajgc nazwe projektu. Zgtaszajacy okresla imie i nazwisko
uzytkownika, ktéremu nalezy nada¢ uprawnienia. Opcjonalnie
zgtaszajacy moze podac dane kontakiowe do osoby uprawnionej do
potwierdzenia zasadnosci wniosku.

Wniosek  zostaje  przekazany do  MENEDZERA  UStUGI

Utworzenie w JIRA odpowiedzialnego za wskazany system. WYKONAWCA
1. | zgtoszenie o nadanie MENEDZER UStUGI | JIRA
uprawnien

Tresé zgtoszenia:

Prosze o nadanie uprawnien do projektu BAMBOO:

<Symbol projektu> - zgodnie z rejestrem systemdw MS

dla uzytkownika:

<Imie i nazwisko uzytkownika / login> - <poziom uprawnien>

Nastepuje przejscie do dziatania nr 2.
MENEDZER USLUGI potwierdza zasadnos$¢ zgtoszenia i:

Akceptacja .
2. merytoryczna e W razie potrzeby wyjasnia niejasnosci ze zgtaszajgcym AMDEl\l\/IIIIEI\IlDZER ustuel JIRA
zgtoszenia lub
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¢ odrzuca wniosek wpisujac uzasadnienie decyzji i
zamyka zgtoszenie.

Jezeli:
* potwierdzono zasadno$¢ zgtoszenia, nastepuje przejécie do
dziatania nr 3;
* odrzucono wniosek, nastepuje KONIEC PROCEDURY.
ADMIN nadaje stosowne uprawnienia do projektu zgodnie ze
zgtoszeniem przypisujac uzytkownika do projektu z odpowiednim

Nadanie uprawnien

3. do projektu . - ADMIN JIRA, BAMBOO
BAMBOO poziomem uprawnien.
Nastepuje przejscie do dziatania nr 4.
ADMIN:
e w ramach rozwigzania zgtoszenia umieszcza komentarz:
Zamkniecie »Nadano uprawnienia <poziom_uprawnienia> dla
4. zgtoszenia <nazwa_uzytkownika>" ADMIN JIRA

e zamyka zgtoszenie w JIRA.
KONIEC PROCEDURY.

8.3. Utworzenie planu

Warunki poczatkowe:
1. istnieje projekt w BAMBOO oraz repozytorium kodow Zrodtowych w BITBUCKET,
2. istnieje AGENT, ktdry moze by¢ wykorzystany w przygotowywanym planie,
3. MENEDZER UStUGI przekazat do WYKONAWCY dokumentacje $rodowiska (np. pliki Excel opisujace $rodowiska) oraz nadat WYKONAWCY uprawnienia
do srodowisk.

"%".’f’
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Whiosek o
utworzenie planu

WYKONAWCA tworzy zgtoszenie w JIRA (projekt “Wnioski”)
‘Whniosek utworzenie planu <nazwa projektu>BAMBOO”

Tres¢ zgtoszenia:

‘Prosze o utworzenie planu:

<Symbol projektu> - zgodnie z rejestrem systemdéw MS
<Nazwa planu>

<Nazwa $rodowiska docelowego> DEV/TEST/PREPROD/PROD
<Sposéb tworzenia planu> KOPIA / IK / YAML

Dopuszczalne sposoby tworzenia planu:

1. na podstawie innego planu — konieczne wskazanie pianu
Zrodtowego oraz opis wymaganych zmian

2. z opisu instalacji automatycznej BITBUCKET w IK

3. automatycznie ze skryptéw YAML — konieczne wskazanie skryptu
YAML w projekcie BITBUCKET

Whiosek WYKONAWCY zostaje przekazany do MENEDZERA UStUGH
odpowiedzialnego za wskazany system.

Nastepuje przejscie do dziatania nr 2.

WYKONAWCA

JIRA

2. Opiniowanie zgdania

MENEDZER UStUGI opiniuje zasadnos¢ oraz wskazuje nazwe i
lokalizacje Srodowiska docelowego, a nastepnie

e w przypadku braku przeciwwskazan potwierdza zasadnos¢
zgdania i przekazuje decyzje do ADMINA,

ub

e przekazuje do WYKONAWCY uwagi, jesli istniejg
zastrzezenia.

e  odrzuca wniosek i zamyka zgtoszenie.

MENEDZER UStUGI

JIRA
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lezeli:

¢ potwierdzono zasadnos¢ zadania, nastepuje przejscie do dziatania
nr3;

¢ odrzucono wniosek, nastepuje KONIEC PROCEDURY.

ADMIN dokonuje przegladu zmian, w szczegdlnosci potwierdza:

. dostepnos¢ Srodowiska docelowego,
. kompletnos¢ informacji od WYKONAWCY,
. mozliwo$é nadania uprawnien do nowego planu,
. ADMIN
Przeglad zmian WYKONAWCA JIRA, BAMBOO
W przypadku niespetnienia wymagarn ADMIN w komentarzu do
zgtoszenia umieszcza informacje o koniecznosci rozwigzania
probleméw przez WYKONAWCE. WYKONAWCA dokonuje poprawek i
ponownie przekazuje zgtoszenie do MENEDZERA USLUG!.
Nastepuje przejscie do dziatania nr 4.
Jezeli zgtoszenie spetnia warunki pozwalajgce na rozpoczecie prac,
Utworzenie planu ADMIN tworzy plan, nadaje uprawnienia. ADMIN BAMBQO
Nastepuje przejécie do dziatania nr 5.
ADMIN:
e umieszcza informacje dla MENEDZERA USHUGI i
_ WYKONAWCY jako komentarz: zgtoszenia ,Plan <Nazwa
Zamknle'me planu> zostat utworzony do <Nazwa Srodowiska | ApmiN JIRA
zgtoszenia docelowego>”

e zamyka zgtoszenie w JIRA.
KONIEC PROCEDURY.
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8.4. Wprowadzanie zmian w konfiguracji planu i agenta

Warunki poczgtkowe:

1. do wprowadzenia zmian w planach musi istnie¢ plan BAMBOO

WYKONAWCA tworzy zgtoszenie w JIRA (projekt “Whnioski
‘Whniosek o wykonanie zmian w planie lub agencie <nazwa
projektu>BAMBOO".

)_

Tresd zgtoszenia:
Prosze o wykonanie zmian w ponizszym planie:
Wprowadzenie

1. zmian w planie
BAMBOO <Nazwa planu>

<Opis> - opis wszystkich zmian jakie nalezy wykonad.

< jektu> - i i teméw M
Symbol projektu> - zgodnie z rejestrem systemdéw MS WYKONAWCA JIRA

Whiosek WYKONAWCY zostaje przekazany do MENEDZERA UStUGI
odpowiedzialnego za wskazany system.

Nastepuje przejscie do dziatania nr 2.

MENEDZER UStUGI opiniuje zasadnos¢ oraz wskazuje nazwe i
lokalizacje $rodowiska docelowego, a nastepnie

e w przypadku braku przeciwwskazan potwierdza zasadno$¢

. o . zgdania i przekazuje decyzje do ADMINA, .
2. Opiniowanie zadania lub MENEDZER UStUGI | JIRA
u

e przekazuje do ADMIN i WYKONAWCY uwagi, jesli istnieja
zastrzezenia.
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Nastepuje przejécie do dziatania nr 3.

ADMIN dokonuje przegladu zmian, w szczegélno$ci potwierdza:

e dostepnosc Srodowiska docelowego,

¢ kompletnos¢ informacji od WYKONAWCY,
W przypadku niespetnienia wymagan ADMIN w komentarzu do ADMIN BAMBOO
zgtoszenia umieszcza informacje o koniecznosci rozwigzania
problemow przez WYKONAWCE. WYKONAWCA dokonuje poprawek i
ponownie przekazuje zgtoszenie do MENEDZERA UStUGI.
Nastepuje przejécie do dziatania nr 4.
Jezeli zmiany spetniajg warunki pozwalajagce na rozpoczecie prac,

3. Przeglad zmian

Wprowadzenie

4, . ADMIN wprowadza zmiany. ADMIN BAMBOO
zZmian . s . .
Nastepuje przejscie do dziatania nr 5.
ADMIN
e umieszcza informacje dla MENEDZERA UStUGI i
5 Zamknle.cle WY'KONAWCY. jako komentar’z': »Zostaty wprowadzone ADMIN JIRA
zgtoszenia zmiany w planie <Nazwa planu>

e zamyka zgtoszenie w JIRA.
KONIEC PROCEDURY.

8.5. Usunigcie planu

Warunki poczatkowe:

1. istnieje plan zrédtowy
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WYKONAWCA lub MENEDZER UStUGI tworzy zgtoszenie w JIRA
(projekt "Wnioski”) — ‘Whniosek usuniecia planu <nazwa
projektu>BAMBOO '’ podajac nazwe projektu.

Tresé zgtoszenia:
Zgtaszam usuniecie planu:
<Symbol projektu> - zgodnie z rejestrem systemodw MS

<Nazwa planu>

Whniosek WYKONAWCY zostaje przekazany do MENEDZERA USLUGI
odpowiedzialnego za wskazany system.

Nastepuje przejécie do dziatania nr 2.

WYKONAWCA

MENEDZER UStUGI JIRA

Opiniowanie zadania

MENEDZER UStUGI:

e w przypadku braku przeciwwskazan potwierdza zasadnosé
zadania i przekazuje decyzje do ADMINA,

ub
e  przekazuje do ADMINA i WYKONAWCY uwagi, jesli istnieja
zastrzezenia.

Nastepuje przejscie do dziatania nr 3.

MENEDZER UStUGI

ADMIN JIRA

Zamknigcie
zgtoszenia

ADMIN:
. usuwa plan

. w ramach rozwigzania zgtoszenia umieszcza komentarz:
»Usunieto plan <Nazwa planu>"

. zamyka zgtoszenie w JIRA.
KONIEC PROCEDURY.

ADMIN JIRA, BAMBOO

str. 15z 19




Nazwa dokumentu: Procedura obstugi plandéw Bamboo

MINISTERSTWO
% SPRAWILEDLIWOSCI

e i Wersja dokumentu: 1.0

Departament Informatyzacji
i Rejestrow Sadowych

8.6. Zgtoszenie problemoéw z tworzeniem, budowaniem i wdrazaniem planu automatycznego

Warunki poczatkowe:

1. istniejgcy plan zakonczyt sie btedem lub pomimo poprawnego wykonania wystapity btedy

el e i A it Bz A ik
MENEDZER UStUGI tworzy zgtoszenie w JIRA {projekt "Wnioski”) —
‘Whniosek o analize planu <nazwa projektu>BAMBOO’ podajac
nazwe projektu.

Tres¢ zgtoszenia:
Zgtoszenie Zgtaszam biad planu: WYKONAWCA

1. problemqw z <Symbol projektu> - zgodnie z rejestrem systemdéw MS MENEDZER UStUGI
budowaniem planu

JIRA

<Nazwa planu>

<Opis>

Opis zauwazonego btedu oraz jezeli to wymagane to lista krokéw do

odtworzenia btedu.

Nastepuje przejscie do dziatania nr 2.

ADMIN podejmuje informacje od WYKONAWCY lub MENEDZERA

USLUGI.

2. Opiniowanie zadania | W razie potrzeby konsultuje zasadnos¢ zgtoszenia od WYKONAWCY z | ADMIN JIRA

MENEDZEREM UStUGL.

Nastepuje przej$cie do dziatania nr 3.

ADMIN dokonuje przegladu zmian, w szczegdlnosci potwierdza:
e dostepnosc Srodowiska docelowego,

. ADMIN

3. Przeglad zgtoszenia e kompletnosc¢ informacji od WYKONAWCY, WYKONAWCA JIRA, BAMBOO

W przypadku niespetnienia wymagah ADMIN w komentarzu do

zgtoszenia umieszcza informacje o koniecznosci rozwigzania
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Nazwa dokumentu: Procedura obstugi planéw Bamboo

MINISTERSTWO
& SPRAWIEDLIWOSCI
Wersja dokumentu: 1.0 I')ep'?\rtan?ent Informatyzacji
i Rejestrow Sgdowych

probleméw przez WYKONAWCE. WYKONAWCA dokonuje poprawek i
ponownie przekazuje zgtoszenie do MENEDZERA UStUGI

Jezeli rozwigzanie jest mozliwe do zrealizowania przez ADMIN to
dokonuje zmian i przekazuje do MENEDZERA UStUGH.

Nastepuje przejscie do dziatania nr Error! Reference source not
found..

MENEDZER UStUGI weryfikuje czy problem ustgpit. Jezeli nie to
zwraca zgtoszenie od ADMIN.

fikacj .
4, | Werviikacia Jezeli: MENEDZER UStUGI | BAMBOO
rozwigzania . . o . .
* problem ustapif, nastepuje przejécie do dziatania nr 5;
» problem nie ustgpit, nastepuje przejscie do dziatania nr 3.
MENEDZER UStUGI potwierdza usuniecie problemu:
L e w ramach rozwigzania zgloszenia umieszcza komentarz:
Zamkniecie . " 5
5. . »Usunieto btad planu MENEDZER UStUG! [JIRA
zgtoszenia

o zamyka zgtoszenie w JIRA.
KONIEC PROCEDURY.

8.7. Zgtoszenie uruchomienia budowania lub wdrozenia

Warunki poczgtkowe:

1. Istnieje plan lub wdrozenie

Zgloszenie MENEDZER UStUGI tworzy zgfoszenie w JIRA {projekt "Wnioski” lub
uruchomienia dedykowanym projekcie JIRA) — ‘Wniosek o uruchomienie planu/ .

1 budowania lub wdrozenia <nazwa projektu>BAMBOO’ podajgc nazwe projektu. MENEDZER UStUGI | JIRA
wdrozenia
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Nazwa dokumentu: Procedura obstugi planéw Bamboo

MINISTERSTWO
& SPRAWIEDLIWOSCI

R Wersja dokumentu: 1.0

Departament Informatyzacji
i Rejestréw Sadowych

Tresc¢ zgtoszenia:
Zgtaszam uruchomienie budowania/wdrozenia planu:
<Symbol projektu> - zgodnie z rejestrem systemow MS
<Nazwa planu>

<Opis>

Nastepuje przejscie do dziatania nr 2.

ADMIN wykonuje zgtoszenie. W przypadku probleméw wyjasnia je z

Wykonanie WYKONAWCA. ADMIN JIRA, BAMBOO
zgtoszenia . . . .

Nastepuje przejscie do dziatania nr 3.
Wervfikacia MENEDZER UStUGI weryfikuje czy §rodowisko zostato przygotowane

Y J w oczekiwany sposob. Jezeli nie to zgtasza problemy do ADMINA. MENEDZER UStUGI | BAMBOO

rozwigzania . e oy

Nastepuje przejécie do dziatania nr 4.
Zamkniecie W przypadku braku uwag MENEDZER UStUGI zamyka zgloszenie. .

MENEDZER UStUGI [JIRA

zgtoszenia KONIEC PROCEDURY.
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MINISTERS TWO Nazwa dokumentu: Procedura obstugi planéw Bamboo
SPRAWIEDLIWOSCI

Departament Informatyzacji
i Rejestréw Sgdowych

o 1

Wersja dokumentu: 1.0

9. Zataczniki

e Zafacznik 1 — Budowanie przyktadowego planu

e Zalgcznik 2 — Wykaz narzedzi dostepnych dla procesu kompilacji
o Zafgcznik 3 - Budowanie przykfadowego wdrozenia

e Zatgcznik 4 — Budowanie przyktadowego planu automatycznego
10. Dokumenty powigzane

Inne dokumenty przywotane w tekscie:
e Whniosek o dostep do zasobéw ITS MS

e Procedura przekazywania kodoéw zrédtowych
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Zalacznik nr 17 do Umowy nr 45/2023

Protokot odbioru Produktu - spelnienie wymagan
WCAG 2.1

Informacje dotyczace wdrozenia WCAG 2.1

Ushuga/Produkt ustugi:

Kierownik Projektu Zamawiajacego/osoba Imie i nazwisko adres mailowy, telefon
upowazniona

Kierownik Projektu Wykonawcy /osoba Imie i nazwisko adres mailowy, telefon

upowazniona

WCAG 2.1

Parametr Stopien realizacji tak/nie

Postrzegalnos¢

1.1. Tekst alternatywny

1.1.1 Informacja nietekstowa

1.2. Media zalezne od czasu

1.2.1 Tylko dzwiek lub tylko
wideo (nagranie)

1.2.2 Napisy (nagranie)

1.2.3 Audiodeskrypcje lub
tresci alternatywne
multimediéw (nagranie)

1.2.5 Audiodeskrypcja
{nagranie)

1.3. Mozliwo$¢ adaptacji

1.3.1 Informacje i jej zwiazki
1.3.2 Zrozumiata kolejnosé
1.3.3 Wiasciwosci zmystowe
1.3.4 Orientacja -
wys$wietlanie tre$ci w uktadzie
poziomym i pionowym

1.3.5 Okreslenie prawidtowe;j
wartosci

1.4. Tre$¢ rozrdéznialna

1.4.1 Uzycie koloru

1.4.2 Kontrola odtwarzania
dzwieku

1.4.3 Kontrast (minimalny)
1.4.4 Zmiana rozmiaru tekstu
1.4.5 Tekst w postaci grafiki
1.4.10 Zawijanie tekstu
1.4.11 Kontrola dla tresci




niebedacych tekstem

1.4.12 Odstepy w tekscie

1.4.13 Tresci spod kursora lub
fokus

Funkcjonalnos¢

2.1. Dostepnos¢ przy pomocy
Klawiatury

2.1.1 Klawiatura

2.1.2 Brak putapek na
klawiature

2.1.4 Jednolite skroty
klawiaturowe

2.2. Wystarczajaca ilos¢
czasu

2.2.1 Mozliwo$¢ dostosowania
czasu

2.2.2 Pauza, zatrzymanie,
ukrycie

2.3. Ataki padaczki

2.3.1 Trzy btyski lub ponizej
rogu

2.4. Nawigacja

2.4.1 Mozliwo$¢ pominiecia
blokéw

2.4.2 Tytul strony

2.4.3 Kolejno$¢ fokusu

2.4.4 Cel linku (z kontekstem)

2.4.5 Wiele sposobow na
zlokalizowanie strony

2.4.6 Nagléwki i etykiety

2.5 Sposéb wprowadzania
danych

2.5.1 Gesty punktowe

2.5.2 Anulowanie klikniecia

2.5.3 Etykieta w nazwie

2.5.4 Aktywowanie ruchem

Zrozumiatosé

3.1. Czytelnosé

3.1.1 Jezyk strony

3.1.2 Jezyk czesci

3.2. Przewidywalno$¢

3.2.1 Po oznaczeniu fokusem

3.2.2 Podczas wprowadzania
danych

3.2.3 Konsekwentna nawigacja

3.2.4 Konsekwentna
identyfikacja

3.3. Pomoc przy
wprowadzaniu danych

3.3.1 Identyfikacja btedu




3.3.2 Etykiety lub instrukcje

3.3.3 Sugestie korekty bledow

3.3.4 Zapobieganie btedom
(kontekst prawny, finansowy
zwigzany z podawaniem
danych)

3.4.5 Pomoc

3.3.6 Zapobieganie btedom
(wszystkie rodzaje
formularzy)

Rzetelnosé

4.1. Kompatybilno$¢é

4.1.1 Parsowanie

4.1.2 Nazwa, rola, wartos¢

4.1.3 Komunikaty o stanie

Data i miejsce spisania Protokotu Odbioru

Uwagi/zalecenia/zastrzezenia

Zleceniodawca:

Wykonawca:

Podpisy Wykonawcy

Imie i nazwisko

Podpis

Podpisy Zamawiajacego

Imie i nazwisko

Podpis

*Niepotrzebne skresli¢




System Losowego Przydziatu Spraw (SLPS)

Instrukcja uzytkownika dla roli Administratora Lokalnego



Spis tresci

Instrukcja uzytkownika dla roli Administratora LOKalNego ........cceevuviivviniiinecniniiinncvniciccnien e, 1
oL e (o] U Ty s Y=T 11 D OO 3
2. WPIOWARAZENIE ..oevveeieeiirieieieiireveeitteeeeeiteeesesssreettese it raeeesasetessestseesesssaasasassenaessassesesanssanesossnesesnsaneressen 3
R T g (=T T o T O OO UUUPI O 3
4. LOGOWANIE UZYLKOWRIKA ..coiieeeiieiciiee ettt sttt te e s st e s seen e e e s en e e st e e e e ssaan e s e s sabbee s 3
5. Identyfikacja i wybdr kontekstu pracy UZytKOWNTKa ....cooreeeiiiiiniiciie e 4
6. SKrocony 0pis AZIatania SLPS ........coiuieeeeiereee ettt st ettt e e et e e sas st e e s as e 5
7. Czynnosci Administratora WydziatU........ccccceviiriroiiiiiiiein e 8
8. Panel ,Zmien parametry WYAzZIatu” ......c.co ittt ree s s 8
8.1. Sekcja Czynnosci adMINISTTACYINE .o.veecvvviiieieeriierir e errerie et se st sr e sebe e s e sbessenennes b sans 9
LY=L (o T W =] o= (] o T T PR PO PP ROPRRRPRN 10

8.3. Sekcja Grupy LaWNIKOW .....c.ccoieeiiiiiieiieie ittt s st e 11

8.4, SEKCJA SKIA TrGJEK ...euerieciereiiiiccrieccreesiteresteessaer s ssessene e snnsssantrersna e s s b e s e senesbbanessannessbaesasarees 14
8.4.1. Wymiana sedzidw i podglad spraw w tréjkach ........c.ccoooeriiiiiiiiiniininicreinne 15

8.4.2. Generowanie trdjek dla grup SEAZIOW ........eeeeveirvviieiiercieirenresreeeerereere s eeeneesans 17

9. Panel ,,Zarzadzaj WydzZiale@m" .......co.oiovciriierreerccr st s e sts s eren e srb e rene s rat e s s rra s saae s 17
9.1.1. Domysiny wspotczynnik przydziatu .........eoeceveveviiinrerenininrcrre s 20
9.1.2. Data rozpoczecia orzekania W WYAZIAIE .....oieveeienvieiniieeserniee e st et e sre s e 21
9.1.3. Sedzia delegowany oraz limit ilosci spraw losowanych przez sedziego.........cccecevvveercnnenn. 22
9.1.4. Podglad spraw w referacie SEUAZIEE0 . ... .evecvvereririrrereree et re et nerees 23
9.1.5. Wycofanie spraw z referatu sedziego do ponownego 10SOWania.......ccceeeeerccrnnecrneneeernne 24
9.1.6. Funkcje ,Wytagcz z losowania” i ,Wyiacz 2 tréjek” ......covvevririenreeteit e 30
9.1.7. Zaktadka ,,Dodani” i referaty 0CZEKUJGCE .....ueveereereirriireeenierccerernesesreeneenessrneasnnessssesnsanes 31
9.1.8. REFErat ZhIOICZY ..ccuviieieiettictee ettt ettt sttt s et an s 34
G.1.9. GrUPY SEUZIOW ..eeruriieeieeeeiieireesiteereerreeseeesoresessnesssssassasesssssesessesssasteeassassseres sornaassnesaseanssane 36

9.2, SEKCJA LAWNICY .vvetiieierireeiecttttecerte e e e s reeer et e e s svebe e s s e ran e s e s brnase s beessnssbeeae s setesesasanenes 38

10. Wsparcie uzytkownika



1. Cel dokumentu

Niniejszy dokument kompleksowo opisuje funkcjonalnosci systemu SLPS (System Losowego
Przydziatu Spraw), dostepne dla uzytkownika z uprawnieniami Local Admin w wersji systemu 1.7.3.

2. Wprowadzenie

System Losowego Przydziatu Spraw (SLPS) zostat przygotowany przez Ministerstwo Sprawiedliwosci,
jako narzedzie informatyczne pozwalajagce w sposob losowy dobieraé sktady orzekajgce (1s, 3s oraz
sktady tawnicze) dla spraw sadowych prowadzonych przez sgdy wszystkich instancji. Korzystanie z
SLPS od strony techniczno-organizacyjnej mozliwe jest we wszystkich wydziatach wszystkich sgdéw
w Polsce. Losowanie skfadéw odbywa sie na sesjach wg harmonogramu (tj. codziennie od godziny
20:00) i jest prowadzone na serwerze centralnym, wykorzystujgcym generator liczb losowych. Przed
rozpoczeciem sesji losujgcej nastepuje synchronizacja danych ze Zintegrowanego Systemu
Rachunkowosci i Kadr (ZSRK) w zakresie obsady kadrowej wydziatu oraz nieobecnosci poszczegdlnych
sedziow i referendarzy. Wyniki losowania sg udostepniane w formie raportéw poszczegolinym
wydziatom wyfacznie w zakresie spraw samodzielnie wprowadzonych do losowania przez
Pracownika Sekretariatu w panelu ,,Zarzadzaj sprawami sgdowymi”.

System rozréznia uzytkownikéw w trzech podstawowych rolach:
- Pracownik Sekretariatu,
- Administrator Lokalny (Administrator Wydziatu),
- Administrator Centralny.

Niniejsza instrukcja przeznaczona jest dla uzytkownika w roli Administratora Lokalnego. Logowanie
do systemu odbywa sie w oparciu o weryfikacje mechanizmem Active Directory. Tryb nadania/
odebrania lub modyfikacji uprawnielt do SLPS reguluje Procedura obiegu i realizacji wniosku o
nadanie/ odbidr uprawnien dostepu do Systemu Losowego Przydziatu Spraw. Formularz wniosku,
stanowigcego Zatgcznik Nr 1 do Procedury dostepny jest w zaktadce FAQ. Po wypetnieniu wniosku
nalezy przekaza¢ go za posrednictwem systemu zgtoszeniowego systemu ServiceDesk (HPSM)
wybierajac ustuge 065 — System Losowego Przydziatu Spraw. Whniosek na formularzu, podpisany
przez przetozonego (Prezesa lub Dyrektora Sadu) nalezy dofaczy¢ do zgtoszenia w formie
zeskanowanego dokumentu. Wnioski po weryfikacji przez | linie wsparcia Elblag (Il Oddziat
Informatyczny Sadu Apelacyjnego w Gdansku — petnigcy funkcje O$rodka Wsparcia Informatycznego)
sg realizowane przez | linie wsparcia Rzeszow (Sad Apelacyjny w Rzeszowie Il Oddziat Informatyczny).

3.Wymagania

System SLPS wymaga do pracy dowolnego komputera, dziatajacego pod kontrolg systemoéw
MS Windows. Do poprawnej obstugi systemu wymagana jest przegladarka internetowa Internet
Explorer, Firefox lub Chrome z wigczong obstugg cookies.

W systemie generowane sg raporty, do ktérych prawidiowego odczytania wymagane jest
oprogramowanie umozliwiajgce obstuge formatu PDF. System generuje tez plik w formacie CSV,
docelowo przygotowany jako raport wyswietlany za posrednictwem arkusza Excel z pakietu
Microsoft Office.

4. Logowanie uzytkownika

SLPS uwierzytelnia uzytkownika w oparciu o mechanizm Active Directory (AD), ktéry umozliwia
sprawdzenie praw dostepu dla uzytkownika juz zalogowanego do Windows bez potrzeby podawania
loginu i hasta unikalnego dla SLPS. Mechanizm ten zadziata, o ile dany sad loguje uzytkownikéw



Windows w oparciu 0 domeny AD i wlwczas, po wpisaniu w przeglgdarce adresu SLPS, uzytkownik
od razu zyska mozliwos¢ pracy w tym systemie.

Jesli weryfikacja praw dostepu uzytkownikdow zorganizowana jest w inny sposdb niz opisane powyzej
ustugi AD, wéwczas uzytkownik w takim sadzie, po wpisaniu w przegladarce adresu dostepu dla SLPS,
zostanie dodatkowo poproszony o podanie wiasciwego loginu i hasta.

Uzytkownik loguje sie do sytemu pod adresem: https://slps.ms.gov.pl.

Zgodnie z opisem powyzej, po wpisaniu adresu SLPS uzytkownik moze by¢ poproszony o podanie
loginu i hasta na ekranie logowania:

S LOGOWANIE

Narwa ulytkowniky

Hasto

Jatopay e

Po uwierzytelnieniu System umozliwi uzytkownikowi prace w roli Administratora Wydziatu,
a menu gtéwne udostepni dwa panele funkcjonalnosci:

s panel ,Zmienn parametry wydzialu" do =zarzadzania parametrami wydziatu, w tym
parametrami losowania spraw;

e panel ,Zarzadzaj wydziatem" do parametryzacji sedziéw (asesorow sadowych, referendarzy),
orzekajacych w wydziale.

Administrator Wydzialu  FAQ  717489999wew. 8  sips@ms.gov.p! | Wydzial Cywilny ~|  Administrator Lokalny i

Witaj AD\SLPS-LAS | Wydziat Cywilny

Serwis osujacy jest dostepny @
Wersja apiikacjl; 1.7.0

i} ADMINISTRATOR WYDZIALY

Zmien parametry Zarzgdzaj

wydzialu wydziatem

5. Identyfikacja i wyb6r kontekstu pracy uzytkownika

W celu usprawnienia pracy w wydziale oraz mozliwosci wykonywania czynnosci kontrolnych
dopuszczalna jest kumulacja uprawnien, ktéra prowadzi do sytuacji, ze jeden pracownik wydziatu
posiada uprawnienia do pracy w SLPS w wiecej niz jednej roli (z uwagi na rozmieszczenie i zawartos¢



poszczegblnych paneli W/'éiczegélnoéci celowe jest jednoczesne posiadanie przez Administratora
Lokalnego uprawnieri Pracownika Sekretariatu z biezagcym dostepem do raportdw peinych).
Analogiczna sytuacja dotyczy administratoréw posiadajacych uprawnienia dostepu do wiecej niz
jednego wydziatu. Takie osoby po zalogowaniu powinny sprawdzi¢, jakie uprawnienia system
przydzielit im automatycznie i dla jakiego wydziatu. Informacje o aktualnym kontekscie pracy
uzytkownika wyswietlane sg na gérnej belce interfejsu.

Administrator Wydzialu  FAQ 717450990 wew 8  sihs@ms.govp! 1t Wydziat Cywitny Odwolawezy v

I Viydaal Cywiiny Odwolawezy.
1 viydziat Cywitny

Administrator Lokainy ~

fdziat Cywiny Gdwolawezy

T Wydziai Cywilny
Tt Wydziat Cyvilny Odwolavey serwis losujacy jest dostgpny @
VI Wydziat Karny Wersja aplikacii: 1.7.0
XIT Wydziat Kamy
1 Wydzia Cywiiny

ledli wyswietlany kontekst pracy jest niewtasciwy, nalezy go zmieni¢ poprzez wybér wiasciwej pozycji
z rozwijalnej listy wydziatéw oraz rol w SLPS. Lista zawiera tyle pozycji, ile rol / wydziatow zostato
przypisanych danemu uzytkownikowi do obstugi SLPS, jakkolwiek dla wigkszosci uzytkownikéw
bedzie zawierata tylko jedna pozycje. Domysinie wyrdzniony kolorem jest kontekst, na ktérym
aktualnie pracujemy.

Uwagal W ramach panelu uzytkownik uruchamia interesujgcg go funkcjonalnosé, klikajac
na wiasciwg sekcje. Jesli pdiniej bedzie chciat wycofaé sie z okreslonej sekcji bez zapisywania
danych, powrét do domyslnego pulpitu uzytkownika nastepuje poprzez klikniecie w zaktadke
,Administrator Wydzialu", umieszczong na ekranie w lewym gérnym rogu. Ten mechanizm wyijscia
»bez decyzji" dostepny jest dla uzytkownika z kazdego poziomu SLPS, niezaleznie od dostepnych dla
innych funkcji specyficznych mozliwosci powrotu.

6. Skrécony opis dziatania SLPS

l. Sprawy podlegajgce losowemu przydziatowi rejestruje sie w SLPS w terminie trzech dni
roboczych od daty wptywu do sadu, chyba ze sprawa podlega przydziatowi po uzupetnieniu
brakéw (§ 49 ust. 1 Rozporzadzenia Ministra Sprawiedliwosci z dnia 18 czerwca 2019 roku
Regulamin urzedowania sadéw powszechnych (Dz.U. z 2019 r. poz. 1141), dalej jako
»Regulamin”). Co do zasady sygnatura sprawy w SLPS powinna by¢ tozsama z sygnatura, pod
jaka sprawa zostata zarejestrowana w wydziale we wilasciwym systemie repertoryjno-
biurowym, za wyjatkiem Repertoridéw ,L”, stuzagcych obstudze wspéinego wptywu (§ 77 ust. 2
Regulaminu). W takiej sytuacji kolejny numer sprawy w danym repertorium jest
podpowiadany przez SLPS automatycznie. Od momentu nowelizacji § 54 poprzednio
obowigzujgcego Regulaminu urzedowania sadéw powszechnych w dniu 20.08.2018 roku
(Dz.U. 2018 poz. 1489) oraz zgodnie z § 77 ust. 5 Regulaminu kazdy ponowny przydziat
sprawy winien byé dokonywany wsrod wszystkich sedziéw wydziatu objetych wspélnym
przydziatem, czyli w repertoriach ,,L”, w tym podziat referatu.

Il. Rejestracja obejmuje repertorium, kategorie sprawy, a w sprawach cywilnych takze symbol
statystyczny (w zakresie, w jakim podziat na kategorie opiera sie na symbolach




VI

statystycznych, wystarczy wskazanie symbolu, a aplikacja podpowie wtasciwg kategorie) oraz
wielkos¢ sktadu (domysiny skiad: jeden sedzia).

Kazdego dnia od godziny 20.00 serwer SLPS dokonuje losowania sktadu orzekajgcego
dla kazdej sprawy wprowadzonej do systemu SLPS, zajmujac sie kolejno kazdym wydziatem
w Polsce. Procedura losowania rozpoczyna sie od pobrania wszystkich przypisanych
do konkretnego wydziatu spraw sgdowych, zarejestrowanych w danym dniu przez
Pracownika Sekretariatu, z podziatem na obowigzujace w nim kategorie. W celu unikniecia
manipulacji kolejnoscia wptywu spraw, sposrod puli wszystkich pobranych spraw dila
danego wydziatu wyboér kolejnosci, w jakiej ostatecznie bedzie dolosowywany sedzia
referent, rowniez odbywa sie na zasadzie losowania. Ustalenie kolejnosci losowania
poszczegdinych spraw mozliwe jest wylagcznie na podstawie id losowania, ktére znajduje sie
na petnym raporcie z losowego przydziatu sprawy, bezposrednio pod informacjg o dacie i
godzinie losowania. Jest to istotne o tyle, ze kazdego dnia w jednej sekundzie odbywa sie
losowanie referenta w kilku sprawach jednoczesnie.

Kolejnym etapem losowania jest utworzenie tzw. puli losujacej sposréd wszystkich sedzidw
obecnych, uczestniczacych w przydziale spraw w danej kategorii (tj. majgcych w dniu
losowania dodatni wspétczynnik przydziatu w kategorii). Sposréd sedzidw, ktdrym sprawa
moze by¢ przydzielona, w puli losujgcej kazdorazowo zostajg umieszczeni jedynie
sedziowie 0 najmniejszej wartosci obcigzenia przed losowaniem (do dnia 29.03.2019 r. tytut
kolumny na raporcie ,Warto$¢ funkcji kosztu”). Rozmiar puli losujacej jest okreslany
automatycznie w zaleznosci od liczby sedzidw uczestniczacych w danym losowaniu. Co do
zasady w puli losujacej bierze udziat potowa sedziéw wydziatu o najmniejszej wartosci
obciazenia przed losowaniem (dawniej: funkcji kosztu), z wytgczeniem sedziéw nieobecnych
przez co najmniej 4 dni robocze (vide § 60 ust. 1/ Regulaminu), posiadajacych wspotczynnik
przydziatu O w kategorii oraz globalnie wytgczonych z losowania przyciskiem ,Wylgcz z
losowania”. W okresie od 01.01.2018 r. do 23.08.2018 r. maksymalna wielkos¢ puli losujgcej
wynosita 6-ciu sedziéw. Od 24.08.2018 r. pula losujgca obejmuje potowe sedziéw wydziatu,
jednakze nie wiecej niz 4, z zaokragleniem w gore do liczby catkowitej (np. w przypadku
7 sedziow w wydziale, SLPS umieszcza w puli losujacej 4 sedziow). Kolejnos$¢ sedziow w puli
losujacej takie jest losowa (jakkolwiek na raporcie pethym z losowania sedziowie s3
uszeregowani rosngco zgodnie z wartoscig posiadanego obcigzenia przed losowaniem, to
dopiero cyfra poprzedzajagca nazwiska poszczegélnych sedzidw informuje o kolejnosci ich
utozenia w puli losujgcej).

Nastepnie generator liczb losowych przydziela danej sprawie dziesieciocyfrowa liczbe losowa,
a wylosowanym referentem zostaje sedzia, majacy w puli losujgcej numer bedacy reszta
z dzielenia liczby losowej przez liczbe sedziéw w puli losujgcej, powiekszong o 1. Operacja ta
stuzy temu, aby w przypadku reszty z dzielenia réwnej 0 System jako referenta wskazat
sedziego nr 1. Liczba mozliwych reszt z dzielenia liczby losowej przez liczbe sedziéw w puli
losujacej jest rowna liczbie sedziow w puli, dlatego statystyczne prawdopodobieristwo
przydzielenia sprawy kazdemu z sedziow w puli jest jednakowe (np. w przypadku 4-
osobowej puli losujgcej wynosi doktadnie 25%). Jezeli z jakichkolwiek przyczyn w losowaniu
uczestniczy tylko dwdéch sedzidw, kazdorazowo sedzia o mniejszej wartosci aktualnego
obcigzenia jest w puli losujgcej podwajany. W ten sposob SLPS ostatecznie losuje spoéréd
trzech elementéw i prawdopodobienistwo wylosowania sedziego o mniejszym aktualnych
obcigzeniu jest dwukrotnie wieksze.

Po wylosowaniu sedziego referenta aplikacja na nowo oblicza warto$¢ aktualnego obcigzenia
wylosowanego sedziego, co moze spowodowac jego ewentualne czasowe wylgczenie z puli
losujacej oraz faktyczny krétkotrwaty efekt ,wstrzymania przydziatu”. Za typowe wartosci
aktualnego obcigzenia uznawane s3 wartosci z przedziatu 0-3, ktore w praktyce skutkujg
ptynng rotacjg sedzidw w puli losujgcej. System losowego przydziatu spraw nie generuje
przydziatu liniowego, na ktérym opierat sie np. system przydziatu alfabetycznego (sedzia
z dalszego miejsca na liscie wydziatowej nie mogt otrzymac sprawy przed sedzig znajdujgcym
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sie na pozycji ,wczesniejszej”’). Tym samym do momentu, kiedy sedzia z uwagi na wartoéé
aktualnego obcigZenia umieszczany jest w puli losujgcej, moze nastepowal przydzielenie
sedziemu kilku spraw po kolei, a wyréwnanie wplywu nastepuje automatycznie w dtuzszej
jednostce czasu, zaleznie od ilosci spraw wptywajgcych do wydziatu w danej kategorii.
Zatozona wielkos¢ przydzialu powinna by¢ proporcjonalna do liczby dni pracy
poszczegdlnych referentéw oraz ich wskaznikow przydziatu (§ 60 ust. 1/ Regulaminu).
Przydziat zgodny ze wskainikami przydziatu oraz proporcjonalno$¢ przydziatu do
nominalnego czasu pracy sedziego (liczby dni roboczych po odjeciu nieobecnosci) s osiggane
dzieki temu, ze w puli losujacej system umieszcza tylko sedzidbw o najmniejszej wartosci
aktualnego obcigzenia (dawniej: funkcji kosztu), ktdére odzwierciedla rdinice w iloéci
przydzielonych poszczegdinym sedziom spraw przeliczeniowych, z uwzglednieniem
normalizacji. Kazda jednostkowa sprawa (rzeczywiscie przydzielona sedziemu) co do zasady
jest jedng sprawa przeliczeniowg, jednakze tylko w przypadku sedziéw majacych w danej
kategorii wspbtczynnik przydziatu 1 (tj. 100% wptywu w kategorii) oraz bez nieobecnosci w
ciggu roku. W przypadku sedzibw o wspotczynniku przydziatu mniejszym od 1, przy
spetnieniu warunkéw wskazanych powyzej, System zalicza przydzielong sprawe rzeczywistg
za odwrotno$c¢ wskaznika przydziatu (np. w przypadku sedziego ze wskaZznikiem przydziatu 0,5
system zalicza jedng przydzielong sprawe rzeczywistg za dwie sprawy przeliczeniowe zgodnie
ze wzorem: 1/0,5 = 2). Natomiast po okresie nieobecnosci koszt przydziatu sprawy
rzeczywistej opisany jest wzorem: 252/ (252-M) x 1/E, gdzie 252 jest usredniong liczbg dni
pracujacych w roku, M — liczbg dni usprawiedliwione]j nieobecnosci referenta, natomiast E —
wspétczynnikiem przydziatu. Jakkolwiek SLPS w losowaniu nie uwzglednia sedzidw i asesoréw
sadowych nieobecnych w pracy nieprzerwanie co najmniej 4 dni robocze, poczawszy od dnia
poprzedzajgcego pierwszy dzien nieobecnosci (§ 60 ust. 1/ Regulaminu), to w koszcie
przydziatu sprawy uwzgledniana jest kazda nieobecnosé, takze jednodniowa w sposéb
opisany we wzorze, co ostatecznie przeklada sie na wielko$¢ przydziatu. Tym samym
wspétczynnik zalezny od nieobecnosci zapewnia przydziat doktadnie proporcjonalny
do nominalnej liczby dni pracy sedziego. System wyznacza do puli losujacej sedzidw o
najmniejszej wielkosci aktualnego obciazenia, czyli relatywnie najmniejszej liczbie dotychczas
przydzielonych spraw przeliczeniowych. Tytutem przyktadu wskaza¢ nalezy, ze 10 dni
nieobecnosci skutkuje wzrostem kosztu przydziatu sprawy z 1 do 1,04. W konsekwencji na
100 spraw przydzielonych sedziemu ze wskaznikiem przydziatu 1 bez nieobecnosci, sedziemu
z analogicznym wskaznikiem przydziatu, lecz majgcemu 10 dni nieobecnosci w ciggu roku
SLPS przydzieli tylko 96 spraw (r6znica wynosi 4 sprawy/ 100).

Losowanie spraw odbywa sie odrebnie w poszczegdinych kategoriach i jest catkowicie
niezalezne od wynikéw losowania w innych kategoriach (por. § 43 ust. 2/ Regulaminu).
Rowniez wartos$é aktualnego obcigzenia liczona jest w kazdej kategorii odrebnie i pozostaje
bez wptywu na wartos¢ obcigzenia w pozostatych kategoriach. Od produkcyinego wdroienia
Systemu w wersji 1.3.1. w dniu 24.08.2018 roku do raportéw pobierana jest warto$¢ funkcii
kosztu, odpowiadajgca aktualnemu obciazeniu referenta (w celu wyeliminowania niescistosci
terminologicznej, zmieniono tytut ostatniej kolumny na raporcie petnym z losowania,
zastepujac jej dotychczasowe brzmienie ,Warto$¢ funkcii kosztu” brzmieniem ,Obcigzenie
przed losowaniem”).

W sprawach rozpoznawanych w skiadach wieloosobowych przydzielenie pozostatych
cztonkow skfadu przez SLPS moze nastgpi¢ jednoczes$nie z wyznaczeniem referenta lub
péiniej (§ 54 ust. 1 Regulaminu). Na potrzeby przydziatu spraw rozpoznawanych w sktadzie 3
sedziow w wydziatach i sekcjach odwotawczych System utworzy tyle statych sktadéw
trojkowych (tzw. ,trojek”), ilu jest sedzibw w wydziale, czyli kazdy sedzia bedzie uczestniczyt
doktadnie w trzech réznych ,tréjkach”. Po dolosowaniu referenta do sprawy wedtug zasad
szczegbtowo opisanych powyzej, SLPS wedtug algorytmu przydziela sprawe do jednej z 3
tréjek, w sktad ktérych wchodzi wylosowany referent. Generowanie nowych tréjek odbywa




sie na zarzadzenie Przewodniczgcego Wydziatu za pomoca funkcjonainosci ,Generuj nowe
tréjki”, nie rzadziej niz raz na 12 miesiecy (§ 50 ust. 1/ Regulaminu ).

X. Skiady fawnicze — jeden sedzia i dwéch tawnikdw. Zamiast losowego przydziatu dwoch
tawnikéw osobno do kaidej sprawy, moina tych fawnikéw podzieli¢ losowo na grupy
przypisane do referenta, ktory przydziela je do poszczegdlnych spraw. Jezeli nie jest mozliwe
przypisanie do sedziego grupy co najmniej 6 fawnikdéw, Przewodniczacy wydziatu moze
zarzgdza¢ wyznaczaniem fawnikéw. Mozliwosé podziatu tawnikéw na grupy nie dotyczy
spraw karnych. (§ 52 ust. 1i 3 Regulaminu).

XI. W sprawach rozpoznawanych w sktadzie dwdch sedzidw i trzech fawnikéw lub pieciu sedziow
stosuje sie przepisy dotyczgce odpowiednio skiadu jednego sedziego i dwdch tawnikéw lub
sktadu trzech sedziéw. Przewodniczacy zarzadza dodatkowo wylosowanie do sktadu
odpowiednio jednego sedziego lub tawnika lub dwdch sedzidw. Losowanie nastepuje
w trybie losowania na zadanie, zgodnie z zasadami wynikajgcymi z § 53 ust. 1 Regulaminu.

Xll. Pozostate rodzaje sktaddéw. Aplikacja umozliwia biezgce losowanie na zgdanie dowolnego
sktadu do sprawy lub grupy spraw sposrod oséb wskazanych przez uprawniong osobe
{prezesa sadu, przewodniczgcego wydziatu) przy pomocy funkcjonalnosci ,losowanie sktadu
orzekajgcego do spraw” lub ,losowanie sktadu orzekajgcego wg dowolnej nazwy
przedmiotu”.

7. Czynnosci Administratora Wydziatu

Uzytkownik SLPS w roli Administratora Lokalnego wykonuje czynnosci przy wykorzystaniu dwdch
paneli: ,Zmien parametry wydziatu” i ,Zarzgdzaj wydziatem”. Czynnoéci te obejmujg m. in.:

e oznaczenie numeru wydziatu oraz domysinej wielkosci sktadu orzekajgcego (1 lub 3 sedziéw),

o aktywacje repertoriow odpowiadajgcych specyfice spraw rozpoznawanych w wydziale,

e dodawanie tawnikéw do wydziatu, tworzenie oraz zarzadzanie grupami tawnikdéw,

o generowanie statych sktaddw trzech sedziéw zawodowych, tzw. ,tréjek”,

e oznaczenie sedziego lub referatu oczekujgcego jako Sedziego Delegowanego;

o definiowanie parametréw losowania dla sedziow delegowanych oraz sktadéw
wieloosobowych (ustawienie parametru T dla wydziatu, odpowiednie wpisy w polu
»maksymaina liczba wylosowanych spraw”),

e zarzadzanie parametryzacja sedzidw (,parametryzacja” obejmuje m.in. wprowadzenie
wspotczynnikdéw przydziatu w kategoriach zgodnych z podziatem czynnosci, uzupetnienie lub
modyfikacje autouzupetnienia pola ,,W wydziale od”, wpisy w polu ,Jednorazowe obcigzenie/
odcigzenie”).

8. Panel ,Zmien parametry wydziatu”

W panelu ,Zmieri parametry wydziatu” dostepne sg funkcjonalnosci zwigzane z zarzgdzaniem
parametrami wydziatu:

»parametry losowania”
»CzZynnosci administracyjne”
»repertoria”

»grupy tawnikéw”

»Skiad tréjek”.

Wyjécie z sekcji ,Zmien parametry wydziatu” nastepuje poprzez klikniecie w aktywne pole
»~Administrator Wydziatu”, znajdujace sie w lewym gérnym rogu ekranu. Wykonanie operaciji
spowoduje przetaczenie do ekranu domysinego Administratora.



8.1 Sekcja ,Parametry losowania”

El ZARZADZAJ PARAMETRAMI WYDZIALU

Pararetry losowania Cayrnodet admivistracying Fepertoria Grupy ikt Skiad trajek

Parametry [osowania

Parametr T dla wydzialy

0 parametr

Parametr T — po zdefiniowaniu w parametrach wydziatu okresla dopuszczalng réznice w liczbie spraw
sedziego z referatu zbiorczego, przydzielonych poszczegdinym tréjkom, w skiad ktérych wchodzi
referat zbiorczy.

Zgodnie z zasadg 0goblna, 1/3 spraw kazdego elementu tworzgcego trojke trafia do jednej z trzech
tréjek - niezaleznie od tego, czy jest to sedzia imienny czy RZ. W przypadku sedziego SLPS dziata
w ten sposdb, ze pierwszg sprawe danego sedziego przydziela do pierwszej tréjki zawierajacej tego
sedziego, drugg — do drugiej, trzecig — do trzeciej, czwartg — do pierwszej itd. W efekcie sprawy
sedziego X sg rowno dzielone miedzy trzy zawierajgcego go tréjki z doktadnoscia do jeden.

W przypadku referatu zbiorczego sprawy sedziow z referatu zbiorczego takie winny by¢ dzielone
rowno miedzy trzy tréjki zawierajgce referat zbiorczy, lecz z doktadnosciag do parametru T (tzn.
porcjami w rozmiarze T). Kazdy sedzia w referacie zbiorczym ma jedng tréjke domysing (tzw. trojke
drugiego wyboru podstawowg). W przypadku, gdy rdéznica pomigdzy liczbg spraw przydzielonych
do tej tréjki, a liczba spraw najmniej obcigzonej z tréjek z danym RZ przekroczy wartosé T, dla danego
referenta z RZ powolywana jest nowa tréjka imienna (tréjka drugiego wyboru alternatywna), do
ktérej kierowane sg wylosowane przez niego sprawy, az do zréwnania liczby spraw przydzielonych do
tréjki podstawowej i alternatywnej. ledna z trojek zawsze jest oznaczona jako aktywna, a sprawy s3
przydzielane dotej trdjki do momentu, az rdinica pomiedzy obcigieniem trojki imiennej
podstawowej i alternatywnej ponownie osiggnie wielko$¢ T. Wowczas nastepuje zmiana aktywnej
tréjki. Algorytm dazy do realizacji zasady, ze réznica liczby spraw poszczegdlnych sedzidw z danego
RZ przydzielonych poszczegéinym trojkom nie przekracza wartosci T. Tréjki drugiego wyboru
(podstawowa i alternatywna) sg niewidoczne dia uzytkownika z poziomu interfejsu.

8.2.  Sekcja, Czynnosci administracyjne”

W tej sekcji nalezy wpisa¢ prawidlowy numer wydziatu, zgodny ze strukturg organizacyjng sadu oraz
typowy rozmiar skfadu orzekajgcego, odpowiadajacy specyfice spraw rozpoznawanych w danym
wydziale (1s lub 3s). Po zapisaniu funkcjg ,Zapisz zmiany” Pracownik Sekretariatu przy rejestracji
spraw bedzie korzystat z domyslnego ustawienia rozmiaru sktadu orzekajgcego zgodnie
z wprowadzong wartoscia.
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8.3. Sekcja ,Repertoria”

W tej sekgcji z listy repertoriow wprowadzonych przez Administratora Centralnego nalezy aktywowac
tylko repertoria wtasciwe dla specyfiki spraw rozpoznawanych w danym wydziale. W przypadku
koniecznosci aktywacji brakujgcego repertorium/ symbolu nalezy sie skontaktowaé z
administratorem centralnym w celu uzupetnienia listy repertoriow.

W celu aktywacji repertoriéw w wydziale, w polu obok wybranego repertorium nalezy przetaczy¢
domysling warto$¢ ,Nie” na wartos¢ ,Tak”.

Z chwilg aktywacji repertorium domyslnie aktywujg sie wszystkie zatozone w repertorium kategorie
i beda dostepne dla wydziatu. Jesli istnieje potrzeba ograniczenia takiego dostepu, np. z uwagi
na zbednos$¢ pewnych kategorii w wydziale, mozna to zrobi¢ w trybie edycji kategorii w repertorium,

uruchamianej funkcja dostepng obok kazdego repertorium aktywnego w wydziale. Zarzadzanie
dostepnoscig kategorii nastepuje poprzez oznaczenie poszczegbinych kategorii jako aktywnych
znacznikiem w polu checkbox. Zatwierdzenie calej konfiguracji nastepuje natomiast poprzez
klikniecie pola ,,Zapisz zmiany” na dole listy.

Regestona by e TIPS
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Istnieje mozliwos¢ zarzadzania widokiem przegladanych pozycji, zmiany liczby repertoriow
wyswietlanych na danej stronie (10, 20, 50, 100 pozycji) oraz nawigowania miedzy stronami. Z sekcji
»Zarzadzaj parametrami wydzialu” mozna wyjs¢, klikajac na gorze ekranu pole ,Administrator
Wydziatu", co spowoduje przetgczenie do ekranu domysinego Administratora.



8.4. Sekcja, Grupy tawnikow”

Obecnie wydziat sgdu, zaleznie od swojej specyfiki, w zakresie przydziatu tawnikéw do sprawy moze
zdecydowac sie na jedno z dwéch rozwigzan:

losowanie fawnikéw do poszczegélnych spraw, poprzez ustawienie odpowiedniej liczby
wymaganych fawnikéw podstawowych i dodatkowych przy rejestracji sprawy w panelu
Pracownika Sekretariatu ,,Zarzgdzaj sprawami sgdowymi”,

losowe utworzenie grup tawnikdéw przypisanych do sedziego, z ktdérych nastepnie sedzia
referent wyznacza fawnikdw do konkretnej sprawy bez wykorzystania SLPS (nie dotyczy
spraw karnych - § 52 ust. 3 Regulaminu).

Jesli istnieje potrzeba utworzenia grupy tawnikéw przypisanej do sedziego, Administrator Lokalny
powinien uzyé¢ funkcji ,Dodaj grupe tawnikéw” w panelu ,Zarzgdzaj parametrami wydziatu”,
zaktadka ,Grupy tawnikow”. Po otwarciu formularza z rozwijalnej listy nalezy wybraé sedziego, do
ktérego zostanie przypisana utworzona grupa oraz okreéli¢ liczebnos¢ tawnikéw w grupie (co
najmniej 6 — vide § 52 ust. 1/ Regulaminu.

Dodaj grupe tawnikow

Sedzia Zaneta v

Liczebno&< grupy - +

Potwierdzenie funkcja ,Dodaj” spowoduje utworzenie grupy tawnikéw, a SLPS losowo wyznaczy
sktad grupy zgodnie z dyspozycja. W SLPS bedzie dostepny Raport z losowego przydziatu grupy
tawnikow do sedziego. Generowanie raportu nastepuje za pomoca przycisku ,Raport”.

Grupy fawnikéw

+ Dodaj grupe lawnikow

Pokaz 10 v/ pozycii

Nazwa Sedzia Domysina Liczba favmikéw
Grupa domysina - v 15
Grupa fawnikow Zaneta 6 Raport

Pozycje od 1do 2 z 2 facznie Popezednia Hastspna



System Losowego Przydzialu Spraw

Sad: SR dla m.st. Warszaw Wydzial: VI Wydzial Rodzinny i Nieletnich

Grupa tawnikow

Sedzia

Zaneta

Pary lawnikéw

fawnik 1 . Lawnik 2
Ewa Bozena
Katarzyna Aneta
Sylwester Anna

Po utworzeniu grupy bedzie ona widoczna na liscie w zakladce , Grupy fawnikéw”, z poziomu listy
mozliwy bedzie podglad sktadu grupy oraz jej usuniecie. Natomiast wejscie w opcje ,Podglad”
umozliwi wymiane tawnika w grupie.

Grupa tawnikow

sy

Pokaz ‘ ﬁq Czy na pewno zamieni¢ tawnika?

rawnik v Tak EEINIEE whnik

Sylwester Zmiefi Anna
Pozycje od 1 do 3 z 3 iacznie Poprzednia Mastapna

Po wyborze oraz zatwierdzeniu opcji zmiany tawnika w grupie, aktualizacji ulegnie raport oraz
podglad tawnikéw w grupie.




System Losowego Przydzialu Spraw

Sad: SR dla m.st. Warszaw Wydzial: VI Wydziat Rodzinny i Nieletnich

Grupa lawnikow

Sedzia

Zaneta

Pary lawnikéw

Eawnik 1 Lawnik 2
Danuta BozZena
Katarzyna Aneta
Sylwester Anna

Grupa tawnikow

Pokaz 10 m pozycit

e

tawnik tawnik
Danuta Bozena
Katarzyna Aneta
Sylwester Szyszko Anna

Pozycie od 1 de 3 z 3 fgcznie Poprzednia Mastepna

Uwaga! W wydziale z utworzonymi losowo grupami tawnikéw przypisanych do sedziego
nie mozna réwnolegle korzystaé z opcji losowego przydziatu fawnikow do poszczegdinych spraw.
Takie dziatanie uniemozliwia SLPS réwnowazenie obcigzenia fawnikéw w sadzie i w konsekwencji
doprowadzi tez do nieprawidtowosci w wydziale. W przypadku losowego przydziatu tawnikdw do




poszczegdbinych spraw zakfadka ,,Zarzadzaj Wydziatem”/ ,tawnicy” powinna pokazywac rzeczywista
liczbe spraw i takg sama liczbe sesji (wylosowanie sprawy przez tawnika zwieksza liczbe sprawi sesji
0 1, przy czym w przypadku wyznaczania kolejnych terminéw rozprawy liczba sesji moze byc
korygowana przez AL przyciskami ,+” i ,,-").

{1 ZARZADZAJ PARAMETRAME WYDZIALU

Pararnetry losowania Czynnosc adninistracyjne Repertoria Grupy lawnikéw Skiad tréjek

Grupy fawnikow

¥ Dodaj grupe fawnikéw

Pokaz 10 Iv|pozyd

Nazwa Sedzia Domysina Liczba fawnikéw
Grupa domyéina - v 0
Pozycje od 1 do 1 z 1 tacznie Poprzednia n Nastgpria

8.5. Sekcja ,Sktad tréjek”

Losowanie sktaddw trojkowych

W przypadku, gdy zaktadka jest pusta, oznacza to, Ze tréjki dotychczas nie byly generowane dla
danego wydziatu. Po uzyciu funkcji ,Generuj nowe tréjki”, SLPS wyswietli komunikat ,Czy
wygenerowac nowe tréjki?” z prosba o potwierdzenie i z chwilg jego akceptacji wygeneruje tréjki w
wydziale na potrzeby przydzialu spraw rozpoznawanych w skfadzie 3 sedzidow. Zaktadka prezentuje
widok skfadu trdjek biezacych i archiwalnych {ostatnia wersja) z informacjg o ich liczbie, skfadzie i
dacie utworzenia w systemie. Widok poprzednich tréjek ograniczony jest wyfacznie do jednego
zestawu trojek wygenerowanych bezposrednio przed aktualnymi tréjkami. Przewodniczacy wydziatu
zarzgdza ponowne utworzenie sktaddw najpdiniej po 12 miesigcach (§ 50 ust. 1/ Regulaminu).

Sktady utworzone w sposéb, o ktorym mowa w § 50 Regulaminu, mogg zawieraé, zamiast imiennie
oznaczonego sedziego, miejsce dla sedziow:

1/ o zmniejszonych wskaZnikach przydziatu lub dla sedziego o zmniejszonym wskaZniku i sedziego
o wskazniku 100%;

2/ delegowanych na podstawie art. 77 § 9 ustawy lub na krétkie, nastepujgce po sobie delegacje.

Sposob tworzenia oraz zasady funkcjonowania tzw. referatéw oczekujgcych i referatéw zbiorczych
zostaly szczeg6towo opisane w rozdziatach 9.1.8 oraz 9.1.9.

Uwaga! Losowanie spraw w sktadzie 3 sedziow zawodowych wymaga uprzedniego wygenerowania
»tréjek” w wydziale przez Administratora Lokalnego. Jesli ,tréjki” wydziale nie zostang utworzone,
sprawy w skiadzie 3s nie zostang rozlosowane. Do momentu wygenerowania tréjek pozostang




w statusie ,,Brak wymaganej kadry”.
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Uwaga! Administrator lokalny co do zasady powinien generowac nowe tréjki przy kazdej zmianie
liczby sedziéw w wydziale, chyba ze odejscie sedziego z wydziatu potaczone jest z jednoczesnym lub
prawie jednoczesnym przyjsciem do wydziatu nowego sedziego (por. § 50 ust. 2/ Regulaminu).
W takiej sytuacji nalezy skorzysta¢ z opcji wymien sedziego w trojkach — vide 8.5.1. Brak
wygenerowania nowych tréjek doprowadzi do sytuacji dalszego przydzielania spraw trdjkom,
w sktadzie ktérych dalej pozostaje sedzia nieorzekajacy juz w wydziale, ewentualnie brak przydziatu
spraw 3s nowemu sedziemu, ktory nie znajduje sie w zadnej trojce.

8.5.1. Wymiana sedzidw i podglad spraw w tréjkach

W ramach tréjek mozliwa jest wymiana sedziego bez potrzeby generowania nowych tréjek. Dostep
do funkgcji jest mozliwy po wybraniu opcji ,Wymien” z rozwijalnej listy ,,Opcje”.




Farameiry Qeowants Czynnoad adrministracyine Repertoria Grupy fawnikow Shdad trojek
Grups dmnysing

Aktualny sidad tréjek [wygenerowane dria 2019-05-10 15:10:09)
+ Generyj nowe trojid

Pokaz 12 : pozycji
Numer tréjki Sedzia 1 Sedzia2 Sedzia3
11459 Alicja Heniryk Danuta
11480 twona Alicja Henryk £3 Wyinien
11461 Danuta Tomasz Iyvon & Sprany

anu (s £} .
ki

11462 Tamasz fwona Alicja
1463 Henryk Daruta Tomasz

Wybdr opcji ,Wymient” doprowadzi do otwarcia okna ,Modyfikuj tréjke” oraz umozliwi wymiane
kazdego z sedzidw w trdjce poprzez wybdr innego dostepnego sedziego z rozwijalnej listy w polu
»Osoba zastepujaca” (mozliwo$¢ wyboru ograniczona jest wylgcznie do sedzidw nie bedgcych

jednoczesnie w innej trojce).

ModyTikuj trojke

Panel sedziowski

# Imig¢ i nazwiske sedziego Osoha zastepujaca

1 Alicja \Wbier‘/. vl
2 Henryk : Wyhlerz
3 Danuta Wytierz Vi

Wymieni¢ sedzidw we wazystkich trijkach

Zapisanie zmian spowoduje wymiane sedziego zgodnie z dyspozycjg, przy zachowaniu pozostatego
sktadu tréjki bez zmian.

Istotne jest, aby suwak umieszczony po zdaniu ,Wymieni¢ sedzidw we wszystkich tréjkach”
ustawiony byt na , Tak” (ustawienie domysine).

Zaktadka ,Opcje” oprocz wymiany sedziego w trdjce (, Wymien”) umozliwia réwniez podglad spraw
tréjki (,Sprawy”). W zaktadce ,Sprawy tréjki” widoczne sg wszystkie sprawy tréjki, w tym rowniez te,
ktdrych referentami sg sedziowie z referatdw zbiorczych.



Sprawy trojki {7730}

Pokaz ¢ v‘: pozytji Szuka),
sqdzia Sygnatura -1 I v Waga Koszt -1
referent sprawy Kategorta v‘l) Repertoriut \" ; Data wpri Data iose Data zakc Stan vj sprawy prydziaty \ :/j
Alicja Szwast tt Ca 967/19 R4 (RNs. C3) Ca 10-07-2019 10-07-2019 W tolas 303 3s
Alicja Szwast I Cz 748119 WHoKU (wtaky. Gz} Cz 10-07-2019 10-07-2019 W toku 1032 s
Alficja Szwast il Ca 964119 6 (515.Ca) Ca 09-07-2019 09-07-2019 W toku 1.03 3s
Alicja Szwast #C3 944118 R2 (003, Ca} Ca 08-07-2019 08-07-2019 W oku 1.02 35
Alicja STwast Il Ca 929710 41981, Ca) Ca 08-07-2019 08-07-2019 W toku 4 3s
Aligja Szwast NCz 716110 21{106.C1} Cz 04-07-2019 04-07-2019 W toku 183 3s
Alicja Szwast W Cz 707719 wioku (wloww, Cz} <z 01-07-2019 01-07.2018 W ioku 1.02 3s
Alicja Szwast I Ca 91319 &iz228.Ca; Ca 28-06-2019 28-06-2019 W toku 102 35
Adam Cakata 1 Cz 684/19 R-N {R-N, Lz cz 25-06-2019 25-06-2019 W iolas 136 s
Lucyna Baran it Cz 682/19 R-N R C2y Cz 25-06-2019 25-06-2019 W/ toku 182 23

Pozycje od 1 g0 10 2 97 facznie Poprzedniz Z 5 Pz 9 Maswpna

8.5.2. Generowanie tréjek dla grup sedzidow

W zwigzku z mozliwoscia tworzenia w wydziatach grup sedziéw (max 3), ktére co do zasady moga
obejmowacé sedzidw jednego wydziatu w przypadkach objetych dyspozycjq § 77 ust. 1/ i 2/
Regulaminu oraz orzekajgcych w sprawach o odmiennej specyfice (tzw. specjalizacje - § 55 ust. 1/ i 3/
Regulaminu), istnieje mozliwos¢ generowania tréjek odrebnie dla kazdej utworzonej grupy.

Akiuainy skiad trojek [wygenerowane dnia 2019-04-26 12:41.01]

Q

+ Generyj nowe tréjk

Pokaz 10 ‘Vi pozycii

Numer tréjki Sedzia1 Sedzia2 Sedzia 3

9381 Ewa test_ref Krzysztof Qi @
9362 fzabelia Ewa test_ret
9383 Kamil Pawel izabelia
9384 Magdaiena Kamil Pawel Opeie @
9385 Piotr Slawornir Magdalena Ontje @
9386 Krzysztat Jerzy Piotr Dpsie®
9387 test_ref Krzysztof Jerzy
6388 Paiel Izabella Ewa

9. Panel ,Zarzadzaj wydziatem”

W panelu ,Zarzadzaj wydziatem” dostepne sg funkcjonalnosci SLPS, ktére umotziiwiajg edycje
parametrow poszczegdlnych sedzidw (asesordw sadowych), referendarzy i tawnikéw uczestniczacych
w losowym przydziale spraw w wydziale. Widok obejmuje osobne sekcje ,Sedziowie” i ,tawnicy”.
W zakiadce Sedziowie/ Wszyscy prezentowana jest lista aktuainie aktywnych sedzidw -



zsynchronizowanych z Zintegrowanego Systemu Rachunkowosci i Kadr (ZSRK) oraz dodanych
do wydziatu recznie, a ponadto referatéw oczekujgcych i referatéw zbiorczych.

W Zaktadce ,tawnicy” prezentowana jest lista fawnikéw dodanych do wydziatu wraz z informacjg
o liczbie sesji oraz liczbie spraw.

] ZARZADZAJ WYDZIALEM

Sednowie Lawnicy

+ Zarzadza)j tawnikami

pokaz 10 v pozycji

imie Nazwisko ticzba sesji Liczba spraw
Aneta 0 0
Agnieszka 1 1
Anna 4 1
Maigorzata 1 !
Dorota 1 !
Barbara 1 1
Jaawiga 1 !
Bozena 2 | -] 2
Danuta 0 0
Joanna 1 1
Pozycje od 1 do 10 2 24 iacznie Poprzednia 2 3 Mastepna

Ze zmiang wydziatu lub sgdu przez sedziego lub odejsciem sedziego w stan spoczynku wigze sie
usuniecie sedziego z dotychczasowego wydziatu w ZSRK. Po wykonaniu synchronizacji ZSRK z SLPS
taki sedzia nadal bedzie widoczny na liscie sedziow wydziatu, jednakie w przeciwienstwie do
pozostatych sedzidw, jego imie i nazwisko bedzie juz ,wyszarzone”. Oznacza to, ze sedzia ten nie
podlega parametryzacji i nie losuje juz kolejnych spraw (brak mozliwosci ustawienia dodatniego
wskaznika przydziatu), natomiast jego referat nadal bedzie mogt zosta¢ rozlosowany pomiedzy innych
sedziow w wydziale.

Andrze) Referendarz Grupa domysing O]

Oprdcz imienia i nazwiska sedziego, widok obejmuje prezentacje informacji o petnionej funkcji (co do
zasady ,Sedzia”/ ,Sedzia Zawodowy” lub ,Referendarz”), przynaleznoéci do grupy oraz Referacie
poszczegblnych sedzidw (zaktadka ,Sprawy”), dostep do zakfadek ,Edytuj” oraz ,Kategorie”, a
ponadto kolumny ,Wytgcz z losowania” i ,Wytgcz z tréjek”. Dla kazdego sedziego, posiadajgcego
sprawy w Referacie, dodatkowo dostepna jest funkcjonalno$¢ umozliwiajgca wycofanie wszystkich

lub niektérych spraw do ponownego losowania , a dla Referatu Oczekujgcego réwniez

funkcjonalnos¢ , Przypisz”.



E ZARZADZAS WYDZIALEM

Sedziowie Laammicy

Wazysey Dodani Reteraty zhinreze Grupy

.
Pokaz 403 'vNE pozycj Szuksj
Peiniona 1 Wistaez 2 Widqcz 2
- " Lopi Grupa v o ..
Imig )] il Referat losowania trojek
Referst Oczekujacy_27097  Sgozia Grupa ©Nie Nie
domysinea

Haling Sedzia Grupa_1 Nie Nie

Leszsk Sedin Grupa._1 Nie Nie

Boguslawa Sedzia Grupa_1 Kategotia Nie Nie

Urszule Sedzia Grupa_1 ~ Nie Nie
Pozycje od 1 do 6 z B fgcznie Poprzednia Maztepng

Domyslnie aktywna jest zakladka ,Sedziowie”, dostep do edycji paramentéw tawnikéw wymaga
zmiany widoku i przejScia do zaktadki ,tawnicy”. W ramach kazdej sekcji mozna nawigowac
widokiem listy poprzez wybdr ilosci wysSwietlanych pozycji (od 10 do 100) i przefgczac ekrany na
widoki z kolejnymi osobami. Mozliwe jest takie wyszukanie bezposrednio danego sedziego lub
tawnika przez wpisanie nazwiska w polu ,Szukaj". Wyjscie z sekcji ,,Zarzadzaj wydziatem” nastepuje
poprzez klikniecie w aktywne pole ,Administrator Wydziatu”, znajdujgce sie w lewym gérnym rogu
ekranu. Wykonanie operacji spowoduje przetaczenie do ekranu domysinego Administratora.

9.1 Sekcja Sedziowie
W ramach dostepnych funkcjonalnosci mozliwe jest edytowanie kilku parametréw:

¢ typu petnionej funkcji,

e domyslnego wspodtczynnika przydziatu (z mozliwoscig aktualizacji/ nadpisania dla wszystkich
kategorii poprzez zaznaczenie checkboxa ,, Aktualizuj wszystkie kategorie”),

e daty rozpoczecia orzekania w wydziale ,W wydziale od” (z mozliwoscig aktualizacji
/nadpisania dla wszystkich kategorii poprzez zaznaczenie checkboxa ,Aktualizuj wszystkie
kategorie”),

¢ maksymalnej liczby wylosowanych spraw (pole dziata wytgczenie w kontekscie sedziow
dodanych),

e oznaczenie sedziego lub referatu oczekujacego jako ,Sedziego Delegowanego”,

e zmiany przypisania sedziego do grupy.

Wszystkie edytowane parametry zostang zapisane z chwilg potwierdzenia funkcja ,, Zapisz”.



Edvtuj dane sedziego

imig Reteré( )
Wazwisko chgkujgcx}???? )
Pelniona furdcia Sedzia Ej
Damysiny wspblczynnik » 1 o
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D Aktusiizuj wszystide kategorie

W wydziale od Walar T drien

] Altuslizu] wsZystkie ketegarie

tdaksymaina liczha [i]
wylusowenych spraw

Sedzia Delegowany D

Grune Grupa domysina v

9.1.1 Domyslny wspéiczynnik przydziatu

Jezeli w podziale czynnosci sedzia ma jednolity wskaznik przydziatu we wszystkich kategoriach (np.
100% udziatu w przydziale — warto$¢ podiegajaca wpisowi do w SLPS: 1) mozliwa jest uproszczona
parametryzacja wszystkich kategorii z poziomu zaktadki ,Edytuj”. Po wypetnieniu pola , Domysiny
wspétczynnik przydziatu”, zaznaczenie opcji ,Aktualizuj wszystkie kategorie” i zapisanie zmian
spowoduje zapisanie wszystkich aktywnych kategorii sedziego jedng wartoscia.

Mozliwe jest réwniez edytowanie kazdej kategorii odrebnie. Taki sposéb postepowania jest
koniecznoscig, jezeli sedzia posiada rézne wspotczynniki przydziatu w poszczegdinych kategoriach.
Zmiany wspofczynnika przydziatu w poszczegdlnych kategoriach nie nadpisujg wartosci w innych
kategoriach. Wprowadzenie wartosci ,0” po uprzednim wpisie wartosci dodatniej, przy prébie
zapisania nowej wartosci, w pierwszej kolejnosci aktywuje mechanizm zabezpieczajgcy w postaci
komunikatu nastepujace;j tresci:

Uwaga Il

W Kagegoriach, w ktorych wskaZnik przydziatu wynosi 0, funkcja kosziu (aktuaine
obciazenie) przyjmie wartosé 0 oraz zostanie usunieta data w polu "Orzeka od..*. Czy
kontynuowaé ?

Nie




Operacja zostanie zapisana dopiero z chwilg zaznaczenia odpowiedzi twierdzacej/ potwierdzenia
kliknieciem w przycisk ,Tak”. Wprowadzenie wartosci 0 spowoduje wytaczenie sedziego
z losowania we wszystkich lub niektérych kategoriach spraw.

Uwagal! Pole ,Domysiny wspétczynnik przydziatu” kazdorazowo musi zawieraé¢ wartosé zgodng
z podziatem czynnosci z przedziatu od 0 do 10, w przypadku wspoétczynnikéw utamkowych wraz
separatorem dziesietnym w postaci: 0,00. Nie nalezy stosowac tego pola w celu szybszej realizacji
przydziatu, o ktérym mowa w § 67 ust. 1 i 3 Regulaminu urzedowania sgdéw powszechnych,
w szczegdinosci wpisywaé na podstawie powotanego przepisu skorygowanego wspétczynnika
przydziatlu w wysokosci 1,75! — prawidtowy tryb postepowania zostat szczegétowo opisany
w Rozdziale 9.1.8. Zaktadka ,Dodani” i referaty oczekujace.

Podsumowujgc:
e Po wprowadzeniu w polu ,,Wspoétczynnik przydziatu” wartosci 0, zaréwno per kategoria, jak

Edytuj
i z poziomu globalnej edycji parametréw sedziego (zaktadka o } System wyzeruje
obcigzenie sedziego odpowiednio: w danej kategorii lub we wszystkich kategoriach.

e Po edycji pola ,Wspdtczynnik przydziatu” z O na dowolng wartos¢ dodatnig System przy
zapisie wprowadzonych danych dodatkowo uzupetnia automatycznie pole ,Orzeka od” datg
wykonanej operacji edycji. Istnieje mozliwos¢ zmiany tej daty poprzez reczny wybdr innej
daty z aktywnego kalendarza.

9.1.2 Data rozpoczecia orzekania w wydziale (okno , W wydziale od”/ ,Orzeka od”)

Prawidlowe wypetnienie pola ,W wydziale od” jest podstawowym warunkiem prawidtowego
naliczenia przez SLPS ,kosztu sprawy” przelicznikiem zaleznym od nieobecnosci (,N”). Wprowadzenie
okreslonej daty ma ten skutek, ze SLPS nie uwzglednia w koszcie sprawy nieobecnosci sprzed
wprowadzonej daty. Data w oknie ,Orzeka od” dostepna z poziomu kategorii umozliwia dodatkowo
zrdéznicowanie tej daty w poszczeg6inych kategoriach, co ma zastosowanie w przypadku podziatu
referatu tylko w niektérych kategoriach lub zmiany podziatu czynnosci (np. sedzia rozpoczyna
przydziat w kategorii, w ktérej uprzednio nie orzekat). We wczesniejszych wersjach systemu (tj. do
wersji 1.6.1. wdrozonej w dniu 29 marca 2019 r.) skutkiem niewypetnienia okna ,W wydziale od”
nawet w przypadku sedziego powracajacego do orzekania po podziale referatu oraz w kazdym innym
przypadku rozpoczecia przydziatu od nowa we wszystkich lub niektdrych kategoriach byto zaliczanie
kazdej sprawy przelicznikiem N=252/ (252 — M), co w przypadku 251 dni nieobecnosci prowadzito
do przypadkéw zaliczania jednej wylosowanej sprawy za 252 sprawy przeliczeniowe. W przypadku
252 dni nieobecnosci dochodzito do niedopuszczalnej operacji dzielenia przez 0 (252/ 252-252),
co powodowato, ze funkcja kosztu dazyta do nieskoriczonosci, przybierajgc maksymalne wartosci
w bazie rzedu 2147484776.
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Sedzia Delegowsny D

9.1.3 Sedzia delegowany oraz limit ilosci spraw losowanych przez sedziego

W panelu edycji sedziego dostepne sg réwniez parametry, ktdérych uwzglednienie jest konieczne
w celu zapewnienia prawidtowego przebiegu losowania spraw:

e Maksymalna liczba wylosowanych spraw — funkcjonalnos$¢ dziata wytacznie w kontekscie
sedziéow dodanych do wydziatu recznie i pozwala na okreslenie limitu spraw, ktére majg
zosta¢ wylosowane przez sedziego. Ma zastosowanie przede wszystkim w przypadku
sedzidw delegowanych na podstawie art. 77 ust. 9 usp (tzw. delegacje jednodniowe) lub na
krotkie, nastepujace po sobie delegacje. Funkcjonalno$¢ powigzana jest $cisle z realizacjg
przepisu § 51 ust. 2 Regulaminu.

Sedziowle tawnicy

Wszysty  Dodanl  Referaty zojorcze Grupy

+ Dodaj terminowego sedziego l

Po ustawieniu dodatnich wspoétczynnikdw przydziatu w odpowiednich kategoriach sedzia losuje
wprawdzie zgodnie z tymi wspofczynnikami, lecz jednoczesnie podlega ograniczeniom ilosciowym
wynikajgcym z wartosci wpisanej w polu ,,maksymalna liczba wylosowanych spraw”. W celu
szybszego losowania spraw przez sedziego delegowanego, dopuszczalne sg dodatkowe wpisy
ujemne w polu ,Jednorazowe obcigzenie/ odcigzenie” o wartosci przekraczajgce aktuaine,
typowe ohcigzenia pozostatych sedzidw w wydziale w celu statego umieszczenia sedziego w puli
losujgcej. Dopuszczalne jest réwniez wpisanie dowolnego wskaznika przydziatu, wyzszego od 1
(np. wpisanie wskaznika przydziatu 3 doprowadzi do sytuacji, ze kazda losowana przez sedziego
sprawa bedzie zaliczana za 0,33 sprawy przeliczeniowej, co przy typowych obcigzeniach
w wydziale takze doprowadzi do trwatego umieszczenia sedziego w puli losujgcej). Mozliwa jest
zmiana wartosci w polu ,maksymalna liczba wylosowanych spraw”, potgczona ze zmiang
kategorii, w ktérych sedzia posiada dodatnie wskazniki przydziatu. Pamietad jednakze nalezy, ze
wpisywane wartosci podlegajg sumowaniu. Np. chcgc, aby sedzia na jedng sesje wylosowat 3
apelacje i 5 zazalen nalezy po wpisie wartosci 3 (potgczonej w wpisem dodatnich wskaznikéw np.
w Rep. Ka lub Ca) wpisac kolejno wartosc 8 (ustawiajgc dodatnie wskazniki przydziatu wytgcznie
w Rep. Kz lub Cz).



e Sedzia Delegowany — oznaczenie Sedziego lub Referatu Oczekujacego jako ,delegowanego”
zapobiegnie umieszczeniu przez SLPS dwoch sedziéw delegowanych (lub dwéch referatéw
oczekujacych utworzonych dla sedziéw delegowanych) w statych sktadach trzyosobowych
(tzw. ,tréjkach”), zgodnie z ograniczeniem wynikajgcym z art. 46 § 1 ustawy Prawo o ustroju
sadow powszechnych.

. . S
Pefrione funkcja Sedzia P
Domyéiny wapdiczynnik 1
przydzist
d Aktuslizuj wszystkie ketegorie
W wydziale od Cfkierz dzien
[:l Aktualizuj wszystkie kategorie
Maksymaing liczha 0
wylosowanych spraw )
Sedzia Delegowany D
Grupa Grupa domysina v

B Zamkni

9.1.4 Podglad spraw w referacie sedziego

W panelu ,Zarzadzaj wydziatem”, Administrator Lokalny ma mozliwoé¢ uzyskania informacji
o sprawach w referatach poszczegdlnych sedzidw. Stuzy do tego zaktadka ,Sprawy”. Po wejsciu
w zaktadke ,Sprawy” w lewym doinym rogu wyswietlana jest ogdlna informacja o ilosci spraw
wylosowanych przez sedziego (np. Pozycje od 1 do 10 z 395 facznie). Widok listy spraw mozna
dostosowa¢ do wiasnych preferencji poprzez wybér ilosci wyswietlanych pozycji. Obok sygnatury
kazdej wylosowanej sprawy wysSwietlane sg informacje o przynaleznosci danej sprawy do okreslonej
Kategorii i Repertorium, dacie wprowadzenia sprawy do SLPS, dacie losowania, aktualnym stanie
sprawy (,Zakoriczona”/ ,W toku”), wadze sprawy (jezeli jest ré6zna od wartosci domysinej 1), koszcie
przydziatu oraz wielkosci sktadu (1s, 3s). Istnieje réwniez mozliwoé¢ filtrowania listy spraw
po ,Kategorii”, ,Repertorium”, stanie sprawy oraz wielkosci sktadu orzekajacego. W szczegdlnosci
mozliwosé¢ filtrowania listy spraw po ,Kategorii” i ,Repertorium” umozliwia uzyskanie przydatnych
informacji o iloéci spraw sedzidéw w poszczegolnych kategoriach (wylosowanych ogétem, w toku oraz
zakonczonych).

Dostepna jest réwniez mozliwosc¢ eksportu listy spraw do pliku w formacie PDF lub CSV.

Lista spraw dla Lucyna

- [BGeneruj PDF [ Generuj CSV



ZARZADZAS WYDZIALEM

Senizicwie ravniny

Wszyscy Dadani Refergry zhiorcze Grugy

el
i

Pokez 10 v {pozyci Szukej:
Peiniona e ) Wi Wiaez 2 Widgez 2z
Imie Nazwisko funkcja Grups V¢ Referat losowania tréjek

domysing

Referst Qczekujacy_27097  Sedzia Grupa Nie Nie
Halina Sedzia Grupa_1 Nis Nie

Besta Sgezis Grupa_1 l O | Nie Nie
Leszek Sedzia Grupa_1 Hie Nis

B Ganeryj FOF B Genaryj Cov

Pokaz 10 Epazycﬂ Seuke
Kategoria j ) Repe -:} Da . Y i ! alsie [l Vage Kosat v
Sygnetura sprawy ™y ..j ata wprowadin i Tata lasowania Bata zakone Stan ‘:j aprawy przydzist Wielke ;:i
M Akz 2508 POSE. (e, At AKT 04-12.2018 04122018 Ytoku 143 18
Il 2kz 2418 post. ¢, Aiz) AKZ 04-12-2018 17-42-2018 vyioku 1 1z
U Akz 21418 post. (-, Az Akz 04-12-2018 17-12-2018 Wtoku 149 1
1 A4z 2018 post. (-, Ay Akz 04-12-2018 04-12-2018 W toku 149 1g
i Akz 1818 post. (. Az) Akz 04-12-2018 04-12-2018 Wioku 148 1&
WAkz 1746 post. (-, Az} Akz 04-12-2018 1742.2018 Wigku 118 18
N Akz 18418 post. (. Aez) Akz 04-12-2018 04-12-2018 Wigku 1.19 1s
It Akz 11718 post. (-, A=) Akz 04122018 04.12-2018 Wigku 118 18
Il Akz 8118 post. (-, Ay Akz 03-12.2018 17-12-2018 Wioku 118 3z
WAkZ7HB post. (-, Az Akz 03-12-2018 044122018 Wioku 1.19 3
Pozycie od 1 do 10 2 13 facznie Bopr et n 2 Pssiepra

9.1.5 Woycofanie spraw z referatu sedziego do ponownego losowania

Uzycie funkcji wycofania spraw z referatu sedziego do ponownego losowania doprowadzi
do rozlosowania wszystkich lub wybranych spraw z dzielonego referatu na wszystkich sedziéw
w wydziale, niezaleznie od aktualnych nieobecnosdci (oraz referaty oczekujace, jezeli zostaty
utworzone).



] ZLRZADZAJ WYDZIALEM

Sedziowie Lawnicy

Wazyscy Dodar Neferaty Ziimore Srupy

T ———

Pokaz 11 vI pozycii Szukaj:
Imie Nazwisko Peinionafunkeja ~ CFup2 _ﬁ Referat Wylacz z josowania  Wylacz 2 trojek
Edyta Sedzia Grupa domysina {} Nie
Efzbieta Sedzia Grupa domysina Nie Nie
Maciej Sedzia Grupa domysing Vategorie ~ Nia Nie
Uzycie funkcjonalnosci , umieszczonej pomiedzy niebieskimi przyciskami ,Sprawy” i ,Kategorie”

otwiera okno podglgdu z listg spraw w toku, znajdujacych sie w referacie sedziego. Przy sygnaturze
kazdej sprawy umieszczony jest znacznik w kolumnie ,Czy wycofa¢”, z domyslnym ustawieniem
na ,Nie”.

Wyblerz sprawy do wycofania dia Dorota Dobrzanska

Pokaz 1@ v pozyeji Szuka].
Sygnatura sprawy Data wprowadzenia ) Czy wycofaé
X$ 418 13-04-2018 Nie
X Kz 230/18 20-04-2018 Nig
X Ko 8318 02-05-2018 Nie
KKz 247118 02-05-2018 Mg
X Ko 71418 00-05-2018 Nie
XKz 250118 09-05-2018 rie
XKz 260/16 10-05-2018 . Nie
X KZ 266418 14-05-2018 Mg
X Kz 263718 14-05-2018 rie
A Ko 95118 18-05-2012 Nie
Pozytje od 1 do 102 125 facznie Poprzednia 2 3 4 8 12 Masepna
Zaznacz wszystkie Nie

Jezeli operacja ma obejmowaé wszystkie sprawy z referatu sedziego, Administrator Lokalny ma
mozliwoé¢ skorzystania z opcji ,Zaznacz wszystkie”, umieszczonej w prawym doinym rogu,
bezposrednio pod informacjg o facznej ilosci pozycji, zmieniajac domysine ustawienie suwaka z ,Nie”
na, Tak”.

Pozytje od 1 do 10 Z 125 tgCcznie

Zaznacz wszystkie B



Mozliwy jest réwniez czesciowy podziat referatu lub dzielenie referatu etapami, poprzez
odpowiednig zmiane ustawien suwaka w kolumnie ,,Czy wycofacd”.

Po wybraniu spraw do wycofania oraz zatwierdzenia przyciskiem ,,Wykonaj” pojawi sie komunikat
zabezpieczajgcy nastepujgcej tresci:

Czy na pewno wycofac sprawy
sedziego do ponownego losowania?

TEJ OPERACJI NIE BEDZIE MOZNA
ODWOLACGC!

' Tak ® Nie

Operacja zostanie zrealizowana dopiero z chwilg potwierdzenia przyciskiem , Tak”.

Zgodnie z § 66 Regulaminu w przypadku podziatu referatu sprawy podiegajg przydziatowi wediug
zasad ogolnych, co w praktyce oznacza, ze sg zaliczane jako odwrotno$é wskaznika przydziatu,
z pominieciem przelicznika zaleznego od nieobecnosci. Podziat referatu jest jednorazowym
zdarzeniem nadzwyczajnym i dlatego zostat wylgczony z zasady przydziatu proporcjonalnego do dni
pracy.

Uwagal Operacja jest nieodwracalna. Z chwilg definitywnego zatwierdzenia jej podwdjnym
uzyciem przycisku ,,Wykonaj”/ Tak, anulowanie dyspozycji ponownego rozlosowania spraw bedzie
niemoiliwe.

Przycisk dziata tylko w odniesieniu do spraw w referacie sedziego, wylosowanych przez SLPS
lub przydzielonych z wykorzystaniem okna ,Osoba zastepujgca”. Ponowne rozlosowanie spraw
nastepuje na wszystkich sedzibw w wydziale, majgcych dodatnie (tj. wieksze od 0) wskazniki
przydziatu, niezaleznie od wprowadzonych nieobecnosci (w przypadku utworzenia referatow
oczekujgcych, w losowaniu biorg udziat réwniez referaty oczekujace). Nieobecni, ktérym w zwigzku z
podziatem referatu wpisano wskaznik 0 nie biorg udziatu w losowaniu. Jezeli w dzielonym referacie
s3 rowniez sprawy przydzielone przed wprowadzeniem SLPS lub na podstawie przepiséw,
przewidujacych przydziat poza SLPS (np. jednoosobowa specjalizacja, ktdra nie bedzie kontynuowana
po podziale referatu specjalisty), nalezy je wprowadzi¢ do SLPS i w panelu Pracownika Sekretariatu —
»Zarzadzaj sprawami sgdowymi” kazdorazowo zaznaczy¢ opcje , Takze nieobecni”.

W przypadku podziatu referatu, z przyczyn organizacyjnych wskazane jest rozwazenie potrzeby
ograniczenia spraw wprowadzanych do losowania danego dnia wylgcznie do pozostatych spraw
z dzielonego referatu, ewentualnie rejestracja pozostatych spraw z jednoczesnym zaznaczeniem opcji




»,Nie do losowania”. Jednakze nie jest to koniecznosciag (opcja , Takze nieobecni” dziata wytacznie

w kontekscie pojedynczej sprawy).

YWaga sprawy

£ Dodaj sprawe

Sygnatura

Wydziat Repertorium Mumer

[ c-50 vi 626

9.1.6 Zakfadka ,Kategorie”

Rok

Takze nisobecni

Symbo)

Kategoria
7

<

inne

Nie do losowania

v} Tak

Po wejsciu w zaktadke ,Kategorie” mozliwe jest zrdéznicowanie parametréw losowania sedziego

w poszczegblnych kategoriach.
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Wchodzac z tego poziomu we wszystkie kategorie, ktére zostaly aktywowane w wydziale w panelu
»Zarzadzaj parametrami wydziatu”, Administrator Lokalny uzyskuje natychmiastowg informacje
o sredniej liczbie aktywnych spraw w kategorii oraz informacje o aktualnym obcigzeniu sedziego
w kategorii. Pole ,$r. liczba aktywnych spraw” informuje o wielkosci sredniego referatu w kategorii
w wydziale. Warto$¢ w tym polu jest obliczana automatycznie poprzez podzielenie sumy wszystkich
spraw wprowadzonych i wylosowanych w SLPS w aktualnym statusie ,w toku” poprzez sume
wyrazonych w utamkach wskaznikdw przydziatu wszystkich sedziéw w danej kategorii (w ten sposéb
pomija sie sedzidow nieorzekajacych w danej kategorii, a sedziéw funkcyjnych uwzglednia sie tytko
w zakresie, w jakim majg przydziat). Warto$¢ w polu ,aktualne obciazenie” informuje natomiast, ile
wynosi obcigzenie sedziego przed rozpoczeciem najblizszego losowania puli spraw w okreslonej
kategorii i odpowiada wartosci wyswietlanej w kolumnie ,,Obciagzenie przed losowaniem” na raporcie
pefnym z losowania pierwszej sprawy z okreslonej kategorii danego dnia. W zwigzku z tym, ze pole
»$r. liczba aktywnych spraw” jest informacjg dla przewodniczgcego wydziatu, ile wynosi sredni referat
w kategorii ( bez uwzglednienia spraw przydzielonych poza SLPSem ) i jest podstawg do dokonywania
odpowiednich wpiséw w polu ,lednorazowe ohcigzenie/ odcigzenie” na podstawie § 67 ust. 1
Regulaminu, konieczne jest, aby przed rozpoczeciem budowy referatu dla nowego sedziego wszystkie
sprawy faktycznie zakoriczone mialy réwniez status ,Zakoriczona” w SLPSie. Jezeli pole ,Stan”,
dostepne z poziomu Pracownika Sekretariatu w panelu ,Zarzadzaj sprawami sgdowymi”, nie byto



uzywane na biezgco, konieczna jest aktualizacja statuséw spraw zakoficzonych poprzez uzycie
funkcjonalnosci ,,Zakoricz”.

Okno ,Jednorazowe obcigzenie/ odcigzenie” co do zasady ma zastosowanie wylacznie w
sytuacjach, o ktérych mowa w § 67 Regulaminu (budowa referatu, zwiekszenie lub zmniejszenie
wskaznika przydziatu). Sposéb stosowania tego pola zostal szczegélowo wyjasniony
w opracowaniu ,Przepisy dotyczace przydziatu spraw z wyjasnieniami, w tym sposéb realizacji
w SLPS”, ktore jest dostepne w SLPS w zakladce FAQ.

Jedynie sporadycznie i w wyjgtkowych sytuacjach okno to moze by¢ stosowane w celu zbilansowania
obcigzen, zwigzanych z wprowadzeniem spraw do losowania w nieprawidtowej kategorii. W takiej
sytuacji pamieta¢ jednak nalezy, ze wpis liczby ujemnej w tym oknie powoduje zaliczenie zadanej
liczby spraw za 1, niezaleznie od wskaznika przydziatu i liczby dni nieobecnosci.

Z chwilg zatwierdzeniu wpiséw w oknie ,Jednorazowe obcigzenie/ odcigzenie” funkcja

oraz odéwiezeniu strony widoczna dia uzytkownika warto$¢ w tym polu ponownie przyjmie
warto$¢ domyslng ,0”. Wpis w oknie JO/O niezwiocznie zmodyfikuje natomiast wartosc
wyswietlang w polu ,aktualne obhcigzenie”, ktéra dopiero w miare losowania kolejnych spraw
bedzie sukcesywnie rosta lub malata (zaréwno w przypadku wpisu wartos¢ ujemnej, jak i dodatniej
aktualne obcigzenie bedzie zblizato sie do 0). Historia wpiséw w tym oknie dostepna jest po wejsciu
w zaktadke ,Pokaz historie”, ztym zastrzezeniem, ze zakres wyswietlanych informacji obejmuje
wytacznie wpisy dokonane po dniu 28.09.2018 roku, tj. od momentu produkcyjnego wdrozenia wersji
1.4 SLPS.

Edytuj kategorie dla Astur

Kategoria:-— (Ko}
Kategoria:t.50+ (Ka)
Kategoria:t.21-50 (Ka)
Kategoria:t.6-28 (Ka)

Kategoria:t.1.6 (Ka)

§1. hiczba aktywnyeh spraw 23,45
akiualne obcia:nme

Orzeka od
08-07-2019

Wspdtezynrik przydzialu Jednorazowe cheiaenie/odciazenie

=]

Kategoria:wyrlacz. (Ka}



Kategoria:t.1-5 (Ka)

4t hezha aktywiych spraw 23,45
aktuzlne nbciannie

Orzeka od
06-07-20% 0
Wspblezynnik przydziatu Jed

1

Pokaz tistorie

Edytuj kategorie dla Artur

Kategoria:-- (Ko)
Kategoria:t.50+ (Ka}
Kategoria:1.21-50 (Ka)
Kategoria:t.6-20 (Ka)

Kategoria:t.1-6 (Ka)

4 liczba aktywnych spravs 23,45
aidusine cociazeme:

Orzeka od
00072019

Wspblezynnik przydziafu Jath
1 K|

Historia wpisow dia jednorazowego obciatenialodcigzenia

Pokaz 10 iv{pozych

Data wpisu Wartosé wpisu Wpisat

osrsiss

12019-05-31 09:24 32 32 ADYoanna giderewicz

Pozycje od 1 do 2 2 2 lczme Foprzedia n Fasteong

9.1.7 Funkcje ,Wytacz z losowania” i ,Wytgcz z trojek”

Funkcjonalno$é¢ ,Wylacz z losowania” oddziatuje globalnie na wszystkie kategorie, tymczasowo
eliminujac sedziego z losowania wszystkich kategorii spraw, jednakze powigzana jest z narastaniem
obcigZzenia oraz z efektem wyréwnania wplywu po zmianie ustawien. Po ponownym ustawieniu
przycisku na ,Nie” SLPS dazy do przydziatu proporcjonalnego do dni pracy i wskainika przydziatu
(§ 60 ust. 1/ Regulaminu), wliczajgc do czasu pracy dni, w ktérych przycisk byt ustawiony na ,Tak”.
Funkcjonalno$¢ ta stuzy m.in. do realizacji wylaczenia referenta z przydziatu w ciggu 5 dni roboczych
poprzedzajgcych nieobecno$¢ trwajacg co najmniej 15 dni roboczych na podstawie § 60 ust. 3/
Regulaminu lub wytaczenia sedziego z losowania w okresie usprawiedliwionej nieobecnosci —
do czasu wprowadzenia niecbecnosci do ZSRK. Wiasciwym sposobem realizacji zarzadzenia o
wstrzymaniu wplywu na podstawie art. 37 b § 1 pkt 3/ lub § 47 a ust. 5 ustawy Prawo o ustroju
sagdow powszechnych jest wpisanie sedziemu wspéiczynnika przydziatu ,0” we wszystkich
kategoriach objetych zarzadzeniem.



imie Nazwisko Pelniona funkeja ~ OrWPd Vi Referat Wylacz zlosowania  Wylacz z trojek

Joanna Sedzia Grupa domysina 0| e I Nie

Wiolelta Sedzia Grupa domysina O] Nie Nie

Funkcjonalnos¢ ,Wytacz z tréjek” co do =zasady eliminuje sedziego z imiennego udziatu
w ,generowaniu tréjek”, a tym samym z rozpoznawania spraw w statych sktadach trzyosobowych.
Uzycie tego przycisku jest natomiast obligatoryjne w przypadkach wymienionych w § 51 ust. 1/ pkt 1/
i 2/ Regulaminu, tj. w stosunku do wszystkich sedziéw, dla ktérych poza SLPS zostaty utworzone tzw.
referaty oczekujgce oraz do wszystkich sedzidw delegowanych na podstawie art. 77 § 9 usp lub
na kratkie, nastepujgce po sobie delegacje.

Joanna Sedzia Grupa domysina B T e Tax I
Wioletta Sedzia Grupa domydine [ B E Nie Nie
[ ZARZADZAJ WYDZIALEM
Sedziowie LamTucy
Wszyscy Dodant Heteraty hioreze Gy
Pokaz: 10 Lv‘ pozyci Szukaj.
imig Nazwisko Petniona funkcja Grupa v Referat Wylacz 2 losowania  Wylacz z trojek
Edyta Sedzia Grupa domysina I Nie
Elzbieta Sedza Grupa domysina B Nie Nie

9.1.8 Zaktadka ,Dodani” i referaty oczekujace

Segdziowie Lawnicy

WSZYsCY Dodani Referaty zbwrcze Grupy

<+ Dodal terminoweqo sedziego | 4 Dodaj referal oczekujacy

W zaktadce ,,Dodani” Administrator Lokalny ma mozliwo$¢ dodania do listy statych sedziéw wydziatu
(zsynchronizowanych z ZSRK) dwdch kategorii podmiotow:

e tzw. sedziego terminowego (z dowolnego sadu i wydziatu),
e fikcyjnego podmiotu pod nazwa ,referat oczekujgcy”.

Referat oczekujgcy (RO) wykorzystywany jest w celu obstuzenia dwéch réznych sytuacji:



1) Szybsze zbudowanie referatu dla nowego sedziego na podstawie § 67 ust. 3/ Regulaminu,
tj. poprzez zwigkszenie udziatu tego sedziego w przydziale do 75% spraw podlegajacych
przydziatowi w danej kategorii.

Nowy sedzia po zadaniu dodatkowego przydziatu w oknie jednorazowe obcigzenie
w przypadku 4-osobowej puli losujgcej i tak statystycznie bedzie losowat tylko ok. 25 %
wpltywuy, tj. co czwartg sprawe. Dopuszczalne utworzenie jednego lub maksymalnie dwdch
referatdw oczekujacych prowadzi do jednoczesnego losowania spraw zardwno bezposrednio
przez sedziego, jak i przez referaty oczekujace. W przypadku 3-osobowej puli losujacej
mozliwe jest utworzenie tylko jednego referatu oczekujacego, ktéry tgcznie z sedzig bedzie
losowat statystycznie ok. 66% wptywu. Mozliwos$¢ utworzenia dwoch referatow oczekujacych
dotyczy wytacznie 4-osobowej puli losujacej i statystycznie wigze sie ze zwiekszeniem udziatu
tego sedziego w przydziale do 75% spraw podlegajgcych przydziatowi w danej kategorii.
Przepisy Regulaminu w aktualnym brzmieniu wykluczajg catkowite zniesienie losowosci, co
w praktyce wyklucza tworzenie wiecej niz dwdéch referatdw oczekujgcych w celu budowania
referatu dla nowego sedziego. Ograniczenie to nie znajduje zastosowania w przypadku
jednoczesnego budowania referatdéw dla dwdch lub wiekszej ilosci nowych sedzidw — w takiej
sytuacji mozliwe jest czasowe losowanie spraw wyigcznie przez tych dwéch sedzidow oraz
dwa referaty oczekujace, utworzone w celu szybszego utworzenia ich referatow. Po
przypisaniu spraw wylosowanych przez referat oczekujgcy imiennie oznaczonemu sedziemu
za pomocg funkcjonalnosci ,,Przypisz” RO znika. Przeliczenie kosztu spraw wylosowanych
przez Referat Oczekujgcy nastepuje zgodnie z parametrami referenta (np. w przypadku
wpiséw ujemnych w polu Jednorazowe obcigzenie/ odcigzenie kazda sprawa liczona jest za 1,
bez wzgledu na wspétczynniki przydziatu referenta w poszczegdlnych kategoriach). W
przypadku koniecznosci dalszego losowania spraw, tj. do czasu realizacji zaloZzonego
dodatkowego wptywu, nalezy utworzy¢ kolejny referat/ referaty oczekujgce. Czestotliwosé
przypisywania referentowi spraw wylosowanych przez referat oczekujgcy uzalezniona jest od
decyzji przewodniczacego wydziatu, ktdry powinien uwzgledni¢ m.in. wielko$¢ biezgcego
wpltywu oraz wielkos¢ zatozonego dodatkowego przydziatu dla nowego sedziego.

Przypisz nowego sedziego

Sedzia AGNIEBZIKA }v {

2) Rezerwacja wspdlnego miejsca w schemacie tréjek dia sedzibw o zmniejszonych
wskaznikach przydziatu (tzw. funkcyjnych) lub delegowanych jednodniowo.
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SLPS automatycznie nadaje RO nazwe (numer) — w przeciwienstwie do nazwy referatu zbiorczego,
nazwa RO jest nieedytowalna. Przypisanie sedziéw do danego RO nastepuje na mocy zarzgdzenia PW
poza SLPS — dlatego w zakiadce ,Edytuj” przy danym RO w zaktadce Sedziowie/Wszyscy nalezy
wprowadzi¢ dla RO wskaznik przydziatu O we wszystkich kategoriach (zaznaczajac okienko ,Aktualizuj
wszystkie kategorie” przy oknie ,Domysiny wspdtczynnik przydziatu” z wpisang wartoscig 0).
Nastepnie przyciskiem ,Wyigcz z trojek” nalezy wylaczy¢ z tworzenia trojek wszystkich sedzidw,
ktérzy zarzadzeniem PW zostali przypisani do RO. Dopiero wéwczas mozna utworzyé nowe tréjki —
z udziatem RO i bez udziatu sedzidw przypisanych do RO. Referat oczekujacy, tak samo jak RZ, bedzie
w 3 tréjkach. Sedziowie przypisani do RO bedg losowacd sprawy wedtug zasad ogdlnych. Jednakze
w przeciwiedstwie do RZ, w przypadku ktérego to SLPS automatycznie rozdziela sprawy referentéw
wchodzacych w sktad RZ miedzy 3 tréjki zawierajgce RZ, w przypadku RO to PW powinien wydawad
zarzadzenia o przydziale. W sprawie oznaczonej jako 3s, jesli SLPS nie znajdzie trojki z udziatem
danego referenta, na raporcie z losowania bedzie miejsce na wskazanie przez PW dwdch pozostatych
cztonkdw sktadu. Poniewaz sedziowie przypisani do RO powinni zosta¢ wytgczeni z tworzenia trojek,
a tym samym nie powinni by¢ imiennie w Zadnej tréjce, na raportach spraw wylosowanych przez
sedzidéw wytgczonych z tworzenia tréjek powinno by¢ miejsce na zarzgdzenie PW o wyznaczeniu
pozostatych 2 cztonkéw sktadu.

Jezeli RO zostat omytkowo usuniety, jedynym wyjsciem — poza ponownym generowaniem tréjek - jest
utworzenie nowego RO i wydanie poza SLPS zarzadzenia, ze referat ten wchodzi w miejsce omytkowo
usunietego RO i sg do niego przypisani ci sami sedziowie. Nazwa (nr) RO nie pojawia sie na raportach
z losowania, wiec taki tryb jest mozliwy. W przypadku sktadu zawierajgcego RO na raporcie zamiast
RO powinno by¢ wykropkowane wolne miejsce na wpisanie trzeciego cztonka sktadu przez przew.
wydz. W przypadku usuniecia RO w zaktadce Sedziowie/Dodani tréjka z udziatem tego RO istnieje
nadal i sg jej przydzielane sprawy, jednakze na raporcie jest tylko referent i drugi sedzia — nie ma juz
miejsca na wpisanie trzeciego sedziego. W takiej sytuacji, mimo braku odpowiedniej rubryki,
przewodniczgcy wydziatu powinien wpisaé trzeciego sedziego (sposrdod przypisanych zarzgdzeniem
do RO} i podpisac sie.



9.1.9 Referat zbiorczy

Referat Zbiorczy to tworzony w SLPS na potrzeby generowania statych sktadéw trzyosobowych (tzw.
Jtrojek”) fikcyjny ,podmiot zbiorowy”, w skitad ktdrego wchodzi co najmniej dwdéch sedziow
o obnizonych wskaZnikach przydziatu lub sedzia o wskazniku 100% i sedzia/ sedziowie o obnizonych
wskaznikach przydziatu (por. § 51 ust. 1 pkt 1/ Regulaminu). Jakkolwiek maksymalna liczba
elementdw nie jest okreslona, to w praktyce w sklad RZ najczesciej bedzie wchodzi¢ 2-4 sedzidw.
W przeciwienstwie do zasad dziatania tzw. referatu oczekujacego, w przypadku referatu zbiorczego
przydziat spraw referentéw wchodzgcych w skifad referatu zbiorczego do trdjek nie wymaga
zarzadzenia przewodniczgcego wydziatu, lecz nastepuje bezposrednio przez SLPS — za posrednictwem
mechanizmu zdefiniowanego jako , parametr T” - zasady dziatania paramentu T zostaly szczegétowo
opisane w rozdziale 8.1. (Sekcja ,Parametry losowania”). Prawidtowe dziatanie tzw. parametru , T”
ma gwarantowa¢ w miare réwnomierne obcigzenie wszystkich trzech tréjek, w skfad ktérych
wchodzi referat zbiorczy, niezaleznie od wskaznikdw przydziatu poszczegélnych referentéw
wchodzgcych w skiad referatu zbiorczego.

Aktualnie w SLPS mozna utworzy¢ jedynie 2 referaty zbiorcze w wydziale, nawet w przypadku
utworzenia grup sedziéw. W uwzglednieniu postulatéow Uzytkownikéw, w ramach prac rozwojowych
w 2 pot. 2019 ro. planowane jest zniesienie tego ograniczenia.
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Po utworzeniu referatu zbiorczego za pomocg funkcjonalnosci ,,Dodaj referat zbiorczy” nalezy nadaé
mu nazwe oraz umiesci¢ poszczegblnych sedzidw w referacie zbiorczym poprzez wybér kolejnych

-
sedziéw sposrod dostepnych sedziow oraz zatwierdzenie wyboru znakiem W przeciwienstwie

do referatu oczekujgcego, stuzgcego rezerwacji jednego wspdlnego miejsca dla kilku sedzidéw
w schemacie tréjek, w przypadku referatu zbiorczego nie ma potrzeby wprowadzania mu
wskaznikdw przydziatu 0 we wszystkich kategoriach, gdyz RZ automatycznie nie jest uwzgledniany
w przydziale. Ponadto przypisanie sedziego do RZ automatycznie wyfgcza go z tworzenia tréjek.
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9.1.10 Grupy sedzidw

Domysinie wszyscy sedziowie orzekajacy w wydziale sg przypisani do jednej duzej ,Grupy domysinej”.
Tworzenie grup sedziéw orzekajacych w sprawach o odmiennej specyfice oraz w sytuacjach
wymienionych w Rozdziale 8.5.2 nastepuje w panelu ,Zarzgdzaj Wydziatem” w zakfadce ,Sedziowie/
Grupy”, za pomoca funkcjonalnosci ,+Dodaj grupe”. W wydziale mozliwe jest utworzenie
maksymalnie 3 grup. ‘
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Uzycie funkcjonalnoéci otwiera formularz umoizliwiajgcy nadanie nowo-tworzonej grupie
indywidualnej nazwy oraz wybdr sedziow, ktdrzy bedg przypisani do edytowanej grupy. Analogicznie,
jak w przypadku tworzenia referatu zbiorczego, dodawanie sedziow do grupy nastepuje poprzez

=

wyhor sedziego z listy ,,Dostepnych Sedzidw” oraz zatwierdzenie wyboru znakiem
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Tak utworzong grupe mozna pdzniej edytowadé.



Uwaga! Dokonywanie zmian w skiadzie grupy jest mozliwe wytacznie poprzez DODAWANIE
sedziéw. W celu zmniejszenia dotychczasowego skiadu grupy, nalezy edytowaé grupe, do ktérej
poszczegoblni sedziowie maja by¢ przeniesieni.
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W celu przeniesienia wszystkich lub niektdrych sedzidow z Grupy A do Grupy B nalezy wejs¢ w edycje

Grupy B i z poziomu tej grupy dodaé nazwiska poszczegdlnych sedzidéw z listy. Po zatwierdzeniu zmian
sktad grupy A automatycznie zostanie odpowiednio zmniejszony. Zaktualizowana zostanie réwniez

informacja o przynaleznosci sedziego do grupy, wyswietlana przy nazwisku sedziego w zakfadce
»Sedziowie”/ Wszyscy.
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Przed zapisaniem zmian istnieje mozliwos¢ usuniecia sedziego z Grupy za pomocg funkcjonalnosci
B , dostepnej przez nazwisku sedziego.

Usunigcie utworzonej grupy powiedzie sie wytacznie w sytuacji, kiedy wczesniej zostang z niej
usunieci wszyscy sedziowie ~ informuje o tym odpowiedni komunikat.

Informacija

Przed usunieclem grupy upewnij ste. ze jest pusta.

9.2  Sekcja tawnicy

Podstawowym warunkiem prawidtowego losowania sktadéw tawniczych jest uprzednie dodanie
tawnikéw do wydziatu przez Administratora Lokalnego w zaktadce ,tawnicy”. Uzycie funkcjonalnosci
»+Zarzadzaj tawnikami” otwiera formularz edycji ,Zarzgdzaj tawnikami w wydziale”
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Domyslnie przy pierwszym uruchomieniu SLPS wszyscy tawnicy byli identyfikowani, jako ,tawnicy
w sadzie”, a zaktadka ,tawnicy w wydziale" byta pusta.
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W celu odnalezienia zgdanej osoby na liscie tawnikéw w sagdzie nalezy uzy¢ pola ,Szukaj” lub
nawigowac recznie pomiedzy poszczegélnymi ekranami listy tawnikéw w sadzie. Dla uproszczenia
mozna zwiekszac ilo$¢ wyswietlanych pozycji w zakresie od 10 do 100. Dodanie tawnika do Wydziatu

+

nastepuje poprzez klikniecie przycisku . , @ nastepnie zatwierdzenie wyboru poprzez kiikniecie
w przycisk , Tak”. Po potwierdzeniu wyboru wybrany fawnik pojawi sie na licie ,tawnicy w wydziale",
jednoczes$nie osoba ta nie bedzie juz dostepna na liscie ,tawnicy w sadzie".
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Istnieje mozliwos¢ odwrécenia opisanej operacji i wycofania utworzonego powigzania fawnika z
danym wydziatem. W tym celu w zaktadce ,tawnicy w wydziale" przy wybranej osobie nalezy klikngé
czerwony przycisk ,X". Potwierdzenie takiego wyboru przez klikniecie pola , Tak" spowoduje, ze dany
tawnik zniknie z listy ,tawnicy w wydziale" i ponownie bedzie dostepny po stronie listy ,tawnik

w sadzie".
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Zgtoszenia bteddw i pytania dotyczace dziatania SLPS nalezy kierowaé do | linii wsparcia systemu.
Informacje pomocne w kontakcie z helpdesk widoczne sg na gérnej belce interfejsu uzytkownika.
W tym miejscu dostepna jest rowniez regularnie aktualizowana sekcja FAQ, zawierajgca uzyteczne
narzedzia i informacje praktyczne (np. interaktywny arkusz przeliczeniowy Excel wraz z Instrukcja
rozpoczecia przydziatu od nowa) oraz istotne informacje o zasadach dziatania SLPS, w tym m.in. opis
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algorytmu przydziatu spraw. Przed zgtoszeniem btedu nalezy zweryfikowaé, czy problem i jego
rozwigzanie nie zostaty juz tam opisane.
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System Losowego Przydziatu Spraw (SLPS)

Instrukcja uzytkownika dla roli Pracownika Sekretariatu
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1. Cel dokumentu

Niniejszy dokument kompleksowo opisuje funkcjonalnosci systemu SLPS (System Losowego Przydziatu
Spraw), dostepne dla uzytkownika z uprawnieniami Pracownika Sekretariatu w wersji 1.7.

2. Wprowadzenie

System Losowego Przydziatu Spraw (SLPS) zostat przygotowany przez Ministerstwo Sprawiedliwosci,
jako narzedzie informatyczne pozwalajgce w sposéb losowy dobieraé skiady orzekajace (1s, 3s oraz
sktady fawnicze) dla spraw sgdowych prowadzonych przez sgdy wszystkich instancji. Korzystanie
z SLPS od strony techniczno-organizacyjnej mozliwe jest we wszystkich wydziatach wszystkich sgdéw
w Polsce. Losowanie sktadéw odbywa sie na sesjach wg harmonogramu (tj. codziennie od godziny
20:00) i jest prowadzone na serwerze centralnym, wykorzystujgcym generator liczb losowych.
Bezposrednio przed rozpoczeciem sesji losujacej nastepuje synchronizacja danych ze Zintegrowanego
Systemu Rachunkowosci i Kadr (ZSRK) w zakresie obsady kadrowej wydziatu oraz nieobecnosci
poszczegllnych sedziow i referendarzy. Wyniki losowania sg udostepniane w formie raportéw
poszczegdinym wydziatom wylgcznie w zakresie spraw samodzielnie wprowadzonych do losowania
przez Pracownika Sekretariatu w panelu , Zarzadzaj sprawami sgdowymi”.

System rozréinia uzytkownikdw w trzech podstawowych rolach:
- Pracownik Sekretariatu,
- Administrator Lokalny (Administrator Wydziatu),
- Administrator Centralny.

Niniejsza instrukcja przeznaczona jest dla uzytkownika w roli Pracownika Sekretariatu. Logowanie
do systemu odbywa sie w oparciu o weryfikacje mechanizmem Active Directory. Tryb nadania/
odebrania lub modyfikacji uprawnien do SLPS reguluje Procedura obiegu i realizacji wniosku
o0 nadanie/ odbidr uprawnien dostepu do Systemu Losowego Przydziatu Spraw. Formularz wniosku,
stanowigcego Zatacznik Nr 1 do Procedury dostepny jest w zaktadce FAQ. Po wypetnieniu wniosku
nalezy przekaza¢ go za posrednictwem systemu zgtoszeniowego systemu ServiceDesk (HPSM)
wybierajac ustuge 065 — System Losowego Przydziatu Spraw. Whniosek na formularzu, podpisany przez
przetozonego (Prezesa lub Dyrektora Sadu) nalezy dotgczy¢ do zgtoszenia w formie zeskanowanego
dokumentu. Whnioski po weryfikacji przez | linie wsparcia Elblgg (Il Oddziat Informatyczny Sadu
Apelacyjnego w Gdansku — petnigcy funkcje Osrodka Wsparcia Informatycznego) sg realizowane przez
[ linie wsparcia Rzeszéw (Sad Apelacyjny w Rzeszowie II Oddziat Informatyczny).

3. Wymagania

System SLPS wymaga do pracy dowolnego komputera, dziatajgcego pod kontrolg systemoéw
MS Windows. Do poprawnej obstugi systemu wymagana jest przegladarka internetowa Internet
Explorer, Firefox lub Chrome z wigczona obstugg cookies.

W systemie generowane sg raporty, do ktérych prawidiowego odczytania wymagane jest
oprogramowanie umozliwiajace obstuge formatu PDF. System generuje tez plik w formacie CSV,

docelowo przygotowany jako raport wyswietlany za posrednictwem arkusza Excel z pakietu Microsoft
Office.

4. Logowanie uzytkownika

SLPS uwierzytelnia uzytkownika w oparciu o mechanizm Active Directory (AD), ktéry umozliwia
sprawdzenie praw dostepu dla uzytkownika juz zalogowanego do Windows bez potrzeby podawania
loginu i hasfa unikalnego dla SLPS. Mechanizm ten zadziata, o ile dany sad loguje uzytkownikow



Windows w oparciu o domeny AD i wowczas, po podaniu w przeglgdarce adresu SLPS, uzytkownik
od razu zyska mozliwo$é¢ pracy w tym systemie.

Jedli weryfikacja praw dostepu uiytkownikéw zorganizowana jest w inny sposéb niz opisane powyzej
ustugi AD, wlowczas uzytkownik w takim sadzie, po podaniu w przegladarce adresu dostepu dla SLPS,
zostanie dodatkowo poproszony o podanie wiasciwego loginu i hasta.

Uzytkownik loguije sie do sytemu pod adresem: https://slps.ms.gov.pl.

Zgodnie z opisem powyzej, po wpisaniu adresu SLPS uzytkownik moze by¢ poproszony o podanie loginu
i hasta na ekranie logowania:

I LOGOWANIE

Narwa ubytkowniy

Haslo

Po uwierzytelnieniu, system umozliwi prace uzytkownikowi w roli Pracownika Sekretariatu, a menu
gtéwne udostepni cztery bloki funkcjonalnosci:

e Zarzadzaj sprawami sgdowymi,

e Zarzgdzaj wytaczeniami i niecbecnosciami,
* Losowanie na zgdanie;

e Raporty analityczne.

1 SEKRETARIAT WYDZIALY

Zarzgdzaj Zarzgdzaj : Losowanie

sprawami sgdowymi wylaczeniami | nieobecnosciami na zadanie

5. ldentyfikacja i wybor kontekstu pracy uzytkownika

W celu usprawnienia pracy w wydziale oraz mozliwosci wykonywania czynnoéci kontrolnych
dopuszczalna jest kumulacja uprawnien, ktéra prowadzi do sytuacji, ze jeden pracownik wydziatu
posiada uprawnienia do pracy w SLPS w wiece]j niz jednej roli (z uwagi na rozmieszczenie i zawartos¢
poszczegdinych paneli w szczegdinosci celowe jest jednoczesne posiadanie przez Administratora
Lokalnego uprawnien Pracownika Sekretariatu z biezgcym dostepem do raportéw petnych).
Analogiczna sytuacja dotyczy pracownikdw posiadajacych uprawnienia dostepu do wiecej niz jednego
wydziatu. Takie osoby po zalogowaniu powinny sprawdzi¢, jakie uprawnienia system przydzielit im



automatycznie i dla jakiego wydziatu. Informacje o aktualnym kontekscie pracy uzytkownika
wyswietlane sg na gérnej belce interfejsu. .

e~y

Sekretariat Wydzialt  FAQ  71748000Swew 8 sips@ms.govpl  Zgiaszanie bledow Pracownik Sekretariay v

VI Wydziat Rodzinny i Nieletnich v ’

Witaj ADISLPS-LAS VI Wydziat Rodzinny | Hisletnich

serwis iosujacy je st dostapny @
Wersja aplikacjt 1.7.3

Jedli wyswietlany kontekst pracy jest niewtasciwy, nalezy go zmieni¢ poprzez wybdr whasciwej pozycji
z rozwijalnej listy wydziatdw oraz rol w SLPS. Lista zawiera tyle pozycji, ile rél / wydziatéw zostato
przypisanych danemu uzytkownikowi do obstugi SLPS, jakkolwiek dla wiekszosci uzytkownikéw bedzie
zawierata tylko jedng pozycje. Domyslnie wyrdzniony kolorem jest kontekst, na ktérym uzytkownik
aktualnie pracuje.

v Pracownik Sekretariatu E'
1
Witaj AD\%

| Adminsstrator Lokainy

Pracownik Sekretariatu

Sekretariat Wydzigfu  FAQ 717489090 wew 8 sips@ms.gov.pt | Wydziat Cywilny

Administrator Centrainy i
3

DETeRTty
Wers)a aplikaciic 1.7

Uwaga! W ramach panelu uzytkownik uruchamia interesujagcg go funkcjonalnoéé, klikajac
na wiasciwg sekcje. Jesli pézniej bedzie chciat wycofac sie z okreslonej sekcji bez zapisywania danych,
powrot do domyslnego pulpitu uzytkownika nastepuje poprzez klikniecie w zakiadke ,Sekretariat
Wydziatu", umieszczong na ekranie w lewym gérnym rogu. Ten mechanizm wyjscia , bez decyzji"
dostepny jest dla uzytkownika z kazdego poziomu SLPS, niezaleznie od dostepnych dla innych funkgcji
specyficznych mozliwosci powrotu.

6. Skrécony opis dziatania SLPS

I. Sprawy podlegajace losowemu przydziatowi rejestruje sie w SLPS w terminie trzech dni
roboczych od daty wptywu do sadu, chyba ze sprawa podlega przydziatowi po uzupetnieniu
brakéw (8§ 49 ust. 1 RUSP). Co do zasady sygnatura sprawy w SLPS powinna by¢ tozsama
z sygnatura, pod jaka sprawa zostata zarejestrowana w wydziale we wiasciwym systemie
repertoryjno- biurowym, za wyjatkiem Repertoriéw ,L”, stuzacych obstudze wspdlnego
wptywu (§ 77 ust. 2 Regulaminu). W takiej sytuacji kolejny numer sprawy w danym repertorium
jest podpowiadany przez SLPS automatycznie. Od momentu nowelizacji § 54 Regulaminu
w dniu 20.08.2018 roku (Dz.U. 2018 poz. 1489) oraz zgodnie z § 77 ust. 5 Regulaminu kazdy
ponowny przydziat sprawy winien by¢ dokonywany wsréd wszystkich sedziéw wydziatu
objetych wspdlnym przydziatem, czyli w repertoriach ,L”, w tym podziat referatu.

Il. Rejestracja obejmuje repertorium, kategorie sprawy, a w sprawach cywilnych takze symbol
statystyczny (w zakresie, w jakim podziat na kategorie opiera sie na symbolach statystycznych,
wystarczy wskazanie symbolu, a aplikacja podpowie wiasciwg kategorie) oraz wielkos¢ sktadu
(domysiny skiad: jeden sedzia).
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Kazdego dnia od godziny 20.00 serwer SLPS dokonuje losowania skfadu orzekajacego
dia kazdej sprawy wprowadzonej do systemu SLPS, zajmujac sie kolejno kazdym wydziatem
w Polsce. Procedura losowania rozpoczyna sie od pobrania wszystkich przypisanych
do konkretnego wydziatu spraw sadowych, zarejestrowanych w danym dniu przez Pracownika
Sekretariatu, z podziatem na obowiazujgce w nim kategorie. W celu unikniecia manipulacji
kolejnoscia wptywu spraw, sposréd puli wszystkich pobranych spraw dla danego wydziatu
wybor kolejnosci, w jakiej ostatecznie bedzie dolosowywany sedzia referent, réwniez
odbywa sie¢ na zasadzie losowania. Ustalenie kolejnosci losowania poszczegdinych spraw
mozliwe jest wyfgcznie na podstawie id losowania, ktére znajduje sie na petnym raporcie
z losowego przydziatu sprawy, bezposrednio pod informacja o] dacie
i godzinie losowania. Jest to istotne o tyle, Zze kazdego dnia w jednej sekundzie odbywa sie
losowanie referenta w kilku sprawach jednoczesénie.

Kolejnym etapem losowania jest utworzenie tzw. puli losujacej sposrod wszystkich sedziow
obecnych, uczestniczacych w przydziale spraw w danej kategorii (tj. majgcych w dniu
losowania dodatni wspétczynnik przydziatu w kategorii). Spoérdd sedzidw, ktérym sprawa
moze by¢ przydzielona, w puli losujgcej kazdorazowo zostajag umieszczeni jedynie
sedziowie 0 najmniejszej wartosci obcigzenia przed losowaniem (do dnia 29.03.2019 r. tytut
kolumny na raporcie ,Warto$¢ funkcji kosztu”). Rozmiar puli losujacej jest okreslany
automatycznie w zaleznosci od liczby sedziéw uczestniczgcych w danym losowaniu. Co do
zasady w puli losujgcej bierze udzial potowa sedzidw wydziatu o najmniejszej wartosci
obcigzenia przed losowaniem (dawniej: funkcji kosztu), z wytaczeniem sedziow nieobecnych
przez co najmniej 4 dni robocze (vide § 60 ust. 1/ Regulaminu), posiadajgcych wspotczynnik
przydzialu O w kategorii oraz globalnie wytaczonych z losowania przyciskiem ,Wylgcz
z losowania”. W okresie od 01.01.2018 r. do 23.08.2018 r. maksymalna wielko$¢ puli losujacej
wynosifa 6-ciu sedzidw. Od 24.08.2018 r. pula losujgca obejmuje potowe sedziéw wydziatu,
jednakze nie wiecej niz 4, z zaokragleniem w gére do liczby catkowitej {np. w przypadku
7 sedzidw w wydziale, SLPS umieszcza w puli losujgcej 4 sedzidow). Kolejnos¢ sedziow w puli
losujacej takze jest losowa (jakkolwiek na raporcie petnym z losowania sedziowie sa
uszeregowani rosngco zgodnie z wartosécig posiadanego obcigzenia przed losowaniem, to
dopiero cyfra poprzedzajgca nazwiska poszczegdlnych sedzidw informuje o kolejnosci ich
utozenia w puli losujacej).

Nastepnie generator liczb losowych przydziela danej sprawie dziesieciocyfrowg liczbe losowa,
a wylosowanym referentem zostaje sedzia, majacy w puli losujgcej numer bedacy reszta
z dzielenia liczby losowe] przez liczbe sedziéw w puli losujgcej, powiekszong o 1. Operacja ta
stuzy temu, aby w przypadku reszty z dzielenia réwnej 0 System jako referenta wskazat
sedziego nr 1. Liczha moiliwych reszt 2 dzielenia liczby losowej przez liczbe sedziéw w puli
losujacej jest rowna liczbie sedziébw w puli, dlatego statystyczne prawdopodobienstwo
przydzielenia sprawy kaidemu z sedzidw w puli jest jednakowe (np. w przypadku 4—
osobowej puli losujacej wynosi doktadnie 25%). Jezeli z jakichkolwiek przyczyn w losowaniu
uczestniczy tylko dwéch sedzidw, kazdorazowo sedzia o mniejszej wartosci aktualnego
obciazenia jest w puli losujgcej podwajany. W ten sposéb SLPS ostatecznie losuje sposréd
trzech elementéw i prawdopodobienstwo wylosowania sedziego o mniejszym aktualnych
obcigzeniu jest dwukrotnie wieksze.

Po wylosowaniu sedziego referenta aplikacja na nowo oblicza warto$¢ aktualnego obcigzenia
wylosowanego sedziego, co moze spowodowaé jego ewentualne czasowe wylaczenie z puli
losujacej oraz faktyczny krétkotrwaty efekt ,wstrzymania przydziatu”. Za typowe wartosci
aktualnego obcigzenia uznawane sg wartosci z przedziatu 0-3, ktore powodujg ptynna rotacje
sedziow w puli losujgcej. System losowego przydziatu spraw nie generuje przydziatu liniowego,
na ktérym opierat sie np. system przydziatu alfabetycznego (sedzia z dalszego miejsca na liscie
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wydziatlowej nie modgt otrzymal sprawy przed sedziag znajdujagcym sie na pozycji
~wczesniejszej”’). Tym samym do momentu, kiedy sedzia z uwagi na warto$¢ aktualnego
obcigzenia umieszczany jest w puli losujacej moze nastepowac przydzielenie sedziemu kilku
spraw po kolei, a wyréwnanie wplywu nastepuje automatycznie w diuzszej jednostce czasu,
zaleznie od ilosci spraw wptywajacych do wydziatu w danej kategorii.

Zatozona wielkos¢ przydziatu powinna by¢ proporcjonalna do liczby dni pracy poszczegdlnych
referentéw z uwzglednieniem wskaznikéw przydziatu (§ 60 ust. 1/ Regulaminu). Przydziat
zgodny ze wskaZnikami przydziatu oraz proporcjonalno$¢ przydziatu do nominalnego czasu
pracy sedziego (liczby dni roboczych po odjeciu nieobecnosci) sg osiggane dzieki temu, ze
w puli losujacej system umieszcza tylko sedziéw o najmniejszej wartosci aktualnego obciazenia
(dawniej: funkcji kosztu), ktére odzwierciedla réznice w ilosci przydzielonych poszczegéinym
sedziom spraw przeliczeniowych z uwzglednieniem normalizacji. Kazda jednostkowa sprawa
(rzeczywiscie przydzielona sedziemu) co do zasady jest jedng sprawg przeliczeniowg, jednakze
tylko w przypadku sedzidéw majacych w danej kategorii wspofczynnik przydziatu 1 (tj. 100%
wptywu w kategorii) oraz bez nieobecnosci w ciggu roku. W przypadku sedziéw
0 wspotczynniku przydziatu mniejszym od 1, przy spetnieniu warunkéw wskazanych powyzej,
System zalicza przydzielong sprawe rzeczywistg za odwrotno$é wskaznika przydziatu (np. w
przypadku sedziego ze wskaznikiem przydziatu 0,5 system zalicza jedng przydzielong sprawe
rzeczywista za dwie sprawy przeliczeniowe zgodnie ze wzorem: 1/0,5 = 2). Natomiast
po okresie nieobecnosci koszt przydziatu sprawy rzeczywiste] opisany jest wzorem: 252/ {252-
M) x 1/E, gdzie 252 jest usredniong liczbg dni pracujgcych w  roku,
M - liczbg dni usprawiedliwionej nieobecnosci referenta, natomiast E — wspétczynnikiem
przydziatu. Jakkolwiek SLPS w losowaniu nie uwzglednia sedziow i asesoréw sgdowych
nieobecnych w pracy nieprzerwanie co najmniej 4 dni robocze, poczawszy od dnia
poprzedzajgcego pierwszy dzien nieobecnosci (§ 60 ust. 1/ Regulaminu), to w koszcie
przydziatu sprawy uwzgledniana jest kazda nieobecnosé, takze jednodniowa w sposéb opisany
we wzorze, co ostatecznie przekiada sie na wielko$¢ przydziatu. Tym samym wspéfczynnik
zalezny od nieobecnosci zapewnia przydziat doktadnie proporcjonainy do nominalnej liczby dni
pracy sedziego. System wyznacza do puli losujgce;j sedzidw
0 najmniejszej wielkosci aktualnego obcigzenia, czyli relatywnie najmniejszej liczbie
dotychczas przydzielonych spraw przeliczeniowych. Tytutem przyktadu wskazaé nalezy, ze 10
dni nieobecnosci skutkuje wzrostem kosztu przydziatu sprawy z 1 do 1,04. W konsekwencji na
100 spraw przydzielonych sedziemu ze wskaznikiem przydziatu 1 bez nieobecnosci, sedziemu
z analogicznym wskaznikiem przydziatu, lecz majacemu 10 dni nieobecnosci w ciggu roku SLPS
przydzieli tylko 96 spraw (réznica wynosi 4 sprawy/ 100).

Losowanie spraw odbywa sie odrebnie w poszczegdlnych kategoriach i jest catkowicie
niezalezne od wynikéw losowania w innych kategoriach (por. § 43 ust. 2/ RUSP). Rdwniez
wartos$¢ aktualnego obcigzenia liczona jest w kazdej kategorii odrebnie i pozostaje bez wptywu
na warto$¢ obcigzenia w pozostatych kategoriach. Od produkcyjnego wdrozenia Systemu
w wersji 1.3.1. w dniu 24.08.2018 roku do raportéw pobierana jest wartos¢ funkcji_kosztu,
odpowiadajaca aktualnemu obcigzeniu referenta {w_celu wyeliminowania niescistosci
terminologicznej, zmieniono tytut ostatniej kolumny na raporcie petnym z losowania,
zastepujac jej dotychczasowe brzmienie ,Warto$¢ funkcii kosztu” sformutowaniem
Obcigzenie przed losowaniem”).

W sprawach rozpoznawanych w skfadach wieloosobowych przydzielenie pozostatych
cztonkéw sktadu przez SLPS moze nastgpi€ jednoczesnie z wyznaczeniem referenta lub p6Zniej,
na zarzgdzenie referenta. Na potrzeby przydziatu spraw rozpoznawanych w skfadzie 3 sedziéw
w wydziatach i sekcjach odwotawczych System utworzy tyle statych sktadéw tréjkowych (tzw.
»tréjek”), ilu jest sedziéw w wydziale, czyli kazdy sedzia bedzie uczestniczyt doktadnie w trzech
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réznych ,tréjkach”. Po dolosowaniu referenta do sprawy wedtug zasad szczeg6towo opisanych
powyzej, SLPS wedtug algorytmu przydziela sprawe do jednej
z 3 trojek, w sktad ktérych wchodzi wylosowany referent. Generowanie nowych tréjek odbywa
si¢ na zarzadzenie Przewodniczacego Wydziatu za pomoca funkcjonalnosci ”Generuj nowe
tréjki”, nie rzadziej niz raz na 12 miesiecy. (§ 50 ust. 1/ Regulaminu ).

Skfady tawnicze —jeden sedzia i dwdéch tawnikéw. Zamiast losowego przydziatu dwéch
tawnikow osobno do kazdej sprawy, mozna tych fawnikéw podzielié losowo na grupy
przypisane do referenta, ktéry przydziela je do poszczegdlinych spraw. Jezeli nie jest mozliwe
przypisanie do sedziego grupy co najmniej 6 tawnikéw, Przewodniczgcy wydziatu moze
zarzgdzac wyznaczaniem tawnikéw. Mozliwos$¢ podziatu tawnikdw na grupy nie dotyczy spraw
karnych. (§ 52 ust. 1 i 3 Regulaminu).

W sprawach rozpoznawanych w skiadzie dwoch sedzidéw i trzech fawnikéw lub pieciu sedziow
stosuje sie przepisy dotyczace odpowiednio skfadu jednego sedziego i dwdch tawnikéw lub
skfadu trzech sedzidw. Przewodniczacy zarzgdza dodatkowo wylosowanie do skfadu
odpowiednio jednego sedziego lub tawnika lub dwdch sedzidw. Losowanie nastepuje w trybie
losowania na zadanie, zgodnie z zasadami wynikajacymi z § 53 ust. 1 Regulaminu.

Pozostate rodzaje sktadéw. Aplikacja umozliwia biezgce losowanie na zgdanie dowolnego
skfadu do sprawy lub grupy spraw spos$réd osob wskazanych przez uprawniong osobe (prezesa
sgdu, przewodniczacego wydziatu) przy pomocy funkcjonalnosci ,losowanie skiadu
orzekajgcego do spraw” lub ,losowanie sktadu orzekajacego wg dowolnej nazwy przedmiotu”.

7. Czynnosci Pracownika Sekretariatu

Operator Systemu w roli Pracownika Sekretariatu wykonuje w SLPS nastepujgce czynnosci:

zarzadza sprawami sgdowymi poprzez: wprowadzanie spraw do SLPS (z uwzglednieniem
sygnatury, symbolu i kategorii) celem wytonienia sktadu orzekajgcego w drodze losowania,
ustawienie prawidlowej wielko$¢ skiadu sedziowskiego i tawniczego w poszczegdinych
sprawach, oznaczenie statusu sprawy jako ,,nie do losowania”, edycje wagi sprawy, wigczenie
do losowania takze sedzidw nieobecnych;

edytuje sprawy (w uzasadnionych przypadkach) poprzez zmiane wczesniejszych ustawien,
w tym w trybie edycji sktadu sedziowskiego;

generuje raporty z losowan;

zarzgdza wylaczeniami i nieobecnosciami sedzidw i tawnikéw,

przeprowadza losowania na zgdanie;

usuwa sprawy z SLPS;

importuje sprawy z zatadowanego pliku;

eksportuje sprawy z ostatniego losowania;

eksportuje dane stownikowe;

aktualizuje status sprawy po jej zakoiczeniu.



8. Zarzagdzanie sprawami sgdowymi

I SEKRETARIAT WYDZIALU

Zarzgdzaj Zarzgdzaj Losowanie

sprawami sgdowymi : wylgczeniami i nieobecnosciami na Zadanie

Raporty

analityczre

Klikajgc na kafel ,Zarzgdzaj sprawami sagdowymi”, uzytkownik uzyskuje dostep do panelu ,,Zarzadzaj
sprawami”, ktdry jest podzielony na trzy sekcje:

e sekcja,Dodaj sprawe sadowg”,
e sekcja,Lista spraw”,
o sekcja ,Import/Eksport”

nn

W sekcji ,Dodaj sprawe sadowa”” uzytkownik uzyskuje dostep do funkcjonalnosci, dzieki ktdrym
mozna dodawaé nowe sprawy do losowania, definiowa¢ wiasciwg dla sprawy wielkos¢ skiadu
sedziowskiego i fawniczego, zmienia¢ wielko$¢ wagi sprawy oraz wigczy¢ do losowania sedzidw
nieobecnych (np. celem podziatu referatu sedziego w zakresie spraw przydzielonych poza SLPS).

W sekcji , Import/Eksport” uzytkownik uzyskuje dostep do funkcji, dzieki, ktdrej ma mozliwos¢ importu
i eksportu danych do/z z systemdéw repertoryjno biurowych (np. Currenda - SAWA, Sedzia-2 — ZETO-
Swidnica).

W sekcji ,Lista spraw” uzytkownik uzyskuje dostep do listy spraw aktywnych i usunietych
wprowadzonych do SLPS, mozliwosci edytowania ustawien dla spraw juz wprowadzonych do systemu
oraz generowania raportow z losowan w formatach PDF oraz CSV.



8.1. Dodawanie nowych spraw

L1 ZARZADZA] SPRAWAMI
Dodaj sprawe sadowa
Sygnatura inne
Wydziat Repertorium Numer Rok Symbolt Kategaria Mie do losowania
1 s ™
1 ACz i 18 104 vl 3 v Nie
Zawodowy sklad sedziowski Eawnicy
Wielkos¢ skladu sedziowskiego Liczba lawnikdw podstawowych Liczba fawnikow dodatkowych
1 + - 0 + . € +
Waga sprawy Takze nigobecni

1 Nie

3@ Dodaj sprawe

Sprawy podlegajgce losowemu przydziatowi nalezy wprowadzi¢ do systemu. W tym celu, w sekcji
~Dodaj sprawe sagdowa” uzytkownik wprowadza sygnature sprawy. Wzorzec sygnatury jest zgodny
ze strukturg repertoriébw sgdowych, a katalog repertoriow w SLPS jest odrebnie definiowany
dla kazdego wydziatu z poziomu Administratora Lokalnego. Dla zdefiniowanego wczesniej
identyfikatora wydziatu, uzytkownik okresla wilasciwe repertorium, a na podstawie wyboru
repertorium system automatycznie zaproponuje kolejny numer sprawy (numer sprawy jest
edytowalny). Dla petnej sygnatury nalezy jeszcze wskazaé¢ wihasciwy rok, symbol (tylko w sprawach
cywilnych) oraz kategorie sprawy. Repertorium, symbol oraz wtasciwg kategorie uzytkownik wybiera
jako pozycje stownika. Kategorie sg profilowane odrebnie dla kazdego symbolu w repertorium, stad
zmiana repertorium anuluje wcze$niej wprowadzony symbol i kategorie, a zmiana symbolu resetuje
wczesniejszy wpis kategorii sprawy.

Decyzje, czy skierowac sprawe do losowania w SLPS oraz do ktdrego repertorium/kategorii/symbolu
statystycznego nalezy wpisa¢ sprawe, podejmuje Przewodniczacy Wydziatu w oparciu o obowigzujace
przepisy. System SLPS stuzy tylko do losowania spraw, a nie do zarzadzania wydziatem.

Uwaga! Jezeli w stowniku sygnatury widoczne sa btedy badz nie mozna wybraé wiasciwych
wartosci z powodu braku witasciwych dla wydziatu repertoriéw badz kategorii, nalezy
skontaktowaé sie z uzytkownikiem korzystajacym z uprawnien Administratora Lokalnego
wydziatu.

Po wpisaniu sygnatury sprawy nalezy wprowadzi¢ liczbe sedziéw wymaganych dla sprawy oraz, o ile
charakter sprawy to uzasadnia, réwniez liczbg wymaganych tawnikéw. Wtasciwe wartosci uzytkownik
wprowadza odpowiednio w oknie ,Zawodowy skfad sedziowski” oraz w oknie ,tawnicy”. Niniejsza
instrukcja nie okredla, jak uiytkownik ma dobiera¢ wymagane wielkosci sktadu sedziowskiego,
stanowig o tym wiasciwe przepisy procesowe, bedace podstawg czynnosci wykonywanych przez
Pracownika Sekretariatu. SLPS posiada jedynie ustawiony parametr gdrnej granicy sktadu — obecnie



SLPS umozliwia wylosowanie sktadu 1 lub 3 sedziéw oraz maksymalnie 5 tawnikéw dla konkretnej
sprawy: 3 tawnikéw podstawowych oraz 2 tawnikow dodatkowych.

Uwagal! W przypadku wprowadzenia do losowania sprawy z ustawionym sktadem 3 sedziéw
konieczne jest wczesniejsze wygenerowanie ,tréjek” z pozycji Administratora Lokalnego. Jezeli
»tréjki” nie zostang utworzone, taka sprawa nie zostanie rozlosowana. Sprawa otrzyma status
»Brak wymaganej kadry” i bedzie roziosowana dopiero po wygenerowaniu tréjek.

Jedli sygnatura sprawy oraz liczba wymaganych sedzidw i tawnikow zostata okreslona, nalezy zapisac
dane sprawy, klikajac przycisk ,,Dodaj sprawe”. Sprawa zostanie zapisana w systemie ze statusem
»~do losowania” i w najblizszej sesji zostanie wylosowany dla niej sktad orzekajacy, wedtug zadanych
wczesniej kryteridw.

8.2. Wybdr tréjek aktualnych

Wprowadzenie sprawy ze sktadem 3s, aktywuje mozliwo$¢ wyboru, czy sprawa ma zostac przydzielona
tréjkom ,aktualnym” czy ,poprzednim” (tj. wygenerowanym bezposrednio przed tréjkami
aktualnymi). Uzytkownik dokonuje wyboru klikajac w oknie ,,Aktualne tréjki” na suwak i wybierajac

pozycje TAK/ NIE. Decyzja o wyborze tréjek aktualnych lub poprzednich nalezy do przewodniczgcego
wydziatu.

Uwaga! Aby pole ,Aktualne trojki” byto widoczne, nalezy w polu ,,Zawodowy skitad sedziowski”
zmienié ,Wielkos¢ sktadu sedziowskiego” na wartosc ,,3”, klikajgc na znak +.

£1 ZARZADIZA) SPRAWAMI
Dodaj sprawe sadowa

Sygnatura Inne

wydziat Repertorium Numer Rok Symbol Kategoria Nie do losowania
I Cosk v 689 : 18 102 xv{ 1 v Nie

Zawodowy sktad sedziowski tawnicy

Wielkos¢ sktadu sedziowskiego Liczha fawnikéw podstawowych Liczba tawnikéw dodatkowych
-3 + -0 + -0 +

Waga sprawy Takze nieobecni Aktualne tréjki

1 Nie Tak

B Dodaj sprawe




8.3. Losowanie odroczone w czasie

W szczegblnych przypadkach moze dojs¢ do sytuacji, w ktdrej sprawa jako wymagajgca losowego
wyznaczenia sktadu orzekajacego, zostata wprowadzona w SLPS, ale z przyczyn proceduralnych samo
losowanie skfadu nalezy odroczy¢ w czasie. Aby unikngé automatycznego przydziatu sktadu
w cyklicznej sesji losowania, uzytkownik moze takg sprawe wytaczy¢ z procedury losowania poprzez
zaznaczenie suwakiem opgji ,Nie do losowania” w sekcji ,Inne”.

Sygnatura inne
Wydziat Repertorium Numer Rok Symbol Kategoria Nie do losowania
X GG vl 22 17 350 v 2 i Tak

Dla kazdej wpisanej do SLPS sprawy suwak jest ustawiony w domysinej pozycji ,Nie”. Oznacza to
w praktyce, ze sprawa zostanie rozlosowana w najblizszej sesji losowania sktadow orzekajgcych. Jesli
dla danej sprawy uzytkownik chce odroczy¢ losowanie, powinien klikna¢ na suwaku pozycje , TAK”.
Po zapisaniu zmiany taka sprawa bedzie miata w SLPS status ,Nie do losowania” i nie zostanie objeta
losowaniem do czasu zmiany ustawien. Jesli uzytkownik uzna, ze sprawe mozna juz podda¢ procedurze
losowania, powinien ponownie ustawi¢ suwa¢ w pozycji ,Nie” i zapisa¢ zmiane. Taka zmiana
spowoduje zmiane dotychczasowego statusu sprawy na ,Do losowania” iwylosowanie skiadu
orzekajacego w najblizszej sesji losujace;j.

Funkcja ,Nie do losowania” zasadniczo jest dostepna dla sprawy do momentu wylosowania sktadu
orzekajgcego. Moina jej uzy¢ takze po zarejestrowaniu sprawy, w trybie edycji. Jezeli sprawa ma juz
wylosowany sktad orzekajacy, uzycie tej funkcji nie jest mozliwe.

8.4. Zmiana wagi sprawy wewnatrz kategorii

SLPS operuje katalogiem kategorii spraw w ramach poszczegdinych repertoriow. W ramach kazdej
kategorii algorytm odrebnie dobiera pule losujacg sedzidw na podstawie aktualnych obcigzen,
a nastepnie spos$rdéd nich losuje sedziego referenta sprawy. Domysinie waga kaidej sprawy
w kategorii wynosi 1 (oznacza to, ze wszystkie sprawy w ramach kategorii s3 réwnowazine pod
wzgledem szacunkowego naktadu pracy).

Z dniem 1.10.2018 r. zostat wdrozony mechanizm zmiany wagi sprawy w ramach kategorii.
W uzasadnionych przypadkach Pracownik Sekretariatu ma mozliwo$¢ zmiany domysinej wagi ,1”.

Waga sprawy moze by¢ wprowadzona do pierwszego miejsca po przecinku i jednocze$nie nie moze
by¢ ujemna lub réwna 0.

Uwaga! Zasady korzystania z funkcji ,Waga sprawy” zostaly uregulowane w § 58 ust. 1/-3/
Regulaminu urzedowania sgdéw powszechnych.

fl ZARZADZAJ SPRAWAMI

Dodaj sprawe sgdowa



Waga sprawy

1

SLPS na podstawie okreSlonej tym parametrem wagi sprawy, bedzie przeliczat wartosci obcigzenia
sedziego referenta wedtug dotychczasowych zasad. Wyliczone wartosci obcigzenia sedziego beda
widoczne na raportach peinych jako ,Obcigzenie przed losowaniem” (dawnej ,Wartos¢ funkcji

kosztu”) oraz w oknach informacyjnych kategorii spraw sedziego widocznych dla Administratora
Lokalnego.

8.5. Funkcja ,Takze nieobecni”

SLPS umozliwia wigczenie do losowania konkretnej sprawy takze sedzidw, ktdrzy aktualnie sa
wylaczeni z losowania z uwagi na usprawiedliwiong nieobecnos$¢, tj. na podstawie § 60 ust. 1/
Regulaminu. Uzytkownik z pozycji Pracownika Sekretariatu uruchamia tg funkcjonalnos¢ poprzez
ustawienie suwaka w pozycji , Tak” w oknie ,Takze nieobecni”. Mozliwos¢ korzystania z tej funkcji
dotyczy w szczegélnosci sytuacji podziatu referatu.

Uwaga! Korzystanie z funkcji ,Takze niecbecni” przewiduje wprost tylko § 66 ust. 1 Regulaminu
urzedowania sgdow powszechnych.

fZ] ZARZADZAJ SPRAWAMI

Dodaj sprawe sgdowg

Takze nieobecni

B

8.6. Lista spraw — Sprawy aktywne

Wszystkie sprawy, po ich wprowadzeniu do SLPS i zatwierdzeniu przez uzytkownika kliknieciem
przycisku ,Dodaj sprawe” s automatycznie widoczne w formie listy umieszczonej w zaktadce
»Aktywne” w panelu ,,Zarzadzaj sprawami”.

Sprawa w statusie ,, Do losowania” moze zostaé¢ usunieta przy uzyciu funkcjonalnosci ,,Usuri”, dostepnej

bezposrednio w kolumnie ,Edycja”. Sprawa w statusie ,Wylosowana” moze zosta¢ usuniecia dopiero
po wejsciu w tryb edycji.
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Podglad sprawy Losowamna na zadanie

Sygnatura

Yoydzial Repertorium Mumer

i cz o 768

Zawodowy skiad sedziowski

$¢ sitadu sed

- 3

Waga sprawy Takze niechecni

1.0 Nie

ZatwierdZ zmiany

Sekretariat Wydziatu

FAQ
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Lista spraw

717489999 wew. 8

KRezukat losowanta

Aktuaina tojka

Tak

sips@ms.gov.pl

nne
Symbol Kategona Data
rakohAczenia
118 -~ 1 ~
. - 25-07-2019
Lawnicy

Liczba fmwnikiw podstawowych Liczba fawnikiw dodatkowych

- o + - Q >

}
Vili Wydziat Cywilny vl

Pracownik Sekretariatu

Witaj ADISLPS-LA10 Vill Wydziat Cywilny

senwis losujacy Jest dostepny @
Wersja apiikacji: 1.7.0

Aktynne Lizunigls
{BCenenjPOF  [BGeneny CSy . o
24-01-2019 {A Generuj raport z losowania  [8 Generuj raporty z dnia [ Genenyj raporty peine z dnia
Pokaz i1 wl pozyci Szukaj:
Sygnatura  Data . R ™ 1 i
prawy P Data losewania Kategoria L Edycia Status | :J Raport Star :j
IV ACa 913 24012019 7 (004, ACa) Ds losowania
IV ACaBM3 24012019 7 (004, ACo) Do losowania
IVACa7HS  24.01-218 7 (@04, Aca) Iy Do losowania
IV ACaBM3  24-01-2018 7 (904, ACa) Do lasowania
Brak 23012018 23012019 7 (004, AC8) Brak
numeru ACa wymaganej
519 kadry
Brak 23012019 23012019 7 (004, ACE) Brak
numern ACa wymagansj
218 kadry
Brak 2301209 23.01-2019 7 (004, ACs) Edtrcia Wylosowana Zakofcz
numery ACa
1419
Pozytle od } do 7 27 1gcznie Foprzednia Mastgpna

W celu szybkiego wyszukania wtasciwej pozycji jednostkowej na liscie widocznych spraw {aktywnych
i usunietych), nalezy skorzysta¢ z pola ,Szukaj”, wpisujagc w nim sygnature lub czes$¢ sygnatury.
Ograniczenie listy prezentowanych spraw mozliwe jest natomiast dzieki dostepnej opcji filtrowania



wedtug kategorii, statusu (Wylosowana/ Nie do losowania) oraz stanu sprawy (Zakoriczona/ W toku).
Ponadto mozliwe jest zarzadzanie liczbg pozycji wyswietlanych na jednej stronie oraz nawigowanie
miedzy stronami w przypadku dostepnosci wiekszej ilosci pozycji od aktualnie wybranej liczby
wyswietlanych pozycji. Uzytkownik moze zapisaé odpowiednio skonfigurowang liste spraw przez
klikniecie w przycisk ,Generuj PDF”.

8.7  Kolumna,Stan” i funkcjonalnos¢ ,Zakoncz”

Na liscie spraw wyswietlanych w zaktadce ,,Aktywne” po prawej stronie dostepna jest kolumna ,,Stan”,
umozliwiajaca sortowanie spraw wedfug pozycji ,,W toku” lub ,Zakoriczona”.

W tej kolumnie umieszczona jest takze funkcjonalno$c¢ ,Zakoncz”, umotzliwiajgca zmiane statusu
sprawy na ,Zakoriczona” bezposrednio z poziomu widoku listy spraw w wydziale, tj. bez potrzeby
kazdorazowego wchodzenia w tryb edycji sprawy. Uzycie funkcji ,,Zakoncz” spowoduje zamkniecie
sprawy z datg biezacg (faktyczna data zakoiiczenia sprawy nie jest istotna). Po wykonaniu, zamiast
dostepnej dotychczas funkcjonalnosci ,Zakoncz”, w tej kolumnie bedzie wyswietlana jedynie data
zakonczenia sprawy, tozsama z datg wykonania operacji ,,Zakoncz” (z tego poziomu brak mozliwosci
edycji daty). Uzycie przycisku ,,Zakoricz” nie zmniejsza aktualnego obcigzenia referenta, a tym samym
nie moze powodowa¢ przydzielenia dodatkowej sprawy w sytuacjach wymienionych w § 61 ust. 2/
pkt 1/-3, 5 lub 6 Regulaminu (w wymienionych sytuacjach sprawe nalezy usunaé z SLPS,
co spowoduje zmniejszenie ,aktualnego obcigzenia” sedziego o ,koszt sprawy”, a tym samym
wylosowanie o jedng sprawe wiecej). Aktualizacja statusu wszystkich spraw zakoriczonych
w praktyce jest wymagana w przypadku podziatu referatu sedziego odchodzacego z wydziatu
(wszystkie sprawy majgce status ,w toku” zostang skierowane do ponownego losowania i bedg
skutkowaty nieprawidtowym obliczeniem aktualnego obcigzenia w kategoriach w przypadku
wszystkich sedzidw, ktérzy wylosuja sprawy zakonczone) oraz w przypadku budowy referatu nowego
sedziego (brak wykonania operacji ,Zakoncz” w odniesieniu do wszystkich spraw zakoriczonych
wptywa na wyswietlanie nieprawidtowych, tj. zawyzonych wartosci w oknie ,$r. liczba aktywnych
spraw” w poszczegolnych kategoriach).

[UWAGA! Po wejsciu w edycje sprawy zakoriczonej i zapisaniu zmian, opcja ,,Zakoricz” ponownie
bedzie dostepna.]



Usta spraw

Aktypune fsunigte

24-01-2019 Generuyj raport 2 losowania

[ Generuj raporty z dnia  [B Generuj raporty peine z dnia

Pokaz 11 :v‘, pozyeji Szukaf:
Sygnatura Data ) N ] 1 Y
sprawy wprowadzenia Data losowania Kategoria ™! Edycja Status | Zvj Raport Star vr
IV ACaB/18  24-01-2018 7 (004, ACa) Do losawania
IV ACaBM9  24-01-2118 7 (004, ACa) Do losowania
IV ACa7/19  24-01-2019 7 (004, Ca) Do losowania
IV ACa6/19  24-01-2019 7 (0us, AC) Do losowania
Brak 23-01-2019 23.01-2019 7 (0us, Aca) Brak
numeru ACa wymaganej
5/18 kadry
Brak 23.01-2012 23.01-2019 7 (004, AC) Brak
nurmeru ACa wymaganej
2119 kadry
Brak 23-01-2019 23.01-2019 7 (004, AC2) Wylosowana Zekaricz
numery ACa
1719

Fozycje od 1 do 7 2 7 tacznie Foprzadgnia Nastepns

8.8  Lista spraw - Sprawy usuniete

Do przegladania spraw usunietych w wydziale stuzy zaktadka ,Usuniete” w sekcji ,Lista spraw”.
Przetaczajyc sie z domysinej zaktadki ,,Aktywne” na ,Usuniete” uzytkownik uzyskuje podglad listy
spraw usunietych.

Analogicznie, jak w przypadku spraw aktywnych, réwniez dla spraw usunietych po losowaniu dostepny
jest Raport, zawierajacy informacje o wylosowanym referencie sprawy usunietej oraz Raport petny.
Raport petny zawiera szczegétowe informacje o parametrach losowania oraz sposobie wytonienia
referenta (w tym wskazanie obcigzen poszczegélnych sedzidw przed losowaniem, wielkosci i sktadu
puli losujacej itp.).

E] ZARZADZAJ SPRAWAMI



Aktywne Usuniete

Pokaz 10 :7; pozycji
Sygnatura Data
sprawy wprowadzenia Data Josowania Kategoria
Vil LCo- 08-05-2019 08-05-2019 1 {102, LCo-8R)
SR
2273119
Vi LCo- 08-05-2019 08-05-2019 1(102, LCo-SR)
SR
2272119
Vit Sk.ref.  06-05-2019 08-05-2019 e (—, Skerefy
17/19
Vit LNe- 30-04-2019 30-04-2019 Ref. (Ref., LNc-SR)
SR
3332/19

Poprzednia 2 3 4 5

i Szczegdly

Stat, v

Wylosowana
Wylosowana

Wylosowana

Wylosowana

Szukaj;
Data usunigcia Raport
2019-05-09 § Peiny rapoit |
2018-05-09 Petiy raport
20100507 J ey por.
2019-05-07 Peiny raport

122  Nastepna

Klikajgc na przycisk ,Podglad” znajdujgcy sie w kolumnie ”Szczegéoty” uzytkownik uzyskuje dostep

do informacji o przyczynie usuniecia konkretnej sprawy.

PODGLAD USUNIETEJ SPRAWY

Podglad sprawy Losowania na zadanie Rezultat iosowania
Sygnatura

Wydziat Repertorium Numer Rok

Vil LCo-SR 2273 19

Powod usunigcia

Sprawa w kompetencji Referendarza

8.9 Generowanie listy spraw

Symbol

102

Kategoria

4 v

Klikniecie przycisku , Generuj PDF” umozliwia wygenerowanie raportu w pliku PDF z listg spraw,
wyfiltrowanych przez uiytkownika wedtug okreslonych kryteriéw (daty losowania, kategorii czy
statusu). Dla kazdej sprawy beda widoczne informacje o wylosowanym sktadzie i rolach

poszczegbinych cztonkdw sktadu orzekajacego.

Klikniecie przycisku ,,Generuj CSV” generuje raport w formacie zgodnym z arkuszem Excel z pakietu
Microsoft Office. Raport w tym formacie umozliwia dalsze przetwarzanie i analize danych.



Aktywne Usunigte

[B Generuf PDF [ Generj CSV

o o
14-05-2019 [3 Generuj raport z losowania | [B Genesuj raporty zdnis [ Generyj raporty peine z dnia

Uwaga! W sytuacji, gdy uzytkownik otrzyma informacje o btedzie przy prébie automatycznego
otwarcia pliku CSV w arkuszu Excel, zalecane jest postepowanie wg nastepujgcej procedury:

* przy otwarciu pliku zamiast domys$inego arkusza Excel nalezy wybra¢ otwarcie pliku
w Notatniku,

e otwarty w Notatniku plik nalezy zapisa¢ jako plik tekstowy z kodowaniem UTF-8,

e otworzy¢ tak zapisany plik w arkuszu Excel, w kreatorze importu, wskazujgc jako typ
»rozdzielany”, a jako ograniczniki wskazujac tabulator i przecinek.

8.10 Edycja sprawy

Wprowadzong do SLPS sprawe mozna edytowacd. Zaleznie od aktualnego statusu sprawy aktywne sg
rézne zakresy edycji. Dla sprawy o statusie ,,Przed losowaniem” uzytkownik moze dowolnie zmienia¢
wprowadzone dane, tj. sygnature, kategorie sprawy, przypisanie do repertorium, mozliwa jest tez
zmiana wielkoéci sktadu orzekajacego dla sedziéw i fawnikow. Sprawe o takim statusie mozna réwniez
usungé, uzywajac do tego funkcji dostepnej w kolumnie ,Edycja” bezposrednio na Liscie spraw.

Dla sprawy o statusie ,,Wylosowana” edycja mozliwa jest jedynie w przypadku rozszerzenia sktadu
z 1s na 3 s lub zmiany liczby fawnikéw; ponadto mozliwe jest wytgczenie sedziego lub fawnika.
Whylgczenie sedziego referenta oraz sedzidw pomocniczych odbywa sie przez ,Edycje skiadu
sedziowskiego”. Wytgcznie sedziego referenta bez jednoczesnego wskazania innego sedziego
w oknie ,Osoba zastepujgca” spowoduje ponowne losowanie referenta, a w przypadku zaznaczenia
sktadu 3s rowniez przydziat sprawy do jednej z trzech trdjek zawierajgcych nowego referenta. Z tego
poziomu, w szczegdlnych przypadkach, sprawe o statusie ,Wylosowana” mozna takie usungd.
W drodze edycji dodatkowo mozna uzupetni¢ dane o sprawie poprzez wskazanie daty zakoriczenia
sprawy.

Poczgwszy od wersji 1.7.3 SLPS uzytkownik w roli Pracownika Sekretariatu dodatkowo ma mozliwos¢

edycji sprawy w zakresie wstrzymania losowania sprawy po zmianie sedziego referenta oraz,
w przypadku nowej sprawy, po zastosowaniu Losowania na zadanie.

Mozliwosci edycji sprawy zaleznie od statusu losowania prezentuje ponizsza tabela:

| Status | Edycla  Usunlede Edyda Edyda Wylaczenle  Zmiana = Funkda

? ]  wielkosd  sdadu  zesprawy  wagl  "Takte
| sklady | osobowego | sedziego  sprawy  nieobecnt”
sedzléwi | sedzibw!  lublawnika ; -
 fawnikéw | fawnikiw




*  -tylko rozszerzenie sktadu

** -z poziomu listy spraw

8.10.1 Edycja sprawy w statusie ,,Do losowania”

Edycje sprawy oczekujacej na losowanie uzytkownik uruchamia poprzez klikniecie w przycisk ,Edycja”
w sekcji ,,Zarzadzaj sprawami” w zakfadce ,, Aktywne”.

Pokaz: 14 v‘ pozycji Szukaj:
Sygnatura Data : Ty it EME
sprawy wprowadzenia Data losowania , Kategoria %::; Edycja Status | C’_? Raport Stan E‘:J
VACO 1719 25-01-2019 530p0l. (s4d pol., ACH) Nie do
losowania

yCaRomz  26-01-2019 4 @01, CarRodz) ] 0o tosowania
219

VACa2M9  25-01-2019 7 (004, ACa) Do lnsowania

Po kliknieciu przycisku , Edycja” uzytkownik zostaje przeniesiony do okna ,Edytuj sprawe sadow3a”.

W oknie tym mozliwe jest:

* ponowne zdefiniowanie wymaganej wielko$ci sktadu sedziowskiego (przy sktadzie 3s w oknie
»Aktualna trojka” mozliwe jest przesuniecie suwaka na NIE/TAK) i sktadu fawniczego,

s ponowne wpisanie sygnatury sprawy, zmiana statusu sprawy (w tym oznaczenie jej jako ,Nie
do losowania”), zmiana wagi sprawy oraz zmiany w oknie ,Takze nieobecni” poprzez
przesunigcie suwaka na NIE/TAK.

Widok ekranu i mozliwosci edycji danych sprawy sg analogiczne do mozliwosci dostepnych
przy wpisywaniu sprawy do SLPS. Uzytkownik zatwierdza zmiany wprowadzone w trybie Edycji, klikajgc
na przycisk ,Zatwierdz zmiany”.

W tym wypadku w trybie nie jest mozliwe okreélanie daty zakoficzenia sprawy.




B EDYTUJ SPRAWE SADOWS

Podglad sprawy Losowania na zgdanie Fezuital lozowaria

et ————————

Sygnatura Inne
\ydziat Repertorium Numer Rok Symbal Kategoria Data Nie do
e zakoficzenia tosowania
2 ACo g 1 12 sgd pol. sgdpol.
et . . Tak
Zawadowy skiad sedziowski Lawmicy
Wielkost sidadu sedziowsid Liczba tawnikéw podstawowych Liczba tawnikéw dodatkowych
- 3 + -2 + - 1 +
Waga sprawy Takie niestecni Aktuaina rojka
10 Tak Tak

1B Zatwierd? zmiany

8.10.2 Edycja sprawy w statusie ,, Wylosowana”

Edycje sprawy w statusie , Wylosowana” uzytkownik uruchamia poprzez klikniecie w przycisk ,,Edycja”
w sekcji ,Zarzadzaj sprawami” na ,LisScie spraw” aktywnych, po wyszukaniu sygnatury sprawy,
w ktdrej zachodzi potrzeba edycji ustawionych parametréw. Pomocniczo moina skorzystad
z okna ,Szukaj” w celu sprawniejszego odnalezienia sygnatury sprawy, w ktérej zachodzi potrzeba
edycji wczesniej ustawionych parametrow.

Lista sprave
P
Adyvme Ysunigte

AoenewiPOF  [BGenen; C3V

04-02-2016 Generyj raport 7 lesawania Generyj raporty z nia Generyj raporty petne z dnia
e .
Pokaz 10 ine E pozycji Szukaj:
Sygnatura Data i . 1 .
sprawy wprowadzenia Data losowania Kategoria ::! Edycia Raport Stan

Cps 1118 05-12-2018 05-12-2018 oo (o, OPS) Wylosowana By iaHoR
| ACZ 2/18 05-12-2018 05-12-2018 3 (104,AC2) Wylosowana
ICa-Rodz.  05-12-2018 05-12-2018 4 (901, Ca-Rodz) wylosowana

118
{ACA M8 05-12-2018 05-12-2018 7 (004,ACa) Eycia Ywyiosowana

Tagort’

Rapori

Brak numeru  05-12-2018 06-12-2018 3 (104,AC2 Edyija Wylosowana
ACz 1/18

Pozycje 0d 1 do 5 z 5 fcznie Foprrednis Hastepna



UWAGA! Dla sprawy o statusie ,, Wylosowana” nie jest dostepna mozliwos¢ edycji sygnatury oraz
oznaczenia sprawy jako , Nie do losowania”. Mozliwe jest natomiast zwiekszenie sktadu sedziow
i tawnikdw oraz usuniecie sprawy za pomoca funkgji ,Usun sprawe”. W takiej sytuacji SLPS wymusi
podanie powodu usuniecia sprawy.

Usun sprawe

Powdd usunigcia

] EDYTUJ SPRAWE SADOWA

Podglad sprawy Losowania na zadanie Rezultat losowania

Sygnatura Ine
Wydziat Repertorium Numer Rok Symbol Kategoria Data
P zakoficzenia
Vil Co-SR ‘*} 22 19 112 v 3 v
Zawodowy skiad sedziowski tawnicy
Wielko$¢ skiadu sedziowskiego Liczba fawnikéw podstawowych Liczba fawnikéw dodatkowych
1 + - 0 + - 1] +

Zatwierdz zmiany

8.10.3 Edycja sprawy w statusie ,Rozszerzenie kadry”

Edycja danych sprawy w statusie ,Rozszerzenie kadry” obejmuje:
* zwiekszenie wielkosci sktadu sedziowskiego z 1 na 3,
e zwiekszenie wielkosci sktadu tawniczego zaréowno w zakresie tawnikéw podstawowych, jak
i dodatkowych,
e zmiang ustawienia suwaka dla opcji , Takze nieobecni” z TAK na NIE i odwrotnie.

Zapisanie zmian po edycji jednego zakresu nie blokuje innego, jezeli sprawa nadal pozostaje
w statusie ,Rozszerzenie kadry”.



8.11 Panel sedziowski

Kliknigcie przycisku ,Edycja skfadu sedziowskiego”, umozliwia uzytkownikowi wytaczenie w SLPS
sedziego referenta, a w przypadku sktadéw wieloosobowych (zawodowych), réwniez sedziéw
pomocniczych. Dla skutecznosci wyltaczenia SLPS kazdorazowo wymaga wskazania powodu
wylaczenia. Tylko w przypadku wylaczenia sedziego referenta moiliwy jest wybér innego sedziego
w oknie , Osoba zastepujgca”. W przypadku skorzystania z opcji ,,Osoba zastepujgca” dostepny bedzie
Raport z przydziatu w trybie zastepstwa, wraz z informacjg o dacie i godzinie zmiany sedziego
referenta. Zmiana sedziego referenta spowoduje zmniejszenie aktualnego obcigzenia
dotychczasowego referenta o koszt przydzielonej sprawy oraz zaliczenie przydzielonej sprawy nowemu
referentowi wedtug wilasciwych dla niego paramentéw, zgodnie ze wzorem 252/ (252-M)
x 1/E {vide § 61 ust. 1/ Regulaminu).

{7 EDYTUJ SPRAWE SADOWA

Podgigd sprawy Losowania na zgdanie Rezultat losowania

Sygnatura inne
Wydziat Repertorium Numer Rok Symbol Kategoria Data
- zakoficzenia
Vi Co-SR Pl 22 18 112 ~ 3 ~
Zawodowy skiad sedziowski tawnicy
Wielkosc sktadu sedziowskiego Liczba fawnikow podstawowych Liczba fawnikow dodatkowych
b + - 0 + - 0 +

ZatwierdZz zmiany




Modyfikuj skiad sedziowski
Fane! sadziowski
Kosezt przypisania sprawy sgdewej: 1,24

Sedziowie w sprawie
# tmig | nazwisko sedziego Witacz Podstawa wytatzenia 0Ogaba zastepujsca

1 Ewa Nie LT

tawnicy w sprawie

# Imie i nazwisko tawnika
1 ZOFIA
2 Marta
3 Jufies
4 KARNG
Mocyhikyy skkad sedriowsk
Fr e TTess

Crbbeeryg paanl

BOATE prrypeianib igaawy sadowes 1,19

SEncveE W SR

» irvig | maraviaks sdnege Wybsce FodrLawE Wytpzenis LHALE TAVILIAEECA
+ I roe B

- I e

s I -

8.11.1 Wylaczenie sedziego i zmiana skfadu

Wytgczenie sedziego uzytkownik wprowadza do Systemu poprzez zmiane ustawienia suwaka
znajdujacego sie w kolumnie ,Wytac2” przy nazwisku sedziego z domysinej pozycji ,NIE” na pozycje
~TAK”. W polu ,Podstawa wylaczenia” nalezy jednoczesnie podaé podstawe wytgczenia —
pozostawienie pustego pola spowoduje, ze zrealizowanie wylgczenia nie bedzie mozliwe.
Wprowadzone zmiany uzytkownik zatwierdza klikajac na przycisk ,Akceptuj zmiany”.

UWAGA! Zapisanie zmiany skladu poprzez wylaczenie wylosowanego sedziego referenta bez
wskazania innego sedziego w oknie ,Osoba zastepujaca” w praktyce spowoduje anulowanie
wyniku dotychczasowego losowania oraz ponowne losowanie catego sktadu. W SLPS sprawa
uzyska status ,Zmieniono s. referenta” i w najblizszej sesji SLPS ponownie wylosuje caty sktad
orzekajgcy dla tej sprawy. Informacja o dokonanym wylgczeniu referenta zostanie zapisana
i bedzie dostgpna w panelu ,,Zarzadzaj wyltaczeniami i nieobecnosciami”.




Jedli zmiana bedzie dotyczy¢ sedziego niereferenta, wykonywane czynnosci techniczne sg identycznie,
jak opisane powyzej. lednakie w takiej sytuacji sprawa nie zostanie skierowana do ponownego
losowania, a jedynie zostanie przydzielona innej tréjce, w ktérej znajduje sie wylosowany referent.
Jezeli na skutek wytaczenia obu niereferentéw lub z przyczyn technicznych SLPS nie wyznaczy
petnego sktadu, brakujacych sedziéw wyznacza Przewodniczagcy Wydziatu na podstawie §50 ust. 1/
2d. 2/ Regulaminu urzedowania sgdéw powszechnych.

8.11.2 Rozpoznanie sprawy przez zastepce

W przypadku rozpoznania sprawy przez zastepce lub przydzielenia sobie sprawy przez zastepce
na podstawie § 70 ust. 3/ Regulaminu, uzytkownik powinien wykonac¢ nastepujgce kroki:

e w sekcji ,Zarzadzaj sprawami” na ,Liscie spraw” akiywnych wyszukac sygnatury, w ktérej
zachodzi potrzeba zastgpienia wylosowanego referenta przez zastepce (w celu sprawnego
odnalezienia sprawy zalecane jest korzystanie z okna ,,Szukaj”);

Aktywne Usunigte

[B Generyj PDF [ Generuj CSV
16-05-2019 [B Generuj raport z losowania (B Genervjraporty zdniz  [3 Generyj raporty pelne z dnia

Pokaz 10 v pozycji Szukaj 138519

Sygnatura Data ‘ ]
sprawy wprowadzenia L0t losowania Kategoria | Edyga statslc ~

»»»»» " Raport Stan v
VHILC-SR  24-04-2019 24-04-2019 6 (093, LG-SR) Edycia Wylosowana

1385/19
s po wyszukaniu sygnatury klikngé w przycisk , Edycja”

Edycja

e w sekcji ,Edytuj sprawe sadowg” klikngé przycisk , Edycja sktadu sedziowskiego”,

1 EDYTUJ SPRAWE SADOWA

Podgiad sprawy Losowania na zadanie Rezuitat josowania

Sygnatura inne
Wydziat Repertotium Numer Rok Symbol Kategoria Data
o zakoriezenia
v Ko ot 1814 19 —_ v wyk. -

ZatwierdZ zmiany

e w oknie ,Modyfikuj skiad sedziowski” suwak umieszczony przy nazwisku sedziego
w kolumnie Wylacz przesungc z pozycji ,Nie” na , Tak”;



Wylacz

RE-1.4

¢ w kolumnie Podstawa wylaczenia wpisa¢ faktyczng podstawe wytgczenia obecnego sedziego;

Podstawa wylqczenia

art. 41 § 1 kpk

e w oknie ,Osoba zastepujaca” wybral zastepce z rozwijalnej listy dostepnych sedziow
w wydziale;

Osoba zastepujaca

Wybierz

<

® zapisac zmiany poprzez klikniecie w przycisk ,,Akceptuj zmiany”.

Zapisane zmiany beda widoczne na Raporcie, dostepnym niezwtocznie w kolumnie ,,Raporty” przy
sygnaturze sprawy. Dotychczasowy Raport zwykly zostanie zastgpiony dokumentem w PDF
oznaczonym jako ,Raport ze zmiany sedziego referenta — przydziat w sprawie”. Zmianie nie ulegna
natomiast dane na Raporcie petnym z losowania pierwotnego referenta.

System Losowego Przydzialu Spraw

SR - .
V Wydzial Karny

Raport ze zmiany sedziego referenta - przydziat w sprawie:

VK2718/19

Data losowania: 17.05.2019
Sedziowie:
Sedzia referent

W dniu: 22.05.2019 12:52:12 dokonano zmiany referenta na:



UWAGA! W przypadku sedziego, ktory zostat wytaczony ze sktadu, lecz nie jest referentem sprawy,
przepisy Regulaminu urzedowania saddw powszechnych przewidujg wejécie w jego miejsce
sedziego przewidzianego planem zastepstw; w przypadku wytgczonego tawnika — w pierwszej
kolejnosci tawnika majacego inne posiedzenie w tym samym dniu (vide §72 ust. 1/i 2/ Regulaminu).

Celem niniejszej Instrukcji jest wyfgcznie przedstawienie od strony technicznej sposobu postepowania
uzytkownika z uprawnieniami Pracownika Sekretariatu w przypadku koniecznosci dokonania zmian
sktadu  orzekajagcego. Dla  Pracownika  Sekretariatu  podstawg  wszelkich  dziatan
w tym zakresie sy wyfgcznie postanowienia sadu oraz wtasciwe przepisy Regulaminu urzedowania
sagdéw powszechnych. Dziatanie SLPS i niniejsza Instrukcja nie zabezpieczaja przed niewlasciwym
badZ nieuprawnionym dokonaniem zmian w tym zakresie. SLPS udostepnia jedynie funkcje
zabezpieczajace i narzedzia kontrolne.

8.11.3 Rozszerzenie sktadu orzekajacego z 1 do 3 sedzidow

Przy dodawaniu nowej sprawy uzytkownik ma mozliwo$¢ ustawienia wielkosci sktadu sedziowskiego
1s lub 3 s. Dla spraw wprowadzonych do SLPS, zdefiniowanych wczesniej dla 1 sedziego, istnieje
mozliwos¢ rozszerzenia skfadu do 3 sedziow w dowolnym stadium sprawy (tzn. réwniez dla sprawy
o statusie , Wylosowana”).

Zawodowy skiad sedziowski

Wielkosé skiadu sedziowskiego

- 1 + .

UWAGA! Losowanie skiadu 3s powiedzie sie tylko wéwczas, gdy uzytkownik w roli Administratora
Lokalnego wczes$niej wygeneruje state sktady zawodowe 3s, tzw. ,trojki”. Jesli ,trojki” w wydziale
nie zostang utworzone, taka sprawa otrzyma status ,,Brak wymaganej kadry” i bedzie rozlosowana
dopiero po wygenerowaniu trojek.

8.11.4 Rozszerzenie sktadu tawnikow

Analogicznie, jak skfady sedziowskie, mozna rozszerza¢ réwniez skiady fawnicze o wiekszg ilos¢
tawnikéw przypisanych do sprawy. tawnikéw dla sprawy mozna dodawa¢ z podziatem na:

- tawnikdw podstawowych (zakres od 1 do 3),
- tawnikéw dodatkowych {zakres od 1 do 2).

Zwiekszenie zgdanej liczby tawnikéw w sktadzie (podstawowych i dodatkowych) mozna wprowadzac
w dowolnym stadium sprawy, wéwczas sprawa zostanie skierowana do losowania.

W wersji systemu 1.7.3 zostata zablokowana mozliwos$¢ wskazania tawnikéw dodatkowych bez
wczesniejszego wskazania co najmniej jednego tawnika podstawowego (dotyczy zaréwno skltadow
1s+ 21 jaki2s+31).



Zawodowy sidad sedziowski ) tawnicy

Wielkosd skladu sedziowskiego Liczba tawnikéw podstawowych Liczba fawnikéw dodatkowych
- 3 + -3 + -2 +
Waga sprawy Takze nieobecni Aktualna tréjka
1.0 Nie Tak

9 Zarzadzaj wytgczeniami i nieobecnosciami

CISEKRETARIAT WYDZIALY

Zarzadzaj : Zarzadzaj Losowanie

sprawami sgdowymil : wytaczeniami | niecbecnosciami na Zadanie

Raporty

i analityczne

Funkcja ,,Wytaczenia ze spraw” dostepna w panelu Pracownika Sekretariatu , Zarzadzaj wytaczeniami
i nieobecnos$ciami” znajduje zastosowanie we wszystkich sytuacjach, w ktérych z przyczyn prawem
przewidzianych, sedzia lub tawnik nie moze bra¢ udziatu w sktadzie orzekajgcym w danej sprawie.
Po dodaniu wylgczenia w konkretnej sprawie przed losowaniem, sedzia lub fawnik nie bierze w ogdle
udziatu w losowaniu sktadu dla danej sprawy.

9.1 Woylaczenia sedzidw ze spraw
Aby prawidtowo dokonac w SLPS wytaczenia sedziego nalezy:

e w oknie ,Wylacz” wybrac z rozwijanej listy sedziego podlegajgcego wytaczeniu,

e w oknie ,ze sprawy” wybra¢ badz wklei¢ skopiowang ze schowka sygnature sprawy, z ktorej
w/w sedzia ma zostac wytaczony (nalezy pamietac, ze ten tryb wytgczen zabezpiecza wlasciwy
dobér sedziow i tawnikéw przed losowaniem, stad na rozwijanej liscie bedg widoczne
wytgcznie sprawy o statusie , Do losowania”),

e woknie ,na podstawie” wpisaé podstawe wytgczenia (obligatoryjnie).

Po uzupetnieniu wszystkich okien konieczne jest zatwierdzenie wytaczenia kliknigciem przycisku
»Dodaj wylgczenie”.



[ ZARZADZAS WYLACZENIAMI | MIEGBECHOSCIAMI

Sedzicwie Laricy

Vylgozenia ze spraw Mienhecnaicl

Dodaj wylgczenie

Ze spravy

YWybierz spraveg fV

03 podstawie

W ceesdE poctataee et Tenda

Dodsaj vylgczerie

»Lista spraw”

Ponizej przycisku ,Dodaj wytaczenie” znajduje sie lista spraw, w ktdrych uzytkownik dokonat
wylaczenia. Po wpisaniu w oknie ,Szukaj” sygnatury sprawy uzytkownik otrzymuje informacje, jaki
sedzia zostat wytaczony z orzekania w danej sprawie i jakie okolicznosci byly powodem wytaczenia.

Pokaz 10 v pazyci Szukajl

Imig i nazwisko sedziego Sygnatura sprawy Powéd Usuwanie
P W VIK-SR 1222/17 sprzeciw
p: - Woe e VIK-SR 1274/17 sprzeciw
Proocoaopr VIW 117/18 sprzeciw
P s VIW 76218 sprzeciw
P. LW ViKp 478/18 wyigczenie z losowania

9.2  Wylgczenia tawnikoéw ze spraw

Tryb postepowania w przypadku wylaczenia tawnika co do zasady jest analogiczny, jak w przypadku
wylaczenia sedziego.

Dodanie wylaczenia tawnika przed losowaniem (w sprawie ze statusem ,Do losowania”) zapobiega
przydzieleniu tawnika do danej sprawy. W przypadku sprawy ze statusem , Wylosowana” (do ktérej
lawnik zostat juz uprzednio przydzielony), dodanie wytgczenia skutkuje aktualizacjg dotychczasowego
statusu sprawy na ,Rozszerzenie kadry” oraz wylosowaniem innego fawnika w najblizszej sesji
losujacej

Uwagal
Stosownie do tresci art. 170 § 1 u.s.p. tawnik moze zosta¢ wyznaczony do udziatu w rozprawach do

dwunastu dni w ciggu roku. Liczba tych dni moze by¢ zwiekszona przez prezesa sadu tylko z waznych
przyczyn, a zwiaszcza w przypadku koniecznosci zakonczenia rozprawy z udziatem tego tawnika.



W razie potrzeby mozna dokonaé zmiany w skiadzie grupy tawnikéw (np. dtugotrwata choroba, prosba
fawnika o czasowe wstrzymanie przydziatu, zblizenie sie do limitu 12 posiedzen w roku) — w zakfadce
»Podglad” przy nazwisku sedziego, do ktdrego jest przyporzgdkowana grupa fawnikow.

] ZARZADZAJ WYLACZENIAMI | NIEOBECNOSCIAMI

Sedziowie Lawnicy
Wylaczenia
Dodaj wylgczenie
Wytacz Z6 sprawy
;v Wybetz sprawg v
na podstawie

Wirowad? podstase wylaczenis

Dodaj wylaczenie

yLista spraw”

Ponizej przycisku ,Dodaj wytgczenie” znajduje sie lista spraw, w ktorych uzytkownik dokonat
wylaczenia. Po wpisaniu w oknie ,Szukaj” sygnatury sprawy uzytkownik otrzymuje informacje, jaki
fawnik zostat wytgczony z orzekania w danej sprawie i co byto powodem wytaczenia.

| Pokaz 10 v pozydi Saukaj:
Imig i nazwisko fawnika Sygnatura sprawy Powod Usuwanie
Brak danych
;  Pozycji 0 z 0 dostgpnych Poprzednia  Naslepna

9.3 Nieobecnosci

W zaktadce ,Nieobecnosci” dostepnej w panelu Pracownika Sekretariatu ,2arzadzaj wytaczeniami
i nieobecnosciami” dostepny jest podglad wszystkich nieobecnosci orzecznikéw (sedziéw
i referendarzy) wraz ze wskazaniem okreséw nieobecnosci. Okno ,Szukaj” umozliwia wyszukanie
wszystkich okreséw nieobecnosci konkretnego orzecznika.



[ ZARZADZAJ WYLACZENIAM! | NIEOBECNOSCIAMI

Sedziowie Lawnicy

Whtaczenia ze spraw Nieobecnosci

[ Pokaz 10 vipozydi 2018 v kmw 1

imig i nazwisko sedziego od Do

JUSTYNAK " i 02-05-2019 02-05-2019
JUSTYNAK 01-04-2019 01-04-2010
JUSTYNA ¥ 26-03-2019 26-03-2019

W przypadku nagtej nieobecnosci orzecznika, ktdra bedzie trwata nieprzerwanie co najmniej 4 dni
robocze, lecz tymczasowo nie zostata jeszcze wprowadzona w ZSRK, nalezy do czasu odnotowania
nieobecnosci w ZSRK wytgczy¢ orzecznika z losowania recznie za pomoca funkcjonalnosci ,Wytgcz
z losowania” dostepnej dla roli Administratora Wydziatu (Zarzadzaj Wydziatem -> Sedziowie/ Wszyscy
-> Wylgcz z losowania/ ustawic suwak na ,Tak”).

UWAGA! Dane o urlopach i zwolnieniach lekarskich sg automatycznie synchronizowane z systemu
ZSRK do SLPS. Od momentu produkcyjnego wdrozenia wersji 1.6.1 SLPS w dniu 29.03.2019 roku
zablokowana zostata mozliwosé recznego dodawania nieobecnosci w SLPS przez uzytkownika.

10 Import/ eksport danych do/z systemow repertoryjno-biurowych

W wersji 1.7. SLPS w panelu Pracownika Sekretariatu dodano funkcjonalnosci umozliwiajgce plikowa
wymiane danych w trybie import/ eksport do/ z systemow repertoryjno — biurowych, w tym réwniez
eksport danych stownikowych. Wymiana danych odbywa sie w formie eksportu plikéw wyjsciowych
z systemu zrédiowego lub importu plikdéw wejsciowych do systemu docelowego. Jeden plik zawiera
dane z jednego lub dla jednego wydziatu.

Import/Eksport

_Przegiadal... | Nie wybrans pliku

importuj sprawy z zatadowanego phku Eksportuj sprawy z ostatniego fosowania Eksportuj dane siownikowe

Zatozenia do wymiany danych postugujg sie nastepujaca terminologia:

s plik wejsciowy — plik, ktéry dostarcza danych wejéciowych dla systemu informatycznego (dane
z pliku sg importowane do systemu informatycznego);

e plik wyjsciowy — plik, ktdry zawiera dane wyjsciowe z systemu informatycznego (dane
z systemu informatycznego s eksportowane do pliku wyjsciowego);

o system zrédtowy - system informatyczny, z ktérego dane sg eksportowane, np. SLPS;

¢ system docelowy — system informatyczny, do kiérego dane s3 importowane np. system
repertoryjno-biurowy.



Punktem odniesienia dla importu/eksportu danych jest system SLPS, stad praktyczne rozumienie w/w
pojec jest nastepujace:

= systemy repertoryjno-biurowe sg systemami Zrédtowymi dla danych spraw sadowych,
wyeksportowane dane spraw sgdowych tworza pliki wyjsciowe z tych systemow,

»  system SLPS jest systemem docelowym dla danych spraw sgdowych, importowane dane
spraw sgdowych pochodzg z plikéw wejsciowych dla SLPS,

= gystem SLPS jest jednoczes$nie systemem Zrédiowym dla danych o wynikach losowania oraz
-dla danych stownikowych, wyeksportowane dane o wynikach losowania i dane stownikowe
tworzg pliki wyjsciowe z systemu SLPS,

= systemy repertoryjno-biurowe sg systemami docelowymi dla danych o wynikach losowania
i dla danych stownikowych, importowane dane o wynikach losowania oraz dane stownikowe
pochodzg z plikéw wejsciowych dla tych systemdw.

10.1 Import spraw z pliku

Funkcja ,Importuj sprawy z zatadowanego pliku” ma zapewni¢ zaczytanie zarejestrowanych spraw
poza systemem SLPS (np. w systemie repertoryjno-biurowym). Funkcja ta pozwala na import danych
w okreslonym formacie, dostosowanym do systemu SLPS.

Uzycie funkcji importu danych w systemie SLPS eliminuje konieczno$¢ manualnej rejestracji spraw,
ktore zostaly juz zarejestrowane w innym systemie.

Zatozenia:

e w sekgji Import/ Eksport dostepny jest przycisk pozwalajacy na import danych z pliku,
e uzycie przycisku skutkuje zarejestrowaniem spraw z wszystkimi elementami wymaganymi
przez system SLPS,

e potwierdzeniem rejestracji zaimportowanych spraw jest zapisanie sygnatur spraw na liscie
spraw ze statusem ,,Do losowania".

Import/Eksport

Nig wybrana pliku.

Eksportuj spravs Z ostatniego fosowania

rawy Z Zatadowanego pliku ; e

Eksportuj dane stownikowe

Albywme Usunigte
[ Generuj PDF [ Generyj CEBV E S - . .
1 29-04-2019 [B Genery) raport z losowania (B Generu raporty z dria Generyf raporty peine 7 dnia
Pokaz 10 v: pozycji Srukaj:
Sygnatura  Data N R ! . I
sprawy wprowadzenia Data losowania Kategeria :j Edycja Status I¢ :J; Raport Stan ;\:j
1ACa 4919  26-04-2019 7 (004, AC3) Nie do
losowania

W wyniku importu danych spraw sagdowych z pliku wejsciowego w systemie SLPS zostang utworzone
sprawy sadowe, ktdre bedg podlegaly losowaniu podczas najblizszej sesiji.

Kryteria importu danych:



e sprawy bedg tworzone pojedynczo, zgodnie z kolejnoscia wierszy w pliku wejsciowym,
e kazdej zaimportowanej sprawie zostanie nadany kolejny identyfikator,

e pomimo tego, ze obecnie w aplikacji rozrézniamy fawnikéw podstawowych i dodatkowych,
przy imporcie sprawy liczba tawnikdw do sprawy zostanie obliczona jako suma liczby tawnikéw
podstawowych i liczby tawnikéw dodatkowych okreslonych w danych wejsciowych w pliku,

e zaimportowana spraw otrzyma status ,Do losowania”, chyba, ze w danych wejsciowych dla
sprawy jako warto$¢ parametru ,Nie do losowania” zostanie podane ,1” — wtedy sprawa
otrzyma status ,Nie do losowania”,

e ponowny import tej samej sprawy nie bedzie mozliwy — préba importu sprawy sagdowej
o0 sygnaturze istniejgcej juz w systemie SLPS (w ramach danego wydziatu) zakoriczy sie btedem;

e zmiana parametréw juz zaimportowanej sprawy bedzie mozliwa poprzez edycje sprawy
bezposrednio w systemie SLPS.

10.2 Eksport spraw z ostatniego losowania

Funkcja ,Eksportuj sprawy z ostatniego losowania” ma zapewni¢ eksport zarejestrowanych spraw
z systemu SLPS, w okreslonej strukturze. Po wyeksportowaniu danych z systemu SLPS powstanie zbi6r
zawierajacy dane spraw w okreslonym formacie, ktéry bedzie umozliwia¢ import wyeksportowanych
danych do systeméw repertoryjno-biurowych.

Uwaga! Funkcjonalno$é systemu SLPS nie zapewnia automatycznego importu/ eksportu danych
do/z innych systemow (np. systemow repertoryjno-biurowych) — obecna wersja nie posiada ustugi
sieciowej (web service), obstugujacej komunikacje z systemami repertoryjno-biurowymi.

Uzycie funkcji eksportu danych w systemie SLPS eliminuje konieczno$¢ manualnej rejestracji danych
o wynikach losowania w innych systemach.

Import/Eksport

lsrzquga}A Nie wybrang pliky.

Importyf sprawy z zatadowanego pliku - Eksporty} dane stownikowe

Adityane Lsuniete

< Eksportyj sprawy Z ostatniegs losowania =

Generu} PDF A Generyj CSV

259.04-2019 [ Generuj raport z losowania [ Generuj raporty zdnia  [8 Generuj raporty petne Z dnia
Pokaz 10 v | pozycji Szukaj:
Sygnatura  Data ) o s ; ] Stan o
sprawy wprowadzenia Data losowania Kategoria ',J Edycja tatqs < ! Rapert ™
IAC349/19  26-04-2019 7 (504, ACa) Nie do

losowania

Kryteria eksportu danych z systemu SLPS:



pliki wyjSciowe z wynikami losowania dia poszczegdlnych wydziatdw beda generowane raz
dziennie, po zakorczeniu sesji losujgcej,

w pliku dla wydziatu znajdg sie wyniki losowania dla wszystkich losowanych w danej sesji
(w danym wydziale) spraw,

nalezy mie¢ na uwadze, ze ta sama sprawa moze wystepowac réznych plikach z wynikami
losowania, np. w sytuacji gdy sprawa byta losowana ponownie z powodu braku wymaganej
kadry w poprzednich losowaniach lub w wyniku dokonanych zmian skfadu sedziowskiego
(rozszerzenie, wytgczenia) w ramach edycji danych sprawy w systemie SLPS. Wynik kolejnego
losowania nadpisuje wynik poprzedniego losowania,

przyjeto zatozenie, ze przekazywane beda wszystkie dane o wynikach losowania (data
losowania, id losowania, wynik, wylosowany sktad) za wyjatkiem kosztu sprawy. Jesli cze$¢
ztych danych nie jest wymagana przez systemy docelowe, mozna z ich przekazywania
zrezyghowac,

przekazywane dane wylosowanych sktadéw orzekajacych obejmujg konfiguracje sktadéw
orzekajgcych obstugiwane aktualnie w aplikacji SLPS (sktady sedziéw zawodowych 1s lub 3s,
do 3 tawnikow podstawowych i do 2 tawnikdéw dodatkowych).

10.3 Eksport danych stownikowych

Dane stownikowe przekazywane dla wydziatu sg zamknietym zbiorem powigzan.
W systemie SLPS uzywane sg nastepujace stowniki:

repertoriow,
kategorii,
symboli.

Oprdcz powyiszych uzywane sg 2 tablice dla przechowywania informacji o:

repertoriach prowadzonych w poszczegblnych wydziatach,
kategoriach uzywanych w poszczegdlnych wydziatach.

Ponadto utrzymywana jest tablica powigzan miedzy repertorium, kategorig i symbolem. Identyfikator
pozycji z tej tablicy jest wykorzystywany w aplikacji SLPS do okreslenia kategorii i symbolu
rejestrowanej sprawy sadowej w ramach danego repertorium.

Identyfikator powigzania okreslony w danych wejsciowych dla rejestrowanej sprawy sadowej zawiera
sie w tym zbiorze.



Import/Eksport

Eksportyj dane sicwnikawe

Eksportuj sprawy 7 ostatniego losewahia « '

Aktysme Lisumiete

BEGenewj POF [ Genernj CSY S R -

28.04-2019 [B Generyj raport ztosowania  [§ Generyjraporty zdniz  [B Generuj raporty peine z dnia
Pokaz 10 q pozycji Szukaj:
Sygnatura  Data 1 "‘t .
sprawy wprowadzenia Data losowania Kategoria :4! Edycja Status Is L Raport Stan ~:
IACa49/13  26-04-2019 7 (004,AC3) e do
losowania

11 Generatory raportow

Dla uzytkownika w roli Pracownika Sekretariatu w sekcji ,Lista spraw” dostepne sg generatory
raportdw zawierajacych:

¢ zestawienie listy spraw losowanych danego dnia (,Generuj raport z losowania”),
e wszystkie raporty z losowania spraw w konkretnym dniy,
e wszystkie raporty petne z losowania spraw w konkretnym dniu.

Aktywne Usuruste

(A Generuj PDF (@ Generuj CSV e
30-07-2019 8 Generuj raport zlosowania [ Generyj raporty zdnia  [B) Generyj raparty peine z dnia

Generowanie raportdw nalezy poprzedzi¢ ustawieniem prawidiowej daty w sgsiadujgcym polu.
Klikniecie w polu z data otwiera kalendarz, umozliwiajgcy zaznaczenie konkretnego dnia.



Sygnatura

inne

Wydziat Repertorium Numer Rok Symbo} Kategoria Nie do fosowania
Hi ACo v 10 18 w toku v wtoku v Nie
Zawodowy sklad sedziowski tawnicy
Wietkoé¢ sktadu sedziowskiego Liczba favenikow
L -0 +
zacznij od wybrania  druku;j liste drukuj raporty drukuj raporty
) Dodaj sprawe daty losowania spraw do akt petne z losowania

Lista spraw

Aktywne

Usunigte

21Generuj POF [ Generuj CSV

{
H

: |
21-08-2018 B Generyj raportzlosowania D Generujraporty zdnla | [ Geperuj raporty pelne z dnia
] |

12 Raporty z losowania spraw

Pokaz 19 v poxydi Szukaj:

Dla spraw o statusie ,Wylosowana” dostepne sy raporty w formacie PDF, zawierajace informacje

o wyniku losowania danej sprawy oraz inne informacje szczegétowe.

Raporty generowane sg

bezposrednio przez uzytkownika na podstawie danych zapisanych centralnej bazie danych. Wywotanie
ustugi generowania raportu nastepuje poprzez klikniecie na przycisk ,Raport” lub ,Petny raport”.

Aktywns Usuniele

[B Generu] PDF [} Generuj CSV

16-05-2019 {B Generuj raport z losowania 3 Generuj raporty zdnia (A Generyj raporty peine z dnia
Pokaz 10 ~ , pozydji Szukaj:

Sygnatura Data . i i T :
sprawy wprowadzenia Data losowania Kategoria va Edycja Status lo v Raport Stan _v'
VIILNG-SR  24-04-2019 24-04-2019 6 (093, LNG-SR) Wylosowana ’
3141/19
VIILC-SR  24-04-2019 24-04-2019 5 (048, LC-SR) Wylosowana Reaport
1388/19
VHILC-SR  24-04-2019 24-04-2019 3 (047, LC-SR) Edyja Wylosowana spert] Peiny raport
1387/19

Raport generowany przyciskiem ,Raport” zawiera informacje o:

sgdzie i wydziale, w ktdrym sprawa zostata wylosowana;
sygnaturze sprawy;
dacie losowania;

orzekajgcego: sedziach niereferentach, fawnikach.

wylosowanym sktadzie, tj. sedzim referencie oraz ewentualnie pozostatych cztonkach sktadu



System Losowego Przydzialu Spraw

SRW
VIII Wydziat Cywilny

Raport z losowania - przydzial w sprawie:

VIII LNc 3141/19

Data losowania: 24.04.2019
Sedziowie:
Sedziareferent: M~ = L

Raport generowany przyciskiem ,Petny raport” zawiera dodatkowo informacje o:

Id losowania;

kategorii sprawy;

koszcie sprawy;

wyniku losowania;

wylosowanym referencie (wytgcznie) — nawet w przypadku sktadéw wieloosobowych;
przebiegu losowania referenta, z uwzglednieniem listy wszystkich sedziéw biorgcych udziat
w losowaniu, obciazeniu kazdego sedziego przed losowaniem, sktadu puli losujgcej (sedziowie
zaznaczenie pogrubiong ramka, sposrdéd ktérych nastepuje losowanie referenta), numeru
kazdego sedziego w puli losujacej oraz wygenerowanej dla sprawy liczby losowej.



System Losowego Przydziatu Spraw

Raport z losowego przydzialu sprawy VIII LNc 3141/19

Losowanie z dnia 24.04.2019
Id losowania: 6530521
Kategoria: 6 Symbol: 093
Koszt sprawy: 1,27
Wiynik losowania: Wylosowana
Se¢dzia referent: M . "D

Liczba sedzidéw biorgcych udzial w losowaniu: 4
Do sprawy przyporzadkowano nastepujacych kandydatéw:

Pozycja Imig¢ i nazwisko Obcigzenie przed
losowaniem
1 VAN € 0,00
4 Av. U E 1,24
3 M. LB 1,46
2 Ké 2,27
B¢
5 WroeT 2,82
P
7 ATE 3,42




13 Losowania na zadanie

.l SEKRETARIAT WYDZIALU

Zarzadzaj ‘ Zarzadzaj Losowanie

sprawamj sgdowymi wylaczeniami | nieobecnodciami na Zadanie

Raporty

analityozne

W zaleznosci od potrzeb, losowanie na zadanie mozna przeprowadzaé w trzech wariantach:

e losowanie skfadu orzekajgcego do spraw — losowanie sedziéw do konkretnej sprawy,

e Losowanie sktadu orzekajacego wg dowolnej nazwy przedmiotu — np. losowanie sedzidow dla
grupy spraw lub przewidzianych na jedng sesje,

* losowanie dla dowolnej nazwy podmiotu oraz zdefiniowanych podmiotow — na potrzeby
dowolnego wyboru losowego.

»Typ losowania” definiowany jest poprzez wybér wlasciwego wariantu z rozwijalnej listy.

= w tym miejscu dodaé screen z rozwinietymi wariantami (3)

14 Losowanie sktadu orzekajgcego do spraw

£ LOSOWANIE
Dane wejéciowe
Typ losowania tosowanie skladu orzekajacego do spraw
Sygnatura sprawy * Liczba wylosowanych sedziow 0
jub elementéw

Wykonaj lpsowanie

& Sedziowie dostepni w sadzie & Sedziowie dodani do losowania
Sad SR dia Warszawy-Frag ~
Wwydziat ey

Pokaz i - "
& Doy sedzidw 2 wydziotis okat 10 ﬂ pozycj Szukaj

Hia N
Pokaz 10 iv|pozydl Szukaj imig Nazwisko Wydziat

imieg Nazwisko Wydziat Brak danych

Brak danych Pozycji 0 z 0 dostepnych Popszednia  MNastepna

Pozycj 0 z 6 dostepnych Poprzednia Nastepna



Parametryzacja losowania obejmuje nastepujgce czynnosci uzytkownika:

e W polu ,Sygnatura sprawy” nalezy wybrac z listy lub wklei¢ ze schowka sygnature sprawy, dla
ktérej bedzie przeprowadzane losowanie na zgdanie.

e W polu ,Liczba wylosowanych sedziow lub elementéw” nalezy wpisac liczbe sedzidw, ktorzy
majq zosta¢ wylosowani.

e W sekcji ,,Sedziowie dostepni w sadzie” nalezy wybrac ,,Sad” i ,,Wydziat” (z rozwijalnej listy).
Z poziomu kazdego wydziatu istnieje mozliwo$¢ wyboru dowoinego Sadu i wydziatu w Polsce.
Po wyborze witasciwego Sadu i Wydziatu system automatycznie wyswietli liste sedziow
orzekajgcych w wybranym przez uzytkownika Wydziale.

e Utworzenie puli losujacej w sekcji ,Sedziowie dodani do losowania” - uzytkownik moze

dodawa¢ sedziéw pojedynczo, kazdorazowo klikajac na znak umieszony przy nazwisku
sedziego lub dodac sedzidéw zbiorczo, korzystajac z opcji ,Dodaj sedziobw z wydziatu”.
Po kliknieciu odpowiedniego przycisku wybrany sedzia lub wszyscy sedziowie w wydziale
zostang automatycznie przeniesieni z okna ,Sedziowie dostepni w sadzie” do okna ,,Sedziowie
dodani do losowania”.

e W razie potrzeby sedzidw z puli losujgcej uzytkownik moze usungc pojedynczo poprzez
klikniecie na znak ,x” lub moze zbiorczo klikajgc na przycisk ,Usun wszystkich ze strony”.

Okno ,Szukaj”, umieszczone w obu sekcjach, umozliwia wyszukanie konkretnego sedziego.

Po dokonaniu parametryzacji, nalezy uruchomié¢ Losowanie na zgdanie klikajgc w przycisk ,, Wykonaj
losowanie”. Wynik widoczny na ekranie mozna zapisaé¢ do raportu PDF oraz wydrukowa¢. Wynik

losowania bedzie widoczny rowniez w sekcji ,Edytuj sprawe sgdowg”, w zakfadce ”Losowania
na zadanie”.

W przypadku losowania na zgdanie ustalenie sktadu puli losujacej opiera sie na odmiennych zasadach,
ktdre nie obejmujg w ogdle poréwnywania obcigzen poszczegdinych sedziow przed losowaniem. Sktad
puli losujgcej definiowany jest bezposrednio przez uzytkownika, maksymalna wielko$¢ puli nie podlega
Zzadnym ograniczeniom. Prawdopodobienistwo wylosowania sprawy przez wszystkich sedzidéw
umieszczonych w puli losujacej jest rowne. W przypadku koniecznosci wylosowania danego dnia
referentéw do rozpoznania wiekszej ilosci spraw tozsamych rodzajowo spos$réd ograniczonej ilosci
dostepnych sedzidw, zalecane jest doprecyzowanie przez Przewodniczacego Wydziatu zasad
umieszczania sedzidw w puli losujacej w celu wyeliminowania sytuacji przydziatu wiekszos$ci spraw
tylko jednemu sedziemu. W sprawach wyborczych zastosowanie znajdzie natomiast § 73 ust. 5 zd. 2
Regulaminu (Referent jest wyznaczany w drodze losowania sposréd petnigcych dyzur z wytaczeniem
referentéw, ktérzy juz wylosowali w tym dniu co najmniej dwie sprawy).

Uwaga! Losowanie skiadu orzekajgcego do spraw w trybie Losowania na zgdanie powinno by¢
stosowane w celu wylosowania sktadu do rozpoznania wniosku o wylgczenie sedziego, nadto
zgodnie z § 47 Regulaminu, jezeli zachodzi potrzeba wyznaczenia do udziatu w losowaniu sedziego
orzekajacego w innym wydziale.




F] LOSOWANIE

Przeprowadzone losowania na Zadanie

Sygnatura sprawy VIK-8R 2/18

imie

Ar e e

Moo

T

Wyniki losowania
Nazwisko
G
G
M

S

Raport z losowania na zgdanie dla sprawy

VI Wydzial Karny

Liczba wylosowanych sedziéw lub elementow

Wydzial

Vi Wydzial Karmy
Vi Wydziat Kamy
VI Wydzial Kamy
VI Wydziat Karny

VI Wydziat Kamy

Status

Wylosowany

Raport z losowania na Zgdanie dla sprawy VIK 2/18

Wynik losowania:

SedziaT- - G

Data losowania 21.05.2019

Lista sedziow biorgcych udzial w losowaniu:

Lp. |Imie¢ i nazwisko
LA o0 G
3. [RuenGend
4. Dr =i
ST 1Y CHEE .Y I

J EDYTUJ SPRAWE SADOWA

Podglad sprawy Losowania ne zadanie Rezultat loscwania



Przeprowadzone losowania na Zgdanie

L ie przeprowadzone dnia 21-05-2019 42:27
Imie Nazwisko Wydziat Status
A G : Vi Wydzial Karny
Ret ey Vi Wydziat Karny
Mo - . M VI Wydziat Karny
D& - du - VI Wydziat Karny
T - G- VI Wydziat Karny

14.1. Losowanie sktadu orzekajgcego wedtug dowolnej nazwy przedmiotu

Parametryzacja tego typu losowania na zgdanie jest realizowana jest tak samo, jak w trybie opisanym
powyzej, jednakze tutaj nie wystepuje powiazanie losowania z konkretng sygnaturg sprawy.
Uzytkownik moze dowolnie oznaczyé przedmiot losowania w polu ,,Nazwa przedmiotu losowania”, np.
wpisujgc wszystkie sygnatury z grupy spraw, ktére majg zosta¢ wylosowane dia tego samego sedziego.

Po ustawieniu wszystkich powyzszych parametréw uzytkownik uruchamia Losowanie na zadanie
klikajgc w przycisk ,,Wykonaj losowanie”. Wynik takiego losowania, widoczny na ekranie w postaci
komunikatu ,Wylosowany”, jest dostepny réwniez w formie raportu do wydruku. Wydruk raportu
uruchamiany jest poprzez klikniecie na przycisk ,Raport”.

] LOSOWANIE

Przeprowadzone losowania na 2gdanie

Nazwa podmiotu losowaria VIK 18/18, VI K 22/19, VI K 30/19, VIK 36 Liczba wyt edzidw tub el Y 2

Wyniki losowania

imie Nazwisko Wydzial Status
Ao Gt VI Wydziat Karny
R- G VI Wydziat Karny
o Heo VI Wydziat Karny
Mo Moo Vi Wydziat Karny

Raport

UWAGA! W przypadku tego typu losowania dane nie s3 zapisywane w systemie, raport bedzie
dostepny wytacznie bezposrednio po losowaniu przy uzyciu funkcji ,Raport”!

14.2. Losowanie dla dowolnej nazwy podmiotu oraz zdefiniowanych podmiotow

W tym trybie losowania na zadanie uzytkownik moze dowolnie edytowa¢ nazwe i liczbe obiektéw
losowania, a samo losowanie przeprowadzi¢ dla dowolnego zagadnienia. Kolejne obiekty do puli
losujgcej uzytkownik dodaje wpisujac ich nazwe w polu ,,Nazwa przedmiotu losowania” i klikajac na
przycisk ,Dodaj”.

Po ustawieniu wszystkich powyzszych parametréw uzytkownik uruchamia Losowanie na zgdanie
klikajagc w przycisk ,Wykonaj losowanie”. Wynik takiego losowania, widoczny na ekranie w postaci
komunikatu , Wylosowany”, jest dostepny réwniez w formie raportu do wydruku. Wydruk raportu
uruchamiany jest poprzez kliknigcie na przycisk ,Raport”.



] LOSOWANIE

Przeprowadzone losowania na zadanie
Nazwa podmiotu losowania whiosek Liczba wylosowanych sgdziow lub elementow 1

Wyniki losowania

Przedmiot losowania Status

wniosek Whylosowany

wniosek 2

UWAGA! W przypadku tego typu losowania dane roéwniez nie sg zapisywane w systemie, raport
bedzie dostepny wylacznie bezposrednio po losowaniu przy uzyciu funkcji ,Raport”!

15. Wsparcie uzytkownika

Zgtoszenia bteddw i pytania dotyczace dziatania SLPS nalezy kierowa¢ do | linii wsparcia systemu.
Informacje pomocne w kontakcie z helpdesk widoczne sg na gérnej belce interfejsu uzytkownika.
W tym miejscu dostepna jest réwniez regularnie aktualizowana sekcja FAQ, zawierajgca uzyteczne
narzedzia i informacje praktyczne (np. interaktywny arkusz przeliczeniowy Excel wraz z Instrukcjg
rozpoczecia przydziatu od nowa) oraz istotne informacje o zasadach dziatania SLPS, w tym m.in. opis
algorytmu przydziatu spraw. Przed zgtoszeniem btedu nalezy zweryfikowad, czy problem i jego
rozwigzanie nie zostaty juz tam opisane.

Admiristrator Vydriah LFAQ 71746960 w. & elps@ms.govpl l Viydziat Cywiing v Administratar Lokalny v

Vyita] ADVSLPS testt | Wydziat Cywilny



Zatacznik nr 2 do Umowy nr 45/2023

Szczegdbtowe zasady realizacji i odbioru ustugi udzielania wsparcia Administratorom Systemu,

Li Il linii wsparcia w zakresie pracownikow wskazanych przez Zamawiajacego

1. Zakres realizowanych ustug

1) Udzielanie wsparcia Administratorom Systemu i innym osobom odpowiedzialnym za

dziatanie Systemu w Departamencie Informatyzacji i Rejestrow Sgdowych Ministerstwa
Sprawiedliwosci, wskazanym przez Administratorow Systemu, w trybie 9 godzin (7.30-16:30),
5 Dni roboczych w tygodniu, poza dniami ustawowo wolnymi od pracy oraz wyjatkowo, lecz

nie wigcej niz tgcznie 3 dni w miesigcu, w innych terminach i godzinach zgtoszonych do

Wykonawcy na potrzeby wsparcia, z co najmniej dwudniowym wyprzedzeniem, obejmujgce
w szczegdlnosci:

a)

b)

9
h)

pomoc dotyczgcy Oprogramowania gotowego/narzedziowego/systemowego,
dedykowanego i wykorzystywanych funkcji Oprogramowania;

dystrybucje, wykonanie i kompleksowa pomoc przy instalacji, konfiguracji, aktualizacji
Oprogramowania dedykowanego jak i Oprogramowania
gotowego/narzedziowego/systemowego na serwerach | stacjach roboczych oraz
przekazywanie instrukcji i procedur Oprogramowania;

pomoc w kompilacji kodow zrédiowych;

pomoc dotyczacg tworzenia backupu i procedur backupowych oraz awaryjnego
przywracania Systemu;

pomoc dotyczaca optymalizacii baz danych;

pomoc w analizie logow;

optymalizacje miejsca na Infrastrukturze technicznej Zamawiajgcego;

wsparcie w konfiguraciji urzgdzen sieciowych wchodzacych w interakcje z utrzymywanym
Systemem;

Wykonawca uwzglednia wymagania jakosciowe, wskazane w procedurach utrzymaniowych

Zamawiajgcego, do realizowanej ustugi. Pracownicy wskazani przez Wykonawce bedag realizowali

swoje zadania zgodnie z procedurami utrzymaniowymi Zamawiajgcego.

2) Udzielanie wsparcia | i Il linii wsparcia w zakresie pracownikow wskazanych przez

Zamawiajgcego w trybie 9 godzin (7.30-16.30), 5 Dni roboczych w tygodniu, poza dniami

ustawowo wolnymi od pracy oraz wyjatkowo, lecz nie wiecej niz tgcznie 72 godziny w

miesigcu, w innych terminach i godzinach zgloszonych do Wykonawcy na potrzeby wparcia,

z co najmniej dwudniowym wyprzedzeniem, obejmujace w szczegdinosci:

a)

pomoc  dotyczacag  Oprogramowania  gotowego/narzedziowego/systemowego,
dedykowanego i wykorzystywanych funkcji Oprogramowania;



b) pomoc w przejsciu  procesu  biznesowego  dotyczacg funkcjonalnosci
Oprogramowania/Systemu

c) dystrybucje, wykonanie i kompleksowa pomoc przy instalacji, konfiguracji, aktualizac;ji
Oprogramowania dedykowanego, jak i Oprogramowania
gotowego/narzedziowego/systemowego na serwerach i stacjach roboczych oraz
przekazywanie instrukcji i procedur Oprogramowania;

d) pomoc w analizie logbw;

e) pomoc przy tworzeniu dokumentacji Systemu w szczeg6lno$ci instrukcji i procedur.

Wykonawca uwzglednia wymagania jakosciowe, wskazane w procedurach utrzymaniowych

Zamawiajgcego, do realizowanej ustugi. Pracownicy wskazani przez Wykonawce beda realizowali

swoje zadania zgodnie z procedurami utrzymaniowymi Zamawiajgcego.

2. Zgtaszanie potrzeby udzielenia wsparcia

2.1. W przypadku Administratoréw Systemu oraz I i ll linii wsparcia w zakresie pracownikéw

1)

2)

3)

4)

wskazanych przez Zamawiajacego:

Domyslnie za posrednictwem wykorzystywanego przez Zamawiajgcego systemu

zgtoszeniowego.

W przypadku braku dostepnosci wykorzystywanego przez Zamawiajgcego systemu

zgtoszeniowego - poczta elektroniczng lub telefonicznie. Zgtoszenie potrzeby wsparcia bedzie

zarejestrowane przez Wykonawce w wykorzystywanym przez Zamawiajgcego systemie

zgloszeniowym w pierwszym mozliwym terminie, a rozliczenie bedzie uwzglednia¢ faktyczny

czas Zgtoszenia potrzeby wsparcia za pomocg innego kanatu komunikacji.

W przypadku Zgtoszenia przestanego za pomocg poczty elektronicznej lub telefonicznie w

sytuacji braku dostepnosci wykorzystywanego przez Zamawiajgcego systemu zgloszeniowego

Wykonawca potwierdza w ciggu 30 minut wiadomoscig e-mail przestang na adres:
otrzymanie Zgtoszenia.

Wskazanie Wykonawcy do realizacji Zgtoszenia w wykorzystywanym przez Zamawiajacego

systemie zgtoszeniowym lub Zgloszenie przestane za posrednictwem poczty e-mail lub

dokonane telefonicznie w przypadku barku dostepnosci wykorzystywanego przez

Zamawiajgcego systemu zgloszeniowego jest réwnowazne z przyjeciem przez Wykonawce

Zgioszenia do realizacji.

2.2. Uchylony.

Wykonawca zapewni, ze koszt potgczenia telefonicznego wykonywanego przez Administratorow

Systemu, i Il linie wsparcia w zakresie pracownikdw wskazanych przez Zamawiajgcego nie bedzie

zwigkszany przez zadne dodatkowe optaty miedzy innymi: specjaine numery telefonéw dodatkowo
ptatne lub roaming.
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2.3. Dodatkowe kanaly komunikacji:
1) Zamawiajgcy | Wykonawca udostepniaja:

a) numer telefonu,
b) adres poczty elektronicznej ,e-mail”.

wskazanych zgodnie z zasadami opisanymi w § 3 Umowy.

Miejsce wykonywania ustugi

1) W przypadKku potrzeby udzielenia wsparcia Administratorom Systemu, | i Il linii wsparcia w
zakresie pracownikdw wskazanych przez Zamawiajgcego, Wykonawca udziela go
telefonicznie, pocztg elektroniczng, poprzez wykorzystywany przez Zamawiajgcego system
zgtoszeniowy lub w miejscu wskazanym przez Zamawiajacego. Kanat komunikacji okre$la
Zamawiajacy.

Procedura realizacji ustug i ich odbiér

4.1. W przypadku Administratoréw Systemu oraz 1 i Il linii wsparcia w zakresie pracownikow
wskazanych przez Zamawiajacego:

1) Administrator Systemu lub osoba przez niego wskazana, I i ll linia wsparcia w zakresie
pracownikéw wskazanych przez Zamawiajacego zgtasza potrzebe wsparcia Wykonawcy:

a) Domyslnie za posrednictwem wykorzystywanego przez Zamawiajgcego systemu
zgtoszeniowego, okreslajgc zwrotny kanat komunikacji.

b) W przypadku braku dostepnosci Wykorzystywanego przez Zamawiajgcego systemu
zgtoszeniowego - teiefonicznie lub drogg mailowa. Zgtoszenia przyjete droga mailowg badz
telefonicznie Wykonawca rejestruje w wykorzystywanym przez Zamawiajgcego systemie
zgtoszeniowym zgodnie z procedurg obstugi Zgioszen okreslong przez Zamawiajgcego..

2) Po przyjeciu Zgtoszenia, Wykonawca analizuje jego tre$¢ a nastepnie:

a) udziela wsparcia w sposéb okreslony w Zgloszeniu (poprzez wykorzystywany przez
Zamawiajgcego system zgloszeniowy, telefonicznie, e-mail lub osobiscie),

b) dziatania wykonywane w trakcie rozwigzywania, zamykania bgdz przekazywania Zgtoszenia
muszg by¢ opisane i na biezgco aktualizowane w wykorzystywanym przez Zamawiajgcego
systemie zgtoszeniowym,

¢) moment przekazania (yyyy-mm-dd-hh:mm, gdzie: yyyy- okresla rok, mm- okresla miesigc,
dd- okresla dzien miesigca, hh- okresla godzing w danym dniu, mm- okresla minute w
godzinie) rozwigzanego Zgloszenia do Zamawiajgcego jest uznawany za zakonczenie
Zgtoszenia pod warunkiem zamkniecia Zgtoszenia przez Zamawiajgcego,

d) w przypadku stwierdzenia w trakcie realizacji Zgioszenia, iz jego przyczyna jest Btad
Oprogramowania, Wykonawca przekazuje Zgioszenie do Zamawiajacego z komentarzem i

zaleca Zamawiajgcemu zarejestrowanie nowego Zgtoszenia dotyczgcego wystagpienia Btedu
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3)

4)

6)

7)

8)

Oprogramowania. Wykonawca realizuje ustuge w sposéb opisany w Zataczniku nr 3 do
Umowy,

e) w przypadku stwierdzenia w trakcie realizacji Zgtoszenia, iz wystepuje konieczno$é naprawy
danych w bazie danych, Wykonawca przekazuje Zgtoszenie do Zamawiajgcego z
komentarzem i zaleca zarejestrowanie nowego Zgioszenia dotyczacego naprawy danych
niewynikajgcych z naprawy Btedéw. Wykonawca realizuje ustuge w sposob opisany w
Zalaczniku nr 4 do Umowy.

W przypadku pozytywnej weryfikacji przez Zamawiajgcego rozwigzania, Zamawiajacy zamyka
Zgtoszenie.

W przypadku braku pozytywnej weryfikacji przez Zamawiajacego rozwigzania, Zamawiajgcy
aktualizuje Zgloszenie podajgc opis dotyczacy braku skutecznosci rozwigzania i przekazuje
Zgtoszenie do Wykonawecy.

Ponowne przekazanie Zgtoszenia do Wykonawcy nie powoduje wydtuzenia czasu realizacji na
rozwigzanie Zgtoszenia wskazanego w pkt. 5,

Zamawiajgcy dopuszcza dalszg komunikacje w zakresie rozwigzywanego Zgloszenia za
posrednictwem poczty elektronicznej lub telefonicznie, nie powoduje to jednak wydiuzenia
czasu realizacji na rozwigzanie Zgtoszenia, o ktérym mowa w pkt. 5.

Zamawiajgcy dopuszcza jednokrotne przekazanie przez Wykonawce Zgtoszenia do
uzupelienia Zamawiajgcemu lub jednokrotne przekazanie przez Zamawiajgcego
rozwigzanego Zgloszenia z uwagami do Wykonawcy. Kazde kolejne przekazanie Zgtoszenia
Wykonawcy Zamawiajacy potraktuje jako uchybienie.

W przypadku kazdego dodatkowego przekazywania Zgloszenia miedzy Zamawiajacym a
Wykonawca, czas przebywania Zgtoszenia po stronie Zamawiajgcego réwniez nie powoduje
wydiuzenia czasu realizacji na rozwigzanie Zgtoszenia wskazanego w punkcie 5.

4.2. Uchylony

Czas realizacji Zgloszenia

1)

Wykonawca udziela wsparcia:

a) Administratorom Systemu, nie pézniej niz w terminie 4 godzin zegarowych liczonych w

oknie okreslonym w pkt. 1 ppkt 1 od Zgtoszenia, a w przypadku Zgloszenia potrzeby wsparcia
osobiécie w siedzibie Zamawiajgcego Wykonawca zobowigzany jest przyby¢ do siedziby
Zamawiajgcego w terminie nie diuzszym niz nastepnego dnia roboczego od dnia przyjecia
Zgtoszenia.

b) 1 ll linii wsparcia w zakresie pracownikéw wskazanych przez Zamawiajacego, nie
pozniej niz w terminie 4 godzin zegarowych liczonych w oknie okreslonym w pkt. 1 ppkt 2 od
Zdgloszenia, a w przypadku Zgloszenia potrzeby wsparcia osobiscie w siedzibie
zgtaszajgcego Wykonawca zobowigzany jest przyby¢ do siedziby Zgtaszajgcego w terminie
nie dtuzszym niz 2 Dni robocze od dnia przyjecia Zgtoszenia.



2) Zgloszenie potrzeby wsparcia dokonane po godzinach okre$lonych w punkcie 1, bedzie
traktowane jako przekazane nastepnego Dnia roboczego, okreslonego w punkcie 1.

3) Czas realizacji Zgtoszenia przez Wykonawecg, liczony jest od momentu przekazania Zgloszenia

a) przez Administratora Systemu, | i1l linie wsparcia w zakresie pracownikéw wskazanych przez

Zamawiajacego - do momentu przekazania rozwigzanego Zgioszenia w wykorzystywanym

przez Zamawiajgcego systemie zgtoszeniowym, (bez okreséw, kiedy Zgloszenie
pozostawato po stronie Zamawiajgcego) pod warunkiem zamkniecia Zgloszenia przez
Zamawiajgcego,

6. Raport Zgloszen

Wykonawca przekazuje Zamawiajgcemu:

1) Podpisany Miesieczny raport Zgltoszei zawierajgcy minimum:

1} nazwe raportu,

2) nazwe modulu,

3) identyfikator Zgtoszenia,

4) status Zgtoszenia z uwzglednieniem Zgloszen zakonczonych i Zgtoszen w trakcie realizacji,

5) Typ zgtoszenia,

6) w przypadku Zgtoszeh za pomocg wykorzystywanego przez Zamawiajacego systemu
zgtoszeniowego: date i godzine wskazania Wykonawcy do realizacji Zgtoszenia w formacie
(yyyy-mm-dd-hh:mm),

7) w przypadku Zgloszen za pomoca poczty elektronicznej badz telefonicznie: date i godzine
potwierdzenia otrzymania Zgtoszenia przez Wykonawce (w formacie yyyy-mm-dd-hh:mm),

8) opis Zgtoszenia (tres¢ merytoryczna Zgtoszenia),

9) imie i nazwisko osoby rozwigzujgcej Zgioszenie,

10) date i godzine przekazania rozwigzania Zgioszenia (w formacie yyyy-mm-ddhh:mm),

11) liczba rozpoczetych godzin zegarowych opdznienia, (jesli dotyczy) liczonych w oknach
wskazanych w pkt.1 dla kazdej z grup oddzielnie, po uplywie terminu udzielenia wsparcia
wskazanego w pkt. 5,

12) sposdb rozwigzania Zgtoszenia i informacje o aktualizacji Dokumentacji,

13) wnioski dotyczace sposobdw i dziatan podjetych lub planowanych do podjecia, zmierzajacych
do ostatecznego unikniecia bgdz zmniejszenia ilosci Zgtoszen w przysziosci,

14) ewentualne uwagi.

7. Rozliczenie ustugi
1) Wykonawca przedstawia Zamawiajgcemu podpisany miesieczny raport Zgtoszen najpdzniej 5
Dnia roboczego po zakonczeniu miesigca kalendarzowego w formie elektroniczne;j.



2)

4)

5)

Zamawiajgcy w terminie do 10 Dni roboczych od przedstawienia w/w raportu potwierdza
kompletnosc i poprawnos¢ przedstawionego raportu lub zgtasza do niego uwagi.

W przypadku zgloszenia przez Zamawiajacego' uwag do Miesiecznego raportu Zgloszen
Wykonawca w terminie do 5 Dni roboczych zobowigzuje sie do ich uwzglednienia.
Zaakceptowany bez uwag raport Zgtoszen w wersji elektronicznej i papierowej stanowi
zatgecznik do Miesiecznego protokoiu odbioru realizacji przedmiotu Umowy i jest podstawg do
przekazania Miesiecznego protokotu odbioru realizacji przedmiotu Umowy Zamawiajgcemu w
celu dokonania odbioru przez upowaznionych przedstawicieli Zamawiajgcego.

Akceptacja raportu, o ktorym mowa powyzej moze sie odbywac¢ z wykorzystaniem Ustugi
rozliczenia w wykorzystywanym przez Zamawiajgcego systemie zgtoszeniowym.
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Zatgcznik nr 2 do Zatacznika nr 7 do Umowy nr45/2023

KARTA OCENY OFERTY
WYKAZ OSOB - czesé 1 lit. B (w zakresie kryterium oceny ofert)
Cze$¢ dodatkowa wykazu oséb - niecbowigzkowa,

stuzgca wykazaniu informacji ocenianych w kryterium oceny ofert okreslonego

w pkt. 18.1.2 Specyfikacii Istotnych Warunkéw Zamowienia (SIWZ) pierwotnie zlozona wraz z

Oferta nr 1:

Asseco Poland S.A

ul. Olchowa 14
35-322 Rzeszow

oferta.

Kryterium dla ustug utrzymaniowych (U) - 20% = (20 pkt.)

Osoba petnigca

Specijalisty baz

{(imie i nazwisko -
podane w wykazie
o0s6b w czesci 1 lit.

B)

egzaminowanej z

a) za 10 prawidtowych

¢) za 12 prawidiowych
odpowiedzi: 3 pkt,

d) za 13 prawidtowych
odpowiedzi: 6 pkt,

e) za 14 prawidiowych
odpowiedzi: 8 pkt.,

f) za 15 prawidtowych
odpowiedzi: 10 pkt.

Dla osoby

egzaminowanej z
platformy MS SQL
zostang przyznane

punkty ujemne wedtug

zasad:

Test w zakresie

Funkcja Test i liczba punktow Test i liczba Uwagi/Podsumowania/VWWnioski
(liczba osob) (SIWZ) punktéw
Dla osoby Test wiedzy z zakresu

platformy MS SQL. zawierat 15

funkoi platformy MS SQL platformy pytan jednokrotnego wyboru.
unkeje zostang przyznane MS SQL: Osoba
Administratora / punkty wedtug zasad: 10 pkt. skierowana przez wykonawce

do realizacji zaméwienia

danych odpowiedzi: 0 pkt, publicznego do peienia
1 b b) za 11 prawidiowych funkcji Administratora /
(1 osoba) odpowiedzi: 1 pkt, Specjalisty baz danych

udzielita 15 poprawnych
odpowiedzi i zgodnie z
punktacjg okreslong w tym
kryterium w pkt. 18.1.2 SIWZ
otrzymata 10 pkt.

Al. Ujazdowskie 11
00-950 Warszawa

+48 22 52 12 888
kontakt@ms.gov.pl
www.ms.gov.pl



a) za 9 prawidtowych
odpowiedzi: - 1 pkt,
b) za 8 prawidiowych
odpowiedzi: - 2 pkt,
c) za 7 prawidiowych
odpowiedzi: - 3 pkt,
d) za 6 prawidtowych
odpowiedzi - 4 pkt,
e) za 5 prawidtowych
odpowiedzi; - 5 pkt.,
f) za 4 prawidiowych
odpowiedzi: - 6 pkt,
g) za 3 prawidtowych
odpowiedzi; - 7 pkt.
h) za 2 prawidtowych
odpowiedzi: - 8 pki.
i) za 1 prawidtowych
odpowiedzi: - 9 pkt.
j} za 0 prawidiowych
odpowiedzi: - 10 pkt.

Ocena 10 pkt. 10 pkt. Nie dotyczy
Suma (tacznie) 10 pkt.
+48 2252 12 888 Al Ujazdowskie 11
kontakt@ms.gov.pl 00-950 Warszawa

www.ms.gov.pl




MINISTERSTWO
SPRAWIEDLIWOSCI

s

Nazwa dokumentu:

Wymagana zawartosé instrukcji kompilacji

Wersja dokumentu: 1.0

Departament Informatyzacji
i Rejestréow Sadowych

Nazwa zatgcznika:

Wymagana zawartos¢ instrukcji kompilacji

Dotyczy procedury:

Procedura przekazywania kodéw zrédtowych

Symbol:

DIRS/WPU/1 Wersja: | 1.0

Witasciciel procedury:

Wydziat Projektowania Ustug

Akceptujacy:

Dyrekt
Zastepca Dyrektora Data:

Podpis:

Zatwierdzajacy:

Dyrektor
Data:

Podpis:

Data poczgtku obowiazywania:

Data odwotania / wycofania:

Wersja Data

Autor Opis zkmi,an

1.0 2020-08-31

Utworzenie dokumentu.

Wymagana zawartos¢ instrukcji kompilacji:

1. Dane identyfikacyjne

Symbol: <symbol_produktu_zgodny_z_rejestrem_systeméw_MS>

Wersja: <oznaczenie_aktualnej_wersji_zgodnie_z_zasadami_oznaczania_wersji>
Nazwa: <nazwa_produktu_zgodny_z_rejestrem_systemdéw_MS >

Dane kontaktowe: <imie i nazwisko autora oprogramowania, telefon, mail kontaktowy>

2. Opis srodowiska wytworczego

System operacyjny (platformy wymagane do poprawnej kompilacji produktu)

Srodowisko programistyczne (kompilatory wymagane do kompilacji)
Komponenty firm trzecich

3. Przebieg kompilacji

a. Wymagania wstepne (warunki wymagane do przygotowania procesu)

b. Kompilacja (kroki postepowania podczas kompilacji)

¢. Oczekiwany efekt (potwierdzenie poprawnosci kompilacji)

aftr 171




Wykaz narzedzi dostepnych dla procesu

MINISTTRSTWO Nazwa dokumentu: 1\ o o i
& SPRAWIEDLIWOSC]

Departament Informatyzacji

Wersja dokumentu: 1.0 . .
ersja dokumentu i Rejestrow Sgdowych

Nazwa zatgcznika: Wykaz narzedzi dostepnych dla procesu kompilacji

Dotyczy procedury: - Procedura obstugi plqnéw Bamboo

Symbol: DIRS/WPU/2 Wersja: 1.0

Whiasciciel procedury: Wydziat Projektowania Ustug

Akceptujacy: Zastenca Durektora Data: Podpis:
Zatwierdzajacy: Dyrektor Data: Podpis:

Data poczatku obowigzywania:

Data odwotania / wycofania:

Wersja Data : Autor -1 Opis zmian

1.0 2020-09-07 Utworzenie dokumentu.

Wvykaz narzedzi dostepnych dla procesu kompilaciji:

Domyslnie wykorzystywanym agentem jest SWAJIRAO2P.ad.ms.gov.pl LEGACY.
Administrator moze zdecydowa¢ o ustawieniu agent dedykowanego.

Narzedzia dostepne w agencie domysinym:
MSBuild v14.0 (32bit)

MSBuild v14.0 (64bit)

MSBuild v4.0 (32bit)

MSBuild v4.0 (64bit)

MsBuild v.15

Node.js

Visual Studio 2017 Professional

JDK1.8.0 231

Aktualna wersja dostepnych narzedzi dla domysinego agenta znajduje sie w Confluence pod
adresem: https://confluence.ms.gov.pl/x/biIAQAwW
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Zalacznik nr 3 do Umowy nr 45/2023

Rozpoznawanie przyczyn i usuwanie Bledéw Systemu oraz skutkéw Bledow Systemu,
rozpoznawanie skutkéw awarii sprzetu dla Systemu, a takze wszelkich negatywnych
skutkéw spowodowanych korzystaniem z blednie dziatajacych zmodyfikowanych wersiji
Systemu we wszystkich lokalizacjach, w ktérych funkcjonuje System, majace na celu

przywrécenie petnej funkcjonalnosci i wydajnosci Systemu.

1. Zakres realizowanych ustug:

1) Rozpoznawanie przyczyn i usuwanie Bledéw Systemu oraz skutkéow Biledéw Systemu,
rozpoznawanie skutkéw awarii sprzetu dla Systemu, a takze wszelkich negatywnych skutkow
spowodowanych korzystaniem z blednie dzialajgcych zmodyfikowanych wersji Systemu we
wszystkich lokalizacjach, w ktérych funkcjonuje System, majgce na celu przywrdcenie peinej
funkcjonalnosci i wydajnosci Systemu. Naprawa Bledu powoduje zmiane wartosci path w
Numerze wersji Systemu.

2) Naprawa btedéw Uzytkownikow Systemu za pomocg skryptow modyfikujgcych wartosci w
bazach danych.

2. Zgtaszanie potrzeby usuni¢cia Bledu oraz kanaly komunikacji:

1) Domysinie za posrednictwem wykorzystywanego przez Zamawiajgcego systemu
zgtoszeniowego.

2) W przypadku braku dostepnosci wykorzystywanego przez Zamawiajgcego systemu
zgtoszeniowego - pocztg elektroniczng lub telefonicznie, a w godzinach 20:00 — 08:00 — pocztg
elektroniczng i telefonicznie. Zgioszenie bedzie zarejestrowane w wykorzystywanym przez
Zamawiajgcego systemie zgtoszeniowym w pierwszym mozliwym terminie, a rozliczenie
bedzie uwzglednia¢ faktyczny czas Zgtoszenia za pomocg innego kanatu komunikacji.

3) W przypadku Zgioszenia przestanego za pomocg poczty elektronicznej lub telefonicznie w
sytuacji braku dostepnosci wykorzystywanego przez Zamawiajgcego systemu zgtoszeniowego
Wykonawca potwierdza w ciggu 30 minut wiadomoscig e-mail przestang na adres:

otrzymanie Zgtoszenia.

4) Wskazanie Wykonawcy do realizacji Zgtoszenia w wykorzystywanym przez Zamawiajgcego
systemie zgioszeniowym lub Zgloszenie przestane za posrednictwem poczty e-mail lub
dokonane telefonicznie w przypadku barku dostepno$ci wykorzystywanego przez
Zamawiajgcego systemu zgloszeniowego jest rbwnowazne z przyjeciem przez Wykonawce
Zgtoszenia do realizacji.

3. Dodatkowe sposoby komunikacji



1)
2)

Zamawiajgcy | Wykonawca udostepniaja;
numer telefonu,

adres poczty elektronicznej ,e-mail”,

ustalone zgodnie z zasadami opisanymi w § 3 Umowy.

Miejsce wykonywania ustugi

1)

W przypadku Zgtoszenia potrzeby wykonania ustugi Wykonawca realizuje Zgloszenie zdalnie
lub w siedzibie wskazanej przez Zamawiajgcego. Wdrozenia rozwigzania Zgtoszenia
wykonywane bedg przez Zamawiajgcego na podstawie dostarczonych przez Wykonawce
dokumentow i skryptéw wraz z odpowiednimi procedurami lub przez Wykonawce. Na zadanie

Zamawiajgcego, Wykonawca kazdorazowo zapewni asyste przy wdrazaniu lub odbiorze ustugi.

Procedura realizacji ustug i ich odbiér

1)

2)

3)

4)

5)

7

Administrator Systemu lub osoba przez niego wskazana bgdz Wykonawca - w przypadku gdy
Wykonawca stwierdzi Btad, rejestruje Zgtoszenia w wykorzystywanym przez Zamawiajgcego
systemie zgtoszeniowym wskazujac:

a. kategorie Btedu zgodnie z kwalifikacjg okreslong w Tabeli nr 1,

b. okresla, czy Zgloszenie bedzie realizowane w ramach gwarangji.
W przypadku braku dostepnosci wykorzystywanego przez Zamawiajacego systemu
zgloszeniowego nalezy skorzystac z dodatkowych sposobdéw komunikagii.
W przypadku potrzeby uzyskania dodatkowych informacji niezbednych do prawidiowej realizacji
Zgtoszenia, Wykonawca jest zobowigzany do podania jakich informaciji potrzebuje i przekazania
Zgtoszenia do Zamawiajgcego, z zastrzezeniem ppkt. 17) ponizej.
w términie do 2 godzin od przyjecia przez Wykonawce Zgtoszenia w kategorii Awaria lub Biad
krytyczny oraz w terminie do 4 godzin w przypadku pozostatych kategorii Bledow, Wykonawca
zobowigzany jest uzupetni¢ w Zgloszeniu informacje z biezacej Diagnozy i podaé szacunkowy
Czas naprawy.
Dziatania wykonywane w trakcie rozwigzywania, zamykania bgdz przekazywania Zgtoszenia
muszg by¢ opisane i na biezgco aktualizowane w wykorzystywanym przez Zamawiajgcego
systemie zgtoszeniowym.
Pliki przesytane w trakcie rozwigzywania lub wysyfane jako rozwigzanie Zgtoszenia muszg by¢
Zamieszczone w wykorzystywanym przez Zamawiajgcego systemie zgloszeniowym, jako
zatgczniki lub przekazane Zamawiajgcemu na nosniku danych.
Zgtoszenie z rozwigzaniem, uzupetnione o dokiadny opis sposobu rozwigzania wraz z instrukcjg
wykonania oraz wskazaniem, czy rozwigzanie stanowi Obejécie czy Docelowe rozwigzanie
zgloszenia Wykonawca przekazuje Zamawiajgcemu w  wykorzystywanym przez
Zamawiajgcego systemie zgloszeniowym lub w przypadku braku dostepnosci
wykorzystywanego przez Zamawiajgcege systemu zgioszeniowego — pocztg elektroniczna.



8) Rozwigzanie musi zawiera¢ w szczegdlnosci opis rozwigzania, zatgczniki niezbedne do
zastosowania rozwigzania oraz jezeli ulegajg zmianie: kod zrédiowy Oprogramowania, ktérego
przekazanie nastgpi na zasadach okreslonych w Zataczniku nr 13 do Umowy, kod wynikowy
oprogramowania, Dokumentacje, biblioteki i liste oprogramowania/ komponentéw/ bibliotek
programistycznych niezbednych do kompilacji lub instrukcje doprowadzenia do kodu
wynikowego oraz procedury instalacji oprogramowania takze w narzedziu Zamawiajgcego.

9) W przypadku pozytywnej weryfikacji przez Zamawiajgcego rozwigzania, Zamawiajgcy zamyka
Zgtoszenie.

10) W przypadku przekazania Zgloszenia z rozwigzaniem Biedu z zastosowaniem Obejécia,
Wykonawca dostarczy Zamawiajgcemu Docelowe rozwigzanie zgloszenia, na podstawie
kolejnego zarejestrowanego przez Zamawiajacego Zgtoszenia w kategorii z pomnigjszonym o
jeden priorytetem wzgledem Bfedu. W przypadku przekazania Zgltoszenia z rozwigzaniem
poprzez zastosowanie Obejscia dla Zgloszenia w kategorii Btad drobny kolejne Zgtoszenie
zostanie zarejestrowane w tej samej kategorii z tym samym priorytetem.

11) W przypadku pozytywnej weryfikacji przez Zamawiajgcego rozwigzania z zastosowaniem
Obejscia, Administrator Systemu lub osoba przez niego wskazana rejestruje kolejne Zgtoszenie
wskazujac:

a. kategorie Btedu zgodnie z opisem w Tabeli 1;
b. numer zamknietego Zgtoszenia Btedu, w ktérym Wykonawca przekazat Zgioszenie z
rozwigzaniem poprzez zastosowanie Obejscia.

12) W przypadku braku pozytywnej weryfikacji przez Zamawiajacego sposobu rozwigzania,
Zamawiajacy aktualizuje Zgloszenie podajac opis dotyczacy braku skutecznosci sposobu
rozwigzania i przekazuje Zgtoszenie do Wykonawcy.

13) Ponowne przekazanie Zgtoszenia do Wykonawcy nie powoduje wydtuzenia czasu realizacji na
rozwigzanie Zgtoszenia zgodnie z Tabelg nr 1,

14) Zamawiajgcy dopuszcza dalszg komunikacje w zakresie rozwigzywanego Zgloszenia za
posrednictwem poczty elekironicznej lub telefonicznie, nie powoduje to jednak wydiuzenia
czasu realizacji na rozwigzanie Zgtoszenia zgodnie z Tabelg nr 1.

15) Czas realizacji Zgtoszenia przez Wykonawce, liczony jest od chwili (yyyy-mm-dd-hh:mm gdzie:
yyyy- okresla rok, mm- okresla miesigc, dd- okresla dzieh miesigca, hh- okresla godzine w
danym dniu, mm- okresla minute w godzinie) przyjecia przez Wykonawce Zgtoszenia do
realizacji zgodnie z pkt 3 ppkt 4 (bez okreséw, kiedy Zgloszenie pozostawato po stronie
Zamawiajacego), do momentu przekazania rozwigzanego Zgtoszenia do Zamawiajgcego.

16) Moment przekazania (yyyy-mm-dd-hh:mm) rozwigzanego Zgtoszenia do Zamawiajgcego jest
uznawany za zakonczenie Zgloszenia pod warunkiem zamkniecia Zgloszenia przez
Zamawiajgcego.

17) Zamawiajgcy dopuszcza jednokrotne przekazanie przez Wykonawce Zgtoszenia do
uzupetnienia Zamawiajgcemu lub jednokrotne przekazanie przez Zamawiajgcego
rozwigzanego Zgtoszenia z uwagami do Wykonawcy. Kazde kolejne przekazanie Zgtoszenia
Wykonawcy lub Zamawiajgcemu, Zamawiajacy potraktuje jako uchybienie.



18) W przypadku kazdego dodatkowego przekazywania Zgtoszenia miedzy Zamawiajgcym a

Wykonawcg, czas przebywania Zgioszenia po stronie Zamawiajgcego rowniez nie powoduje

wydiuzenia czasu realizacji na rozwigzanie Zgtoszenia zgodnie z Tabelg nr 1.

19) Jezeli do realizacji Zgtoszenia niezbedne jest dostarczenie Zamawiajacemu kolejnej wersji

Systemu z nowym Numerem wersji Systemu, bedzie ona realizowana zgodnie z procedurg
opisang w Zataczniku nr 6 do Umowy. Zakonczenie Zgtoszenia nastepuje w chwili podpisania
protokotu odbioru Nowej wersji Systemu zgodnie z Zalacznikiem nr 6 do Umowy, z
zachowaniem termindw okreslonych w Zalaczniku nr 3 do Umowy. W wyjatkowych sytuacjach,
w ktorych bedzie dostarczana Nowa wersja Systemu i ha uzasadniony wniosek Wykonawcy
termin realizacji Zgtoszenia moze zosta¢ wydtuzony po wyrazeniu zgody przez Zamawiajgcego.
Rozliczenie wykonania wersji Systemu wynikajacej z koniecznosci naprawy Bledu bedzie
rozliczane na zasadach realizacji ustug okreslonych w § 2 ust. 1 pkt 1) Umowy.

20) Wdrozenia rozwigzan Zgtoszen wykonywane bedg przez Zamawiajgcego, zlecane Wykonawcy

lub innym podmiotom w terminie dogodnym dla Zamawiajgcego na podstawie dostarczonych
przez Wykonawce w ramach realizacji Zgtoszenia dokumentow i skryptdéw wraz z odpowiednimi
procedurami. Na Z2gdanie Zamawiajacego, Wykonawca zapewni asyste przedstawiciela
Wykonawcy przy wdrazaniu, obiorze ustugi lub wykonaniu naprawy oraz zapewni pomoc
zdalna.

21) Na kazdym etapie Zgtoszenia Zamawiajgcy ma prawo zleci¢ Wykonawcy wdrozenie

a0 T o

e.

rozwigzania i wykonania naprawy. W przypadku zlecenia Wykonawcy usuniecia Bleddw oraz
ich skutkow oraz skutkéw awarii sprzetu dla Systemu , a takze wszelkich negatywnych skutkow
spowodowanych korzystaniem z btednie dzialajgcych wersji Systemu Wykonawca zrealizuje w
siedzibie wskazanej przez Zamawiajgcego, w tym w szczegéinosci instalacie wszystkich
niezbednych elementéw Systemu:

odtworzenie Systemu z backupu,

konfiguracje serweréw Systemu,

odtworzenie bazy danych Systemu

naprawe iub modyfikacje bazy danych Systemu;

naprawe lub modyfikacje aplikaciji Systemu.

22) W celu realizacji Btedéw zwigzanych z naprawg danych w bazie danych lub modyfikacjg bazy

danych Wykonawca przygotuje skrypty naprawcze wraz z odpowiednimi procedurami, ktére
wykonywane bedg zgodnie z opisem w ppkt 20).

Raport Zgloszen

Wykonawca przedstawi podpisany raport ze Zgtoszen zawierajgcy minimum:

1)
2)
3)
4)
5)

nazwe raportu,

nazwe modutu,

identyfikator Zgtoszenia,

status Zgloszenia z uwzglednieniem Zgloszen zakonczonych i Zgloszen w trakcie realizacji,
kategoria Btedu,



6) Typ zgioszenia,

7) w przypadku Zgloszeri za pomocg wykorzystywanego przez Zamawiajgcego systemu
zgtoszeniowego: date i godzing wskazania Wykonawcy do realizacji Zgloszenia w formacie
(yyyy-mm-dd-hh:mm),

8) w przypadku Zgtoszeh za pomocg poczty elektronicznej lub telefonicznie: date i godzine
otrzymania Zgtoszenia przez Wykonawce (yyyy-mm-dd-hh:mm),

9) opis Zgtoszenia (tre$¢ merytoryczna Zgloszenia),

10) imie i nazwisko osoby rozwigzujacej Zgtoszenie,

11) date i godzing przekazania rozwigzania Zgtoszenia (w formacie yyyy-mm-dd-hh:mm),

12) liczbe rozpoczetych godzin zegarowych opéznienia czasu naprawy w przypadku Awarii lub
Btedow krytycznych wskazanych odpowiednio w punkcie 8 w tabeli nr 1, (jesli dotyczy) liczonych
w oknie 24x7, |

13) liczba rozpoczetych godzin zegarowych opéznienia czasu naprawy w przypadku Biedu
zwyktego lub drobnego wskazanych odpowiednio w punkcie 8 w tabeli nr 1, (jesli dotyczy),
liczonych w oknie 7.30-16.30, 5 Dni roboczych w tygodniu,

14) sposéb rozwigzania Zgtoszenia i informacje o aktualizacji Dokumentacji Systemu,

15) opis zmian wprowadzonych do bazy danych,

16) wnioski dotyczace dziatan prewencyjnych zalecanych do podjecia w zwigzku z analizg
Zgtoszenia; zmierzajacych do unikniecia Bledéw w przysztosci,

17) ewentualne uwagi.

7. Rozliczenie ustugi

1) Wykonawca przedstawia Zamawiajacemu podpisany raport Zgtoszehn w cyklu miesiecznym,
najpbzniej 5 Dnia roboczego po zakonczeniu miesigca kalendarzowego w wersji elektroniczne;.

2) Zamawiajgcy w terminie do 10 Dni roboczych od przedstawienia ww. raportu potwierdza
kompletnos¢ i poprawnos¢ przedstawionego raportu lub zgtasza do niego uwagi;

3) W przypadku Zgtoszenia uwag do miesiecznego raportu Zgtoszen przez Zamawiajgcego,
Wykonawca w terminie do 5 Dni roboczych zobowigzuje sie do ich uwzglednienia.

4) Zaakceptowany bez uwag raport Zgioszen w wersji elektronicznej i papierowej oraz Protokoly
odbioru Nowej wersji Systemu powstatej w wyniku realizacji Zgtoszenia stanowig zatgczniki do
Miesiecznego protokotu odbioru realizacji przedmiotu Umowy i sg podstawg do przekazania
Miesiecznego protokotu odbioru realizacji przedmiotu Umowy Zamawiajgcemu w celu
dokonania odbioru przez upowaznionych przedstawicieli Zamawiajgcego.

5) Akceptacja raportéw, o kiérych mowa powyzej moze sie odbywacé z wykorzystaniem Ustugi
rozliczenia w wykorzystywanym przez Zamawiajacego systemie zgtoszeniowym.

8. Kategorie Bleddw i czas realizacji Zgtoszeri

Tabela numer 1 Kategorie Bledow i czas realizacji Zgtoszen



Priorytet w

Kategoria Opis systemie Czas realizaciji
zgtoszeniowym
Stan Systemu powodujacy brak mozliwosci
uruchomienia lub catkowite unieruchomienie do 4 godzin zegarowych od
Awaria Systemu lub brak dostepu do Systemu. krytyczny Zgtoszenia albo stwierdzenia
Awarii przez Wykonawce,
liczonych w oknie 24x7
Biad uniemozliwiajacy poprawne wykorzystanie
Systemu lub jego niezbednej funkcjonalnosci do .
realizacji procesow biznesowych. Zakiocenie gg g ﬁ)osgz::;az:%zrowych
pracy Systemu polegajgce na istotnym stwie% dzenia Bledu
ograniczeniu wydajnosci Systemu lub pracy Krvtvezneao rzeez
Systemu niezgodnej z Dokumentacjg. Dziatanie V{,y Igonaw?: pliczon chw
Systemu prowadzgce do otrzymywania ok)rllie 2 4x7$, y
bfednych wynikéw przetwarzania danych w tym
mogace powodowac lub powodujace utrate
Btad danych, uszkodzenie danych lub utrate ich soki
krytyczny spéjnosci, brak mozliwosci przetwarzania lub wy
rejestracji danych w Systemie.
Jako biad krytyczny nalezy rozumieé
réwniez btad mogacy powodowac¢ lub
powodujacy przetamanie zabezpieczen
zwiazanych z poufnoscia, integralnoscia i
dostepnoscia systemu i danych.
Po udostepnieniu Obejscia Biad krytyczny staje
sie Btedem zwykilym.
Btad nie powodujacy zatrzymania procesu
biznesowego, ktory:
- utrudnia realizacje procesow biznesowych; do 45 godzin zegarowych
. . od Zgtoszenia albo
Biad - utrudnia efektywne wykorzystanie Systemu lub stwierdzenia Bredu zwyklego
9 funkcjonalnosci Systemu; Sredni przez Wykonawce, liczonych
Zw .
ey - powoduje dziatanie Systemu nie zgodne z w oknie 7.30-16.30,
Dokumentacjg; 5 Dni roboczych w tygodniu
nie bedacy Awarig, Btedem krytycznym ani
Btedem drobnym.
Btad ujawniony w obszarze zastosowan
Systemu, kiory nie stanowi zagrozenia
wykonania funkcji Systemu ale wplywa .
negatywnie na komfort pracy uzytkownika ktéry gg gg}{g::lezr:inaza?g:rowych
Blad prowadzi do: stwierdzenia Btedu drobnego
4 - nieergonomicznej pracy (np. format pél, brak niski przez Wykonawce, liczonych
drobny walidacji, literowki, bledne nazwy, koniecznosé w oknie 7.30-16.30,

zbednych ,kiiknie¢”), utrudniajgcej uzyskanie
pozgdanego rezultatu, itp.

5 Dni roboczych w tygodniu




Do czasow wskazanych powyzej nie wlicza sie czasu niedostepnosci wynikajacej z zatrzymania lub zaktécenia
pracy Systemu spowodowane awarig Infrastruktury technicznej, tj. awarig tgczy teletransmisyjnych, awarig sprzetu
komputerowego, awarig zasilania lub brakiem danych niezbgdnych do odtworzenia Systemu. Czas realizacji
Zgtoszen naprawy Btedéw oraz skutkow Btedéw, naprawy bazy danych bedzie liczony odpowiednio od chwili
przywrdcenia transmisji, zakoriczenia naprawy sprzetu komputerowego lub dostarczenia Wykonawcy poprawnych
danych do odtworzenia Systemu. Kazde takie zdarzenie zostanie udokumentowane poprzez sporzgdzenie notatki
zawierajgcej informacje o momencie rozpoczecia i zakoninczenia jego wystepowania.
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Zatacznik nr 3 do Zatgcznika nr 7 do Umowy nr 45/2023

KARTA OCENY OFERTY

WYKAZ OSOB - czesé 1 lit. B (w zakresie kryterium oceny ofert)

Czes¢ dodatkowa wykazu 0séb - nieobowigzkowa,

stuzgca wykazaniu informacji ocenianych w kryterium oceny ofert okreslonego

w pkt. 18.1.3 Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zaméwienia (SIWZ) pierwotnie ziozona wraz z

Oferta Nr 1:

Asseco Poland S.A

ul. Olchowa 14

35-322 Rzeszow

oferta.

Kryterium dla ustug rozwojowych (R) - 20% = (20 pkt.)

Funkcja
(liczba os6b)

Dodatkowe kwalifikacje
zawodowe, dodatkowe
wyksztaicenie, dodatkowe

doswiadczenie

i liczba punktow (SIWZ)

Dodatkowe
kwalifikacje
zawodowe,
dodatkowe
doswiadczenie i
liczba punktow
(wykaz oséb)

Uwagi/Podsumowania/Wnioski

Osoba petnigca funkcje
Kierownika projektu

(imie i nazwisko -
podane w wykazie oséb
w czesci 1 lit. B)

Maksymalnie mozna

zdobyé 10 pkt.
za to kryterium.

Informacja o
dodatkowych
kwalifikacjach
zawodowych
podana przez
Wykonawce w
wykazie osdb w
czesci1lit. B:

Posiada certyfikat:

-Certyfikat Prince2
Foundation (punkty
nie zostaly
przyznane

poniewaz to ta

Zamawiajacy przyzna punkty,
jezeli Wykonawca
wykaze, ze skieruje do
realizacji zaméwienia
publicznego osobe
przewidziang do petnienia
funkcji Kierownika projektu
spetniajaca
odpowiedni warunek udziatu w
postepowaniu
okreslony dla osoby
wskazanej do petnienia funkciji
Kierownika projekiu w
zakresie zgodnym
Z pkt. 7.2.2. SIWZ oraz
wykaze, ze osoba ta posiada

+48 2252 12 888
kontakt@ms.gov.pl
www.ms.gov.pl

Al. Ujazdowskie 11
00-950 Warszawa
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Ministerstwo
Sprawiedliwosci

sama rodzina, co w
warunku udziatu;

-Certyfikat AgilePM
Foundation (punkty
nie zostaly

przyznane,
poniewaz jest to ta
sama rodzina co
AgilePM
Practitioner)

-Certyfikat AgilePM
Practitioner
Przyznano 6 pkt.

Suma (fgcznie):
6 pkt.

kwalifikacje zawodowe (poza
kwalifikacjami
zawodowymi wskazanymi w
celu wykazania
spetnienia warunku udziatu w
postepowaniu),
na nastepujgcych warunkach:

2 punkty zostang przyznane
w przypadku
wskazania posiadania jednego
dodatkowego
certyfikatu: Certyfikat
PRINCE2 Foundation lub
Certyfikat AgilePM Foundation
lub Certyfikat
PMI Project Management
Ready - z rodziny innej
niz wskazany w celu
wykazania spetnienia
warunku udziatu w
postepowaniu certyfikat
zaawansowany (Practitioner
lub Professional)

4 punkty zostang przyznane
za wskazanie
posiadania dwéch
dodatkowych certyfikatow:
Certyfikat PRINCE2
Foundation lub Certyfikat
AgilePM Foundation lub
Certyfikat PMI Project
Management Ready z rodziny
innej niz wskazany
w celu wykazania spetnienia
warunku udziatu
w postepowaniu certyfikat
Zaawansowany
(Practitioner lub Professional)

6 punktow zostanie
przyznanych za wskazanie
jednego dodatkowego
certyfikatu: Certyfikat
PRINCE2 Practitioner lub
Certyfikat AgilePM
Practitioner lub Certyfikat PMP
Project
Management Professional —
innego niz wskazany
w celu wykazania spetnienia
warunku udziatu

+48 22 52 12 888 Al. Ujazdowskie 11
kontakt@ms.gov.pl 00-950 Warszawa

www.ms.gov.pl




w postepowaniu certyfikat
Zaawansowany.

8 punktéw zostanie
przyznanych za wskazanie:

a) jednego dodatkowego
certyfikatu: Certyfikat
PRINCEZ2 Foundation lub
Certyfikat AgilePM
Foundation lub Certyfikat PMI
Project Management Ready —
Z rodziny innej
niz wskazany w celu
wykazania speinienia
warunku udziatu w
postepowaniu certyfikat
zaawansowany (Practitioner
lub Professional)
oraz
b) jednego dodatkowego
certyfikatu: Certyfikat
PRINCE2 Practitioner lub
Certyfikat AgilePM
Practitioner lub Certyfikat PMP
Project
Management Professional —
innego niz wskazany
w celu wykazania spetnienia
warunku udziatu
w postepowaniu certyfikat
Zaawansowany
(Practitioner lub Professional)
oraz z rodziny innej
niz certyfikat podstawowy
(Foundation lub Ready)
wskazany w punkcie a)

10 punktéw zostanie
przyznanych za wskazanie
dwdch dodatkowych
certyfikatow: Certyfikat
PRINCEZ2 Practitioner lub
Certyfikat AgilePM
Practitioner lub Certyfikat PMP
Project
Management Professional —
innych niz wskazany
w celu wykazania spetnienia
warunku udziatu
w postepowaniu certyfikat
zaawansowany.

+48 22 52 12 888 Al. Ujazdowskie 11
kontakt@ms.gov.pl 00-950 Warszawa
www.ms.gov.pl
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Punkty beda przyznawane za
wskazanie certyfikatow z innej
rodziny niz certyfikaty
wskazane w celu spetnienia
warunku udziatu
w postepowaniu. Oznacza to,
ze wskazanie w celu
spetnienia warunku udziatu w
postepowaniu
na przyktad certyfikatu ITIL
Foundation
oraz AgilePM Practicioner
uniemozliwia uzyskanie
punktéw dodatkowych za
certyfikat Agile PM
Foundation.

Uwaga: Wykazanie w warunku
udziatu certyfikatu
rownowaznego dla certyfikatu
wskazanego
przez Wykonawce w kryterium
oceny ofert
zostanie uznane przez
Zamawiajacego
za wykazanie tego samego
certyfikatu, a tym
samym Zamawiajacy nie
przydzieli punkiéw.

Osoba petnigca funkcje
Specjalisty ds. testow nr
1

(osoba nr 1)
(imie i nazwisko -

podane w wykazie osob
w czesci 1 lit. B)

Kazda osoba moze
maksymalnie
zdoby¢ 5 pkt.

tacznie dwie osoby moga
zdoby¢ maksymalnie
10 pkt.

Posiada certyfikat

Certyfikat ISTQB

Certified Tester

Advanced Level
Test Analyst

5 pkt.

Dotyczy kazdej z 2 (dwoch)
0s6b:

Zamawiajgcy przyzna 5
punktow, jezeli
Wykonawca wykaze, ze
skieruje do realizacji
zamoéwienia publicznego
osobe przewidziang
do petnienia funkciji Specjalisty
ds. testow
spetniajgcg odpowiedni
warunek udziatu
w postepowaniu okresiony dla
osoby wskazanej
do petnienia funkcji Specjalisty
ds. testow
w zakresie zgodnym z pkt.
7.2.2 SIWZ oraz wykaze,
Ze osoba ta posiada
kwalifikacje zawodowe (poza
kwalifikacjami zawodowymi

+48 22 52 12 888
kontakt@ms.gov.pl
www.ms.gov.pl

Al. Ujazdowskie 11
00-950 Warszawa
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wskazanymi w celu
wykazania spelnienia warunku
udziatu
w postepowaniu), w postaci
(1) jednego
dodatkowego Certyfikatu
ISTQB® Poziom
Zaawansowany — Analityk
Testow

Osoba petnigca funkcje
Specjalisty ds. testéw nr
2

(osoba nr 2)
(imie i nazwisko -

podane w wykazie oséb
w czesci 1 lit. B)

Kazda osoba moze
maksymalnie
zdobyé¢ 5 pkt.

tacznie dwie osoby
moga zdoby¢

maksymalnie 10 pkt.

Posiada
Certyfikat
ISTQB Certified
Tester
Advanced Level
Test Analyst

5 pkt.

Dotyczy kazdej z 2 (dwodch)
osob:

Zamawiajacy przyzna 5
punktow, jezeli
Wykonawca wykaze, ze
skieruje do realizac;ji
zamowienia publicznego
0sobe przewidziang
do petnienia funkcji Specjalisty
ds. testow
speiniajgca odpowiedni
warunek udziatu
w postepowaniu okreslony dla
osoby wskazanej
do petnienia funkcji Specjalisty
ds. testow
w zakresie zgodnym z pkt.
7.2.2 SIWZ oraz wykaze,

ze osoba ta posiada
kwalifikacje zawodowe (poza
kwalifikacjami zawodowymi
wskazanymi w celu
wykazania spetnienia warunku
udziatu
w postepowaniu), w postaci
(1) jednego
dodatkowego Certyfikatu
ISTQB® Poziom
Zaawansowany —
Analityk Testow

Nie dotyczy

20 pkt.

16 pkit.

Ocena

16 pkt.

Suma (igcznie)

Suma (lgcznie):
6 pkt. + 5 pkt. + 5 pkt. = 16 pkt.

+48 22 52 12 888
kontakt@ms.gov.pl
www.ms.gov.pl

Al. Ujazdowskie 11
00-950 Warszawa
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S Wersja dokumentu: 10 .Dep'artar,nent Informatyzacji
i Rejestréw Sadowych

i MINISTERS TWO Nazwa dokumentu: Standardowy plik ,,.gitignore”

Nazwa zatgcznika: Standardowy plik ,,.gitignore”

Dotyczy procedury: Procedura przekazywania kodéw Zrédtowych

Symbol: DIRS/WPU/1 Wersja: | 1.0

Wiasciciel procedury: Wydziat Projektowania Ustug

Akceptujacy: Zastepca Dvrektora Data: | Podpis:
. Dyrektor

Zatwierdzajacy: Data: Podpis:

Data poczatku obowigzywania:

Data odwotania / wycofania:

Wersja Data Autor Opis.zmian

1.0 2020-08-31 Utworzenie dokumentu.

Standardowy plik ,,.gitignore”:

Aktualna wersja pliku gitignore dostepna w Confluence w przestrzeni ,, Wydziat Projektowania
Ustug - Domyslna konfiguracja pliku .gitignore wykorzystywana przy inicjalizacji repozytorium”,
dostepnej pod adresem: https://confluence.ms.gov.pl/x/QYAQAwW

Nazwy plikdw i katalogdw w repozytorium kodéw zrédtowych nie powinny mieé rozszerzen
standardowo wyfaczonych przez narzedzie BITBUCKET z mechanizmu kontroli wersji.

Wykaz przyktadowych wzorcédw ignorowanych przez BITBUCKET to:
* obj

* exe

* pdb

* user

* aps
*.pch

* vspscc
* ic

* p.c
*ncb

*.suo

o 0O 0 0O 0o 0O 0 O 0 o O

str.1z2
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s Wersja dokumentu: 1.0

*tih

* bak
*.cache
*.ilk
*.log
*.dll

* lib

* sbr

o Fimp

o O O 0O O 0o O O

W razie potrzeby zmiany standardowych ustawien nalezy w gtéwnej $ciezce projektu umiescié
dodatkowy plik .gitignore zawierajacy zmiany w stosunku do wykazu powyze;j.

str.r2z2
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Nazwa dokumentu:

Budowanie przyktadowego wdrozenia

Wersja dokumentu: 1.0

Departament Informatyzacji
i Rejestréow Sgdowych

Nazwa zatacznika:

Budowanie przyktadowego wdrozenia

Dotyczy procedury:

Procedura obstugi planéw Bamboo

Symbol:

DIRS/WPU/2 Wersja:

1.0

Wiasciciel procedury:

Wydziat Projektowania Ustug

Akceptujacy:

Zast D ~
astepca Dyrektora Data:

Zatwierdzajacy:

Podpis:

Dyrektor”
v Data:

Podpis:

Data poczatku obowigzywania:

Data odwotania / wycofania:

S

Wersja Data

Autor

Opis zmian

1.0 2020-09-07

Utworzenie dokumentu.

Budowanie przyktadowego wdrozenia:

Warunki poczatkowe:
- mamy konto w AD
- mamy dostep do planu

- plan zostat poprawnie zbudowany
- serwer aplikacyjny (np. 1IS) oraz serwer wirtualny (Windows\Linux) powinien juz by¢

skonfigurowany

- adresy srodowisk dostepna sg w pliku excel opisujgcym dane srodowisko (do uzyskania od

MENEDZERA UStUGI)

1. Otwieramy BAMBOO, logujemy sie.
2. Wybieramy projekt oraz w interesujgcym nas planie klikamy Configure plan (ikona otéwka

’,

str1z4
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o

@ Disable plan

Y2 Favourite plan

# Configure plan
¥ Modify plan label

S
Branch wallboard

3. W oknie ktdrym sie pojawi wybieramy Create deployment project

Plan details  Stages Repositories  Triggers  Branches Dependencies Permissions  Notifications  Variables Auditlog  Other

Plan contents Create stage

Each stage within a plan represents a step within your build process. A stage may contain one or more jobs which Bamboo can execute in paraliel. For example,
you might have a stage for compilation jobs, followed by one or more stages for various testing jobs, followed by a stage for deployment jobs.

Default Stage Qv
Defauit Job Disable Delete
+ Add job

Related deployment projects

You can now take the shared artifacts from the results of this build plan, and deploy them o an environment. You can even set triggers so that they deploy
automatically (for example, to your staging environment).

Create deployment project

4. Jezeli jest taka potrzeba zmieniamy nazwe wdrozenia oraz ustawiamy gataz z Bitbucket.

Create deployment project How deployments work

A deployment project defines which build plan you get your artifacts from, and contains the environments you want to deploy to.

Deployment project details

Name' Deployment for DEV-OPS
Description
Access  [] Allow all users to view this deployment project

Link to build plan How deployment releases work

Shared artifacts of the sefected plan will be bundled into releases. Releases will be deployed to the environments.

BT GRNEONOEY-0PS > VS 2013 TEST PLAN v

Start typing the plan name or use the down arrow to select a plan. The setected plan will be used as the source for artifacts that will be deployed a5 a
release.

® Use the main plan branch

Currently 89 master

O Use a custom plan‘branch

Create deployment project JE&ELIE]

str.2z4
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Wersja dokumentu: 1.0 Lo .
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5. Dodajemy Srodowisko czyli miejsce docelowe do ktére ma trafi¢ wynik kompilacji poprzez Add
environment

Deployment projects / Deployment for DEV-0PS123 R
Configuration: Deployment for DEV-OPS123 + Add environmen

What you want to deploy

Source build plan DEV-OPS » VS 2019 TEST PLAN

Available artifacts

Edit build plan Release versioning Project permisst boo Specs repositori Audit log

-+ Add environment

6. Ustawiamy nazwe $rodowiska docelowego

Set up environment for Deployment for DEV-OPS123 How environments work

Environments represent where releases are deployed to.
Environment details

. *
Environment name I
e.q. Staging, QA, or Production
Description

Isolate deployment

Deployments are normally run in the agent's native operating system. If you want to deploy your release in an isolated and
controtied environment, you can do it with Docker.

Deploy release in” @ Agent environment
O Docker container

7. Poprzez Set up tasks ustawiamy pobieranie artefaktu.

str.3z4
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What you want to deploy

Source build plan DEV-OPS » VS 2019 TEST PLAN

Available artifacts

Edit build plan Release versioning Project permissions Bamboo Specs repositories Audit log

8 Deploy X Actions ¥ ¥ Minimise
@ Environment: test ¢

How you want to deploy Add at feast one more task to the task list

@ Tasks define the steps involved in deploying a release to the environment.

Other environment settings

These settings are not strictly necessary for your deployment to run, but they can be very helpful and allow you to make Bamboo
° deployments go just right.

Triggers 0 Docker Agents assignment Notifications 0 Variables 0 Environment permissions

8. Po wybraniu opcji pojawia sie okno z domysinymi zadaniami czyszczenia katalogu oraz
pobierania wszystkich dostepnych artefaktéw. Uzupetniamy sciezke docelowa $rodowiska.
Zapisujemy zmiany przez Save oraz Finish deploymnet project. Po zapisaniu mozemy
przeprowadzi¢ wystanie artefaktow na sSrodowisko docelowe.

What tasks need to happen to make this deployment a success

6 agents have the capabilities to deploy this environment

Clean working directory task

P Artifact download configuration Using artifact sharing
;. Artifact download »
i Download release contents Task description
Final tasks Are always executed even if a previous task fails bownload release contents
Drag tasks here to make them final {1l Disable this task

Artifact name*
Add task

All artifacts ™~ %

Destination path

Lozation that artitacts will be downloaded 1o, relative to the working directory

& Add another artifact

Save LI

Finish deployment project
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Zalacznik nr 4 do Umowy nr 45/2023

Przygotowywanie zapytan do bazy danych Systemu oraz raportéw i sprawozdan, migracji
danych niewynikajacych z naprawy Bledéw lub modyfikacji Systemu, przygotowanie
opinii na temat wykorzystania w Systemie nowych technologii lub sprzetu

1. Zakres realizowanych ustug
1) przygotowanie zapytan do bazy danych Systemu oraz raportéw i sprawozdan w narzedziach

posiadanych przez Zamawiajgcego,
2) przygotowanie zapytann do bazy danych Systemu na potrzeby wykazania dziatania
(monitorowania) procesow biznesowych lub czynnosci biznesowych Systemu;
3) migracje danych poprzez eksport i import danych z/do bazy danych, niewynikajgce z naprawy
Btedow ani modyfikacji Systemu okreslonych w Zalacznikach Nr 3 i 6 do Umowy,
4) przygotowywanie opinii na temat wykorzystania w Systemie nowych technologii lub sprzetu,
w Dni robocze w godzinach 7:30-16:30, oraz wyjgtkowo w innych terminach i godzinach zgtoszonych
do Wykonawcy na potrzeby wparcia podczas prac technologicznych.
2. Zgtaszanie potrzeby wykonania ustugi, kanaly komunikacji
1) Za posrednictwem wykorzystywanego przez Zamawiajgcego systemu zgtoszeniowego.
2) Wskazanie Wykonawcy do realizacji Zg}oszenia w wykorzystywanym przez Zamawiajgcego
systemie zgtoszeniowym jest rdbwnowazne z przyjeciem przez Wykonawce Zgtoszenia do
realizacji.

3. Dodatkowe sposoby komunikacji

Zamawiajgcy i Wykonawca udostepniajg dodatkowe sposoby komunikacii:
1) numer telefonu,

2) adres poczty elektronicznej ,e-mail”,
ustalone zgodnie z zasadami opisanymi w § 3 Umowy.
4. Miejsce wykonywania ustugi
1) W przypadku Zgtoszenia potrzeby wykonania ustugi Wykonawca realizuje Zgtoszenie zdalnie
lub w miejscu wskazanym przez Zamawiajgcego. Wdrozenia rozwigzania Zgloszenia
wykonywane bedg przez Zamawiajgcego w terminie dogodnym dia Zamawiajgcego na
podstawie dostarczonych przez Wykonawce dokumentdéw i skryptéw wraz z odpowiednimi
procedurami. Na zgdanie Zamawiajgcego, Wykonawca kazdorazowo zapewni asyste przy
wdrazaniu lub odbiorze ustugi.
5. Procedura realizacji ustug i ich odbiér
1) Administrator Systemu lub osoba przez niego wskazana rejestruje w wykorzystywanym przez
Zamawiajgcego systemie zgtoszeniowym Zgloszenie wykonania ustugi z podanymi
niezbednymi kryteriami jakosciowymi do wykonania.
2) Wykonawca okresla mozliwosci wykonania, termin, pracochtonno$¢, anaiize wptywu wykonania
ustugi na System w postaci projektu zmian (o ile taki bedzie wymagany przez Zamawiajacego),
z elementami wskazanymi przez Zamawiajgcego w metodyce wytwarzania oprogramowania,
oraz zakres niezbednej Dokumentacji do wykonania/uzupetnienia zgodnie z Zatacznikiem nr

9 i przekazuje Zgloszenie Zamawiajgcemu w terminie do 45 godzin zegarowych od otrzymania
Zgtoszenia liczonych w oknie 7:30-16:30 w Dniach roboczych, w celu akceptacii.



3)

4)

6)

)

8)

9)

W przypadku oszacowania rozwigzania Zgtoszenia o pracochionnosci przekraczajgcej 90
roboczogodzin Wykonawca, na zgdanie Zamawiajgcego, przekaze projekt zmian uzupetniony
o harmonogram realizacji projekiu obejmujgcy wszystkie etapy z rozpisanymi zadaniami oraz
wyszczegoblnionymi produktami i liczbg roboczogodzin na poziomie zadan, przedstawiony za
pomocg wykresu Gantta.

Termin, pracochionnos¢, kryteria odbioru, zakres Dokumentacji wykonania ustugi
zadeklarowane przez Wykonawce podlegajg uzgodnieniu z Zamawiajacym. W przypadku braku
porozumienia, po dwukrotnej nieudanej proébie uzgodnienia pomiedzy Stronami, Zamawiajgcy
moze wybra¢ podmiot zewnetrzny, ktéry dokona oceny pracochionnosci z uwzglednieniem
proponowanego terminu wykonania i zakresu Dokumentacji. Strony przyjma tak okreslong
pracochionnosé i termin, a koszty dokonania wyceny i opracowania opinii przez podmiot
zewnetrzny pokryjg w réwnych czesciach Zamawiajacy i Wykonawca.

Zamawiajgcy w ciggu 45 godzin zegarowych liczonych w oknie 7:30-16:30 w Dniach roboczych
od otrzymania Zgloszenia z opisem sposobu realizacji ustugi akceptuje lub rezygnuje z
wykonania ustugi i przekazuje Zgtoszenie z informacja o podjetej decyzji do Wykonawcy.
Akceptacja wykonania ustugi oznacza uzgodnienie przez Strony terminu wykonania,
pracochtonnoséci, zakresu wymaganej Dokumentacji oraz kryteriow odbioru jakosciowego. W
przypadku, gdy Zamawiajgcy w wyzej wymienionym terminie nie zfozy o$wiadczenia o
akceptacji Zgloszenia uwaza sie, ze Zgloszenie nie zostato zaakceptowane.

W ramach wykonania ustugi Wykonawca przedstawia Zamawiajacemu rozwigzanie lub produkt
wraz ze stosowng Dokumentacjg, umozliwiajgce wykorzystanie rozwigzania przez
Zamawiajgcego. Zakres Dokumentacji okreslono w Zalaczniku nr 9 do Umowy.

Rozwigzanie musi zawiera¢ w szczegélnosci opis rozwigzania, zatgczniki niezbedne do
zastosowania rozwigzania oraz - jezeli ulegajg zmianie - kod Zrodiowy Oprogramowania,
ktorego przekazanie nastapi na zasadach okre$lonych w Zataczniku nr 13 do Umowy,
Dokumentacje, biblioteki i liste oprogramowania/ komponentéw/ bibliotek programistycznych
niezbednych do kompilacji lub instrukcje doprowadzenia do kodu wynikowego.

Zamawiajgcy weryfikuje przekazane rozwigzanie Zgloszenia sprawdzajgc na $rodowisku
testowym czy w rozwigzaniu zostaty uwzglednione wymagania ustalone w Zgtoszeniu oraz w
zaakceptowanym przez Zamawiajacego projekcie zmian (o ile taki byt wymagany przez
Zamawiajgcego), a takze czy przekazana wersja nie zawiera Bleddw, a Dokumentacja
okreslona w Zataczniku nr 9 do Umowy spetnia kryteria jakosciowe i jest kompletna.

Wyniki weryfikacji Zamawiajacy przekazuje Wykonawcy w postaci raportu z testowania wersiji.

10) W przypadku Bteddw, uniemozliwiajagcych lub utrudniajgcych poprawng eksploatacje lub

instalacje rozwigzania w Srodowisku testowym, Zamawiajgcy przekaze Wykonawcy Zgtoszenie
z uwagami do rozwigzania.

11) Po ponownym dostarczeniu przez Wykonawce poprawionego rozwigzania, Zamawiajgcy

powtarza procedure okreslong w ppkt od 8) do 10).

12) Przekazanie uwag do Wykonawcy, zgloszonych w trakcie weryfikacji, oraz dostarczanie

kolejnych poprawionych wersji rozwigzania nie powodujg wydtuzenia czasu na realizacje ustugi.
2
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13) W przypadku braku Bteddw, uniemozliwiajgcych lub utrudniajgcych poprawng eksploatacje
zmodyfikowanego rozwigzania, Zamawiajgcy w terminie dogodnym dla Zamawiajacego
dokonuje wdrozenia rozwigzania na srodowisku produkecyjnym.,

14) Zamawiajgcy weryfikuje przekazang wersje rozwigzania, sprawdzajgc na $rodowisku
produkcyjnym, czy przekazana wersja nie zawiera Bledow. Wykonawca zapewni
Zamawiajgcemu wsparcie podczas realizacji procedury wdrozenia wykonanej ustugi.

15) W przypadku Btedéw uniemozliwiajgcych lub utrudniajgcych poprawng ekspioatacje lub
instalacje rozwigzania na $rodowisku produkcyjnym, Zamawiajgcy zgtasza potrzebe naprawy
Btedow w ramach gwarancji.

16) Przekazanie uwag do Vykonawcy, zgtoszonych w trakcie weryfikacji lub odbioru, oraz
dostarczanie kolejnych poprawionych wersji systemu nie powodujg wydiuzenia uzgodnionego
czasu na realizacje Zgloszenia.

17) Zamawiajgcy dopuszcza jednokrotne przekazanie Zgtoszenia z uwagami do Wykonawcy.
Kazde kolejne przekazanie Zgioszenia Wykonawcy, Zamawiajgcy potraktuje jako uchybienie.

18) W przypadku kazdego dodatkowego przekazywania Zgloszenia miedzy Zamawiajgcym a
Wykonawcg, czas przebywania Zgtoszenia po stronie Zamawiajgcego nie powoduje wydtuzenia
czasu realizacji na rozwigzanie Zgloszenia

Czas realizacji Zgtoszenia

1) VWkonawca realizuje Zgtoszenie w czasie nie diuzszym niz uzgodniony z Zamawiajacym i
przekazany w zaakceptowanym Zgtoszeniu do Wykonawcy.

2) Czas realizacji Zgtoszenia przez Wykonawce, liczony jest od momentu przekazania
zaakceptowanego Zgloszenia w wykorzystywanym przez Zamawiajgcego systemie
zgtoszeniowym do Wykonawcy do momentu przekazania (w formacie yyyy-mm-ddhh:mm)
rozwigzanego Zgloszenia do Zamawiajgcego w wykorzystywanym przez Zamawiajgcego
systemie zgloszeniowym, bez okreséw, kiedy Zgloszenie pozostawato po stronie
Zamawiajacego, pod warunkiem zamknigcia Zgloszenia przez Zamawiajgcego.

Rozliczenie ustugi
1) Wynagrodzenie Wykonawcy za wykonanie zleconych prac bedzie iloczynem uzgodnionej

liczby roboczogodzin, potwierdzonej przez Zamawiajacego i wynagrodzenia brutto za jedng
roboczogodzine modyfikacji, okreslonego w § 7 ust. 3 Umowy.



Budowanie przyktadowego planu

MINISTERS WO Nazwa dokumentu: |\ tvean
& SPRAWIEDLIWOSCI ik

Departament Informatyzacji

Wersja dokumentu: 1.0 .
) i Rejestrow Sadowych

Nazwa zatgcznika: Budowanie przyktadowego planu automatycznego
Dotyczy procedury: Procedura obstugi planéw Bamboo

Symbol: DIRS/WPU/2 Wersjq: 1.0

Wiasciciel procedury: Wydziat Projektowania Ustug

Akceptujacy: Zastepca Dyrektora Data: Podpis:
Zatwierdzajacy: Dureknr Data: Podpis:

Data poczatku obowigzywania:

Data odwotania / wycofania:

Wersja Data Autor Opis zmian

1.0 2020-09-07 Utworzenie dokumentu.

Budowanie przyktadowego planu automatycznego:

Warunki poczgtkowe:

- mamy konto w AD

- ustalenie z ktérej gatezi i z ktérego repozytorium chcemy dokona¢ kompilacji

- projekt istnieje

- w Bitbucket znajduje sie katalog bamboo-specs zawierajacy plik yaml

- zmienne globalne jeieli s wymagane w planie zostaly ustawione przez Administratora

1. Otwieramy BAMBOO, logujemy sie.
2. Zpanelu gérnego wybieramy Specs

22 ;;Bamboo My Bamboo  Projects Build v Deploy v Specs ¥ Reports v Create v

E Set up Specs repository g

Build dashboard

Bamboo Specs encryption

3. Wskazujemy projekt decelowy, nazwe projektu jezeli jest to nowe repozytorium, oraz galgz
Zrédlowq z Bitbucket. Mozemy tez zamiast przeprowadzaé konfiguracje wskaza¢ juz istniejace
repozytorium. Potwierdzamy przyciskiem Confirm.
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) Budowanie przyktadowego planu
MINISTERSTWO Nazwa dokumentu: automatycznego
& SPRAWIEDLIWOSCI
D D i
Wersja dokumentu: 1.0 . ep.artar’nent Informatyzacji
i Rejestrow Sadowych
Set up repository-stored Specs What are Bamboo Specs?

Configure your Specs repository to allow Bamboo to automaticaily pick up changes and apply them to your pfans and deployments,

Project details

The repository-stored Specs will be permitted to create and modify plans and deployments i the chosen project.

Project type” i ject
KRZ Rozwdj v

ODeployment project

Specs repository

Select & repository which Bamboo will scan for YAML and Java Specs.

Repository host” OPreviously linked repository
@Link new repository

Bitbucket Server / Stash v

Dispray name*i nazwa_repozytorium i

Bitbucket Server / Stash details

Server  Bitbucket ~

Repository ~ KRZ/KRZ - ®

4 new public key for the selected repository will he stoted as a repository access Key.

Branch § 39 Develop -

Repository access  (@)Alow alf users to reuse the configuration of this repository
OOnIy you are allowed to reuse the configuration of this repository

Confirm JReEhl<:]

4. Po utworzeniu planu pojawia sie okno informacyjne o zaawansowanych opcjach. Jezeli nie
wystgpity btedy pojawi sie nowy plan we wskazanym projekcie.
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. Budowanie przykltadowego planu
MINISTTRSTWO Nazwa dokumentu: | |\ tvczneso
& SPRAWIEDLIWOSCI
> N
e — Wersja dokumentu: 10 Pep.artarjwent Informatyzacji
i Rejestréow Sadowych

Few more things...

Start with Bamboo Specs

Use Bamboa YAML Specs to quickly create simple plans, For advanced configuration options, use Java Specs. Whichever option you choose, we've
prepared customized snippets 10 get you started. For more information, see Bamboo Specs reference guide.

JAVA SPECS YAML SPECS
mvn archetype:generate -3 \ version: 2
~DarchesypeCGroupid=com. acinssian.bawkboo \ plan:
~DarchetypertifactId=bamboa-spacs-archecype % project-key: DEVOES
-DarchetypevVersion=7.0.3 \ key: BLAN
-Dgreupld=com.atlassian.bamboa \ namre: My Plan
~Dartifacrid=banboc-specs \
-Dversion=1.9.0-SHAPSHOT \ stages:
~Dpackage=tutorial \ - Stage 1:
-Dtepplate=minimal jobs:
~ Job 1
Job 1:
tasks:
-~ SCTipu:

- echo 'Hello from YAME Sgecs?
Got it

5. W przypadku problemoéw uzytkownik nie ma mozliwosci sprawdzenia przyczyny btedu dlatego
nalezy utworzy¢ zgloszenie zgodnie z punktem 6.6 niniejszej procedury.
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Zatacznik nr 5 do Umowy nr 45/2023

Wykonywanie ustug na rzecz Zamawiajacego zwiazanych z utrzymywanym Systemem

1. Zakres realizowanych ustug

1.1. Wymogi dotyczace bezpieczenstwa

1)

Wykonawca zapewnia bezpieczenstwo danych przetwarzanych w Systemie stosujac sie
do ponizszych wymagan:

ograniczanie dostepu do informacji (funkcjonalnosci zapewniajgce mozliwo$¢ ograniczenia
dostepu do Systemu),

procedury bezpiecznego logowania,

c. dokumentowanie procedur eksploatacyjnych (Dokumentacja systemu),

d. zarzgdzanie pojemnoscig (zapewnienie odpowiedniej wydajnosci Systemu i jej

2)

3)

4)

monitorowania),

rejestrowanie zdarzen (np. zapewnienie mechanizméw rejestrowania zdarzen),

ochrona informacji w dziennikach zdarzen (funkcjonalno$é zabezpieczenia logow
Systemu),

rejestrowanie dziatan administratorow i operatorow (dziatania wykonywane
administratoréw i operatordw systemow muszg by¢ rejestrowane, a logi zabezpieczone),
synchronizacja zegaréw,

ochrona transakcji ustug aplikacyjnych (zastosowanie mechanizmoéw zabezpieczajgcych
przed przerwaniem transmisji, nieuprawnionymi zmianami wiadomosci, powieleniem itp.),
testowanie bezpieczenstwa Systemu,

ochrona danych testowych,

prywatnosé i ochrona danych identyfikujgcych osobe (w zakresie zapewnienia przez
System zabezpieczen danych osobowych zgodnych z wymogami prawnymi).

W przypadku powstania z winy Wykonawcy niedajgcego sie usungé uszkodzenia danych
lub naruszenia ich spéjnosci, lub wycieku danych Wykonawca jest zobowigzany do:
usuniecia i naprawienia skutkow uszkodzenia lub wycieku, albo pokrycia kosztéw naprawy
(wedlug wyboru Zamawiajgcego), na zasadach i w terminach wskazanych przez
Zamawiajgcego.

Wykonawca zobowigzuje sie do informowania bez zbednej zwioki Zamawiajgcego, w
formie pisemnej, o wszelkich zagrozeniach, przeszkodach, czy utrudnieniach powstatych
w toku wykonywania ustug, ktére mogg mie¢ wplyw na realizacje Umowy, oraz do
poinformowania o proponowanych sposobach obstugi tych ryzyk.

Wykonawca zobowiazuje sie do realizacji Ustug w sposéb zapobiegajacy utracie danych,
w tym takze tych, do ktérych bedzie miat dostep w trakcie wykonywania tych ustug. W
przypadku, gdy wykonanie danej czynnosci przez Wykonawce lub przez Zamawiajgcego
w oparciu o rekomendacje Wykonawcy wigze sie z ryzykiem utraty danych, Wykonawca



zobowigzany jest poinformowac o tym Zamawiajgcego przed przystgpieniem do wykonania
takiej czynnoséci lub z chwilg przekazania takiej rekomendacji Zamawiajgcemu.

5) Wszelkie zmiany w Systemie Wykonawca wykonuje wytgcznie na zlecenie Zamawiajgcego
lub po uzyskaniu jego zgody.

1.2, Aktualizacja systeméw operacyjnych i oprogramowania systemowego

Wykonawca jest zobowigzany do monitorowania i rekomendowania Zamawiajgcemu koniecznosci
zainstalowania poprawek i nowych wersji, na poszczegéinych elementach Systemu dla Srodowisk
technologicznych.

Warunki przeprowadzenia aktualizacji:
1) Wykonanie przegladu i przedstawienie raportu zawierajacego:
a. serwer,
b. aktualna wersja,
c. najnowsza dostepna wersja,
d. uwagiirekomendacje.

2} Analiza wplywu aktualizacji systemu operacyjnego na System. W przypadku, gdy
aktualizacja systemu operacyjnego ma wplyw na oprogramowanie Systemu, Wykonawca
dostosuje System tak, aby funkcjonowat poprawnie na zaktualizowanej wersji systemu
operacyjnego.

3) Wykonanie aktualizacji systemu operacyjnego (przez podniesienie wersji lub instalacje
nowego systemu operacyjnego i przeniesienie wszystkich komponentéw Systemu oraz
konfiguraciji).

4) Wykonawca przeprowadzi aktualizacje systeméw operacyjnych, nie poézniej niz 24
miesigce liczac od daty podpisania Umowy, zgodnie z przedstawionym przez niego
harmonogramem. Wykonawca przedstawi harmonogramem nie pozniej niz 4 miesigce
liczgc od daty podpisania Umowy. Harmonogram podlega zatwierdzeniu przez
Zamawiajgcego.

5) Wykonawca w ramach aktualizacji skonfiguruje wszystkie serwery, tak aby wykorzystywaty
serwer czasu Zamawiajacego.

6) Zamawiajacy moze odstgpi¢ od aktualizacji danego systemu operacyjnego lub moze
odiozy€ jg w czasie z uwagi na uzasadnienie przedstawione przez Wykonawce.

7) Wykonawca =zaktualizuje dokumentacje Systemu wyszczegblniajgc  aktualnie
zainstalowane wersje.

8) Wykonawca zaktualizuje odpowiednig Dokumentacje Systemu.

Aktualizacje systemu operacyjnego



9) Systemy operacyjne oraz poprawki bezpieczenstwa wgrywane sg niezaleznie od
wykonywanej aktualizacji wersji systemu operacyjnego:

a. Wykonawca zobowigzany jest, aby wersje systeméw operacyjnych byly
aktualizowane przez Wykonawce za uprzednia zgoda Zamawiajgcego, do
najnowszych wydanych przez producenta, w ciggu maksymalnie 6 miesiecy od
daty wydania wersji stabilnej, nie czesciej niz raz na rok. Wykonawca w ramach
aktualizacji, przeprowadzi utwardzenie systemow operacyjnych i ich konfiguracji
(hardening) w celu zapewnienia minimalizacji ryzyka ataku z zewnagtrz i
negatywnego wplywu ztosliwego oprogramowania. Utwardzanie ma byc¢
zrealizowane w oparciu o standardy wydane przez Centrurh zabezpieczen
internetowych (CIS) lub National Institute of Standards and Technology (NIST) lub
inny réwnowazny po akceptacji przez Zamawiajgcego.

b. Wykonawca zobowigzany jest aby poprawki bezpieczenstwa systemow
operacyjnych byly instalowane w ciggu maksymalnie 14 dni od ich wydania przez
producenta systemu operacyjnego.

c. Wykonawca informuje o wydaniu nowej wersji stabilnej systemu operacyjnego
Zamawiajacego w terminie 2 tygodni od jej wydania.

Aktualizacje pozostalych komponentéw systemu (oprogramowanie gotowe)

10) Wykonawca monitoruje dostepne aktualizacje i nowe wersje oprogramowania;
a. aplikacyjnego,
b. bazodanowego,
¢. komunikacyjnego (o ile system zawiera tego typu oprogramowanie),
d. do prezentacji tresci, w tym GUI
e. oraz pozostatego oprogramowania technologicznego i narzedziowego Systemu.

11) Wykonawca przedstawia liste dostepnych poprawek i nowych wersji do zainstalowania dla
kazdego srodowiska technologicznego w cyklach kwartalnych. Zamawiajgcy zawsze moze
zadac dodatkowego cyklu wykonania poprawek, lecz nie wigcej niz jeden raz na kwartat.

12) Zamawiajgcy w terminie 7 Dni roboczych od dnia dostarczenia listy poprawek do
zainstalowania informuje Wykonawce, ktére ze zgtoszonych poprawek bedg podlegac
realizaciji. ‘

13) Wykonawca przeprowadza wdrozenie poprawek podiegajgcych realizacji w terminie 30 Dni
roboczych od dnia przekazania zatwierdzenia ich przez Zamawiajgcego na wszystkich
$rodowiskach. W uzasadnionych przez Wykonawce przypadkach, termin moze zostaé
wydiuzony przez Zamawiajgcego.

14) W uzasadnionych przez Wykonawce przypadkach i po wcze$niejszym powiadomieniu
Zamawiajgcego, aktualizacja moze zosta¢ wycofana do poprzedniej wersji.



15) Wykonawca  zaktualizuje dokumentacje Systemu wyszczegélniajgc aktualnie
zainstalowane wersje.

16) Wykonawca zaktualizuje odpowiednig Dokumentacje Systemu.

1.3. Backup i odtworzenie systemu

1) Wykonawca jest zobowigzany do opracowania procedury backupu, testowania i
wdrozenia mechanizmu backupu i odtworzenia Systemu w ciggu 3 miesiecy od daty
zawarcia umowy. Procedura musi zawiera¢ co najmniej:

a) celizakres procedury,

b) “komponent Systemu,

¢) odpowiedzialnosé,

d) czestotliwos¢ wykonywania kopii zapasowej,

e) typ kopii zapasowej,

f) przechowywanie kopii zapasowe],

g) warunki uruchomienia procedury i oczekiwany rezultat jej wykonania,
h) czynnosci do wykonania w ramach procedury,

i) procedure lub instrukcje odtwarzania z kopii bezpieczenstwa.

2) Wykonawca jest zobowigzany do aktualizacji procedur backupu i odtworzenia Systemu
kazdorazowo w przypadku istotnych zmian Sytemu majgcych wplyw na prawidiowe
wykonanie czynnosci backupu i odtworzenia.

3) Wykonawca jest zobowigzany do opracowania procedur backupu/odiworzenia z
wykorzystaniem oprogramowania do backupu posiadanego przez Zamawiajacego.
Zamawiajgcy zastrzega mozliwo$¢ zmiany oprogramowania do backupu, w takim
przypadku Wykonawca jest zobowigzany w ciggu 90 dni, od przekazania informacji o
zmianie oprogramowania, do aktualizacji procedury testowania i wdrozenia mechanizmu
backupu.

4) Odtworzenie Systemu i przywrécenie do petnej funkcjonalnosci w tym po Katastrofie (pod
pojeciem Katastrofy Zamawiajgcy rozumie uszkodzenie lub zniszczenie komponentow
istniejgcej Infrastruktury systemowej, kiedy do przywrécenia sprawnosci Systemu
niezbedne sg dziatania zwigzane z odtwarzaniem zniszczonych zasobéw sprzetowych i
danych w zakresie zwigzanym z Systemem. Wykonawca nie jest zobowigzany do
dostarczenia nowej Infrastruktury sprzetowej).

1.4. Monitoring

Wykonawca $wiadczy ustuge wsparcia technicznego w zakresie monitorowania dziatania systemu:

1) Wykonawca zobowigzany jest do utrzymania dostepnosci Systemu (rozumiang jako czas dziatania

Systemu bez Awarii i Btedu krytycznego okreslonych w Zatgczniku nr 3 do Umowy) na poziomie co



2)

3)

4)

5)

6)

7)

najmniej 98% w miesigcu kalendarzowym, z wytgczeniem ograniczen dostepnosci ustugi, o ktérych
mowa w § 2 ust. 4 Umowy.

Kalendarz dostepnosci: dla Systemu - 24 godziny na dzien, 7 dni w tygodniu, 365 dni w roku
wzglednie (366 dni w roku przestepnym).

Do gwarantowanego poziomu dostepnosci Systemu nie jest wliczana jego niedostepnosc
wynikajgca z przyczyn lezacych po stronie Zamawiajgcego polegajgcych na zatrzymaniu lub
zaktoceniu pracy Systemu spowodowanych dziataniami Zamawiajgcego wynikajgcymi z
eksploatacji Infrastruktury technicznej lub awarig Infrastruktury technicznej, w tym awarig igczy
teletransmisyjnych, awarig sprzetu komputerowego, awarig zasilania lub brakiem danych
niezbednych do odtworzenia Systemu.

Poziom dostepnosci Systemu obliczany jest wg wzoru:

(TD - ZTN)/ TD*100% [%)]

gdzie:

TD — okre$lony czas dostepnosci Systemu w okresie miesigca kalendarzowego wynikajacy z
Kalendarza dostepnosci Systemu po odjeciu uzgodnionych ograniczen dostepnosci ustugi (okien
serwisowych) oraz niedostepnosci wynikajgcych z przyczyn lezacych po stronie Zamawiajgcego,

2 TN — suma czas6w niedostepnosci Systemu w okresie miesigca kalendarzowego, gdzie czasem
niedostepnosci Systemu jest czas, w ktérym w Systemie wystepuje Bigd w kategorii: Awaria lub
Btad krytyczny.

Monitoring ciaglosci dzialania Systemu 24 godziny na dobe w celu szybkiego wykrywania i
reagowania na Awarie i Btedy krytyczne. Zamawiajgcy udostepni Wykonawcy system monitoringu
Zabbix oraz Dynatrace i dopusci ich odpowiednig konfiguracje w zakresie monitorowania
komponentéw Systemu. (Zamawiajgcy zastrzega prawo zmiany systemu monitorowania z
uprzedzeniem wykonawcy 3 miesigce przed tym faktem.)

Dostepnos¢ Systemu bedzie mierzona i rozliczana przy pomocy ustugi monitorowania dostepnosci
Systemu,  dostarczonej przez  podmiot trzeci niezalezny od = Zamawiajgcego
i Wykonawcy. Zamawiajacy samodzielnie dokona wyboru ustugi, o ktérej mowa w zdaniu
pierwszym. Koszt ustugi monitorowania ponosi Zamawiajacy.

Wykonawca zobowigzany jest w ciggu 90 dni od podpisania Umowy oprogramowac skrypt, ktory
pozwoli ustudze monitorujacej na logowania i otwierania wskazanych podsysteméw Systemu
wystawionych w sieci Internet. W przypadku niedostepnosci wykazanej w monitoringu,
a niezaleznej od Wykonawcy Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosci za niedostepno$c, ale
zobowigzany jest wskazaé przyczyny tej niedostepnosci, wykazaé prawidiowe dziatanie Systemu.
Wykonawca wskaze adres mailowy na ktory bedg wysytane powiadomienia.

Lista komponentéw, ktére bedg monitorowane i za pomoca ktérego narzedzia, zostang ustalone
pomiedzy Stronami na spotkaniu inicjujgcym lub w toku dalszych ustaleh w trakcie realizacji Umowy.
Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do instalowania w systemach operacyjnych Systemu

dodatkowych komponentéw monitorujgcych lub zarzadzajgcych (np. agent monitorujgcy sesje

5



logowania, agent oprogramowania APM) po wczeséniejszym poinformowaniu Wykonawcy. Instalacii

dokonuje Zamawiajgcy lub Wykonawca w zaleznosci od ustalen pomiedzy stronami. Komponenty

zainstalowane w tym trybie nie podlegajg utrzymaniu przez Wykonawce.

8) Monitorowanie wszystkich certyfikatéw SSL wykorzystywanych w Systemie pod kgtem ich waznosci

i informowanie Zamawiajgcego o wygasnieciu 90 dni przed datg wygasniecia. W przypadku

wygasniecia certyfikatu bez poinformowania Zamawiajgcego w ww. terminie, zdarzenie bedzie

odnotowane jako Btad Krytyczny od momentu wygasniecia certyfikatu.

9) Wymiarowanie Systemu i przygotowywanie rekomendacji w celu unikniecia spadku wydajnosci (w

tym zakresie optymalizacji miejsca na Infrastrukturze centralnej Zamawiajacego) oraz Btedow i

Awarii, ktére Wykonawca uwzglednia w raporcie

10)Wykonawca zobowigzany jest przedstawiaé do 10 dnia nastepnego miesigca Raport z

monitorowania Systemu zgodny ze wzorem ustalonym miedzy Stronami na spotkaniu inicjujgcym

lub w toku dalszych ustalen w trakcie realizacji Umowy. Raport z monitorowania Systemu powinien

zawierac, co najmniej:

a.
b.

@ o o

okres raportowania,

monitorowany komponent Systemu,

czas niedostepnosci/nieprawidtowego dzialania dla kazdego wystgpienia takiego

zdarzenia,

odniesienie do zgtoszenia w systemie zgtoszeniowym,

klasyfikacja Btedu,

podsumowanie miesieczne niedostepnosci/nieprawidiowego dziatania komponentu.

uwagi i rekomendacije.

osiggniety poziom dostepnosci Systemu (Ustug biznesowych)/komponentu.

1.5 Srodowisko developerskie do kompilacji kodow

1)

2)

3)

Wykonawca zbuduje w ciggu 30 dni od podpisania Umowy u Zamawiajacego

Srodowisko developerskie do kompilacji kodéw zgodnie z Zatgcznikiem nr 13 oraz

Zatgcznikiem nr 16.

Zamawiajgcy wykorzystuje obecnie, cho¢ zastrzega mozliwosci zmiany, nastepujace

aplikacje wspomagajgce ciggtg integracje, wdrazanie i dostarczanie oprogramowania.

(Nazwa aplikacji/obecnie posiadana wersja przez Zamawiajgcego)

(a) Bitbucket 7.2.3

(b) Nexus 3.24.0-02

{c) Bamboo 7.0.3

Budowa $rodowiska developerskiego do kompilacji kodow ma uwzgledniac:

(a) przechowywanie kodu zrédiowego w repozytorium aplikacji Bitbucket
Zamawiajgcego,

(b) automatyczne budowanie oprogramowania w aplikacji Bamboo Zamawiajgcego,



4)

(c) przechowywanie kodu wynikowego oraz wymaganych zewnetrznych bibliotek
w repozytorium aplikacji Nexus Zamawiajgcego.

Srodowisko ma spetnia¢ nastepujace wymagania:

(a) zostanie zainstalowane przez Wykonawce w $rodowisku Zamawiajgcego na
wskazanej przez niego Infrastrukturze zgodnie z wymaganiami sprzetowymi
okreslonymi przez Wykonawce w porozumieniu z Zamawiajgcym,

(b) Wykonawca nie jest zobowigzany do dostarczenia sprzetu dla $rodowiska oraz
bedzie wykorzystac wirtualizacje w formacie uzgodnionym z Zamawiajgcym,

(c) Wykonawca dostarczy Zamawiajgcemu oprogramowanie niezbedne do istnienia
$rodowiska obejmujgce oprogramowanie narzedziowe, gotowe i systemowe wraz
niezbednymi bibliotekami oraz licencjami w tym z wykorzystaniem ewentualnych
sublicencji, konieczne do wytwarzania i kompilacji kodow zrodiowych bez
konieczno$ci ponoszenia przez Zamawiajgcego dodatkowych kosztow,

(d) Wykonawca bedzie aktualizowat $rodowisko w przypadku koniecznosci
zastosowania nowych wersji komponentéw, z ktérych jest zbudowane oraz
dostarczy niezbedne licencje o ile nowe wersje komponentow beda tego wymagaty,

(e) Wykonawca nie moze wykorzystywac¢ do przeprowadzenia kompilacji i konsolidacji,
zasobow zewnetrznych pobieranych przez sie¢ Internet,

() Wykonawca dostarczy dokumentacje Srodowiska zawierajgcg opis elementow
koniecznych do przeprowadzenia wytwarzania i kompilacji kodéw i bedzie jg
aktualizowat w okresie ocbowigzywania Umowy,

(g) Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ za wykonywane przez Zamawiajgcego
kompilacje koddw zrédiowych, jezeli beda one wykonywane na podstawie
przekazanych przez Wykonawce procedur i instrukcji,

1.6 Przygotowanie i przeprowadzanie testow automatycznych

1)

2)

3)

Wykonawca zaimplementuje jednostkowe testy automatyczne Systemu pokrywajace
wszystkie przypadki uzycia zgodnie z harmonogramem:
a. 30% podstawowych (gtownych) przypadkow uzycia (Sciezek biznesowych) w
terminie do 3 miesiecy od podpisania Umowy,
b. 90% podstawowych (gldwnych) przypadkow uzycia (Sciezek biznesowych) w
terminie do 9 miesiecy od podpisania Umowy.
Testy automatyczne zostang zrealizowane zgodnie z normg ISO/IEC/IEEE 29119 lub
réownowazna, tj. taka, ktéra opisuje proces testowania na co najmniej tozsamym
poziomie szczegbtowosci.
Wykonawca zobowigzany jest aby testy automatyczne byly aktualizowane wraz z

kazdg nowg wersjg systemu nie wczesniej niz po 9 miesigcach od podpisania Umowy.

1.7 Dodatkowe usiugi Wykonawcy



1) Wykonawca jest zobowigzany do wspierania Zamawiajacego Ilub realizacji prac
technologicznych zdalnie lub w os$rodku Zamawiajaicego (serwerownia), w terminach i w
godzinach okreslonych przez Zamawiajacego, polegajacych w szczegodlnosci na:

a) wigczeniu i wylgczeniu Systemu,

b) wiaczeniu i wylgczeniu przetwarzania w Systemie,

c) aktualizacji oprogramowania gotowego/narzedziowego/systemowego,

d) podigczeniu innych systemdw do Systemu m.in. systemu backupu, systemu monitorowania,
systemu do wyiwarzania kodéw zrédlowych, systemu do automatyzacji pracy
Administratora, systemu zgtoszeniowego, systemu monitorowania wydajnosci systemu i
innych.

2) Wykonawca na wniosek Zamawiajgcego bedzie przeprowadzat testy:
a) elementow Infrastruktury technicznej,

b) ustug udostepnianych z systemow zewnetrznych w przypadku ich modyfikacji (nowszych
wersji) np. Ptatnosci elekironiczne, Centralny Rejestr Dokumentéw, Modut Tozsamosci,
System Losowego Przydziatu Spraw, Centralny Podpis Elektroniczny, Ustuga katalogowa,
Poczta elektroniczna, System Zarzadzania Tozsamoscig i inne,
nie wiecej niz dwa razy w miesigcu.

Zamawiajgcy moze zada¢ od Wykonawcy, aktualizacji Dokumentacji zgodnie z Zatacznikiem nr 9, dia
wszystkich ustug okreslonych powyzej tj. wskazanych w pkt 1.
2. Wykonanie ustugi i kanaly komunikacji

1) Za posrednictwem wykorzystywanego przez Zamawiajgcego systemu zgtoszeniowego.

2) Wskazanie Wykonawcy do realizacji Zgitoszenia w wykorzystywanym przez Zamawiajacego
systemie zgtoszeniowym jest réwnowazne z przyjeciem przez Wykonawce Zgloszenia do
realizacji.

3) Czynnosci wymienione w pkt 1 ppkt 1.1 - 1.6 sg obowigzkiem Wykonawcy, ktorych
wykonywanie nie wymaga koniecznosci dokonania przez Zamawiajgcego odpowiedniego
Zgtoszenia w tym zakresie.

3. Dodatkowe sposoby komunikacji

Zamawiajgcy i Wykonawca udostepniajg dodatkowe sposoby komunikacii:
1) numer telefonu,

2) adres poczty elektronicznej ,e-mail”,

ustalone zgodnie z zasadami opisanymi w § 3 Umowy.

4. Miejsce wykonywania ustugi



W przypadku Zgtoszenia potrzeby wykonania ustugi Wykonawca realizuje Zgloszenie zdalnie
lub w siedzibie wskazanej przez Zamawiajacego.

5. Procedura realizacji ustug i ich odbiér

1) Zamawiajgcy zgtasza potrzebe realizacji ustugi wskazanej w ppkt. 1.7), jednoczesnie wskazuje
termin i godziny w jakich ustuga bedzie realizowana :

2)

a)

b)

Domysinie za posrednictwem wykorzystywanego przez Zamawiajgcego systemu
zgtoszeniowego, okreslajgc zwrotny kanat komunikacji.

W przypadku braku dostepnosci wykorzystywanego przez Zamawiajagcego systemu
zgtoszeniowego - telefonicznie lub drogg mailowa. Zgloszenia przyjete droga mailowa badz
telefonicznie Wykonawca rejestruje w wykorzystywanym przez Zamawiajgcego systemie

zgtoszeniowym zgodnie z procedura obstugi Zgioszen okreslong przez Zamawiajgcego.

Po przyjeciu Zgtoszenia, Wykonawca analizuje jego tres¢ a nastepnie:

a)

b)

c)

d)

w terminie do 2 godzin od otrzymania Zgtoszenia Wykonawca potwierdza termin i godziny
realizacji Zgloszenia wskazane przez Zamawiajgcego badz przekazuje Zgtoszenie z
propozycja zmiany terminu i godziny realizacji Zgtoszenia do Zamawiajacego w celu ich
akceptaciji. W przypadku nie ustosunkowania sie Wykonawcy do zaproponowanego przez
Zamawiajgcego terminu i godziny realizacji Zgtoszenia w terminie do 2 godzin od
otrzymania Zgtoszenia — przyjmuje sie, iz termin i godzina realizacji Zgtoszenia wskazane
przez Zamawiajgcego zostaly zaakceptowane przez Wykonawce;

Zamawiajacy w ciggu 6 godzin zegarowych od otrzymania Zgioszenia z propozycjg zmiany
terminu i godziny realizacji Zgtoszenia akceptuje lub nie wyraza zgody na zaproponowang
przez Wykonawce zmiane i przekazuje Zgloszenie z informacjg o podijetej decyzji do
Wykonawcy. Akceptacja Zgtoszenia oznacza uzgodnienie przez Strony terminu i godziny
realizacji Zgtoszenia. W przypadku braku akceptacji przez Zamawiajgcego
zaproponowanego przez Wykonawce terminu i godziny realizacji Zgloszenia, Wykonawca
realizuje Zgtoszenie w terminie i w godzinach wskazanych pierwotnie przez Zamawiajgcego
w Zgioszeniu zgodnie z pkt 5 ppkt 1;

realizuje ustluge w sposob okreslony w Zgloszeniu (poprzez wykorzystywany przez
Zamawiajgcego system zgtoszeniowy, telefonicznie, e-mail lub osobiscie),

dziatania wykonywane w trakcie rozwiazywania, zamykania bagdz przekazywania
Zgtoszenia muszg by¢ opisane i na biezgco aktualizowane w wykorzystywanym przez
Zamawiajgcego systemie zgloszeniowym,

moment przekazania (yyyy-mm-dd-hh:mm, gdzie: yyyy- okresla rok, mm- okresla miesiac,
dd- okresla dzien miesigca, hh- okresla godzine w danym dniu, mm- okresla minute w
godzinie) rozwigzanego Zgloszenia do Zamawiajgcego jest uznawany za zakonczenie
Zgtoszenia pod warunkiem zamkniecia Zgtoszenia przez Zamawiajgcego,



3)

4)

5)

6)

7

8)

f) w przypadku stwierdzenia w trakcie realizacji Zgtoszenia, iz wystepuje koniecznosé
naprawy danych w bazie danych, Wykonawca przekazuje Zgtoszenie do Zamawiajgcego
z komentarzem i zaleca zarejestrowanie nowego Zgtoszenia dotyczacego naprawy danych
wynikajgcych z naprawy Bledow. Wykonawca realizuje ustuge w sposéb opisany w
Zalaczniku nr 3 do Umowy.

W przypadku pozytywnej weryfikacji przez Zamawiajgcego rozwigzania, Zamawiajacy zamyka

Zgtoszenie.

W przypadku braku pozytywnej weryfikacji przez Zamawiajgcego rozwigzania, Zamawiajgcy
aktualizuje Zgtoszenie podajgc opis dotyczacy braku skutecznosci rozwigzania i przekazuje
Zgtoszenie do Wykonawcy.

Ponowne przekazanie Zgtoszenia do Wykonawcy nie powoduje wydfuzenia czasu realizacji na
rozwigzanie Zgtoszenia, o kiérym mowa w punkcie 7.

Zamawiajgcy dopuszcza dalszg komunikacje w zakresie rozwigzywanego Zgloszenia za
posrednictwem poczty elektronicznej lub telefonicznie, nie powoduje to jednak wydtuzenia
czasu realizacji na rozwigzanie Zgtoszenia, o kidrym mowa w punkcie 7.

Zamawiajacy dopuszcza jednokrotne przekazanie przez Wykonawce Zgloszenia do
uzupeinienia Zamawiajagcemu lub jednokrotne przekazanie przez Zamawiajgcego
rozwigzanego Zgtoszenia z uwagami do Wykonawcy. Kazde kolejne przekazanie Zgtoszenia
Wykonawcy Zamawiajgcy potraktuje jako uchybienie.

W przypadku kazdego dodatkowego przekazywania Zgtoszenia miedzy Zamawiajgcym a
Wykonawca, czas przebywania Zgtoszenia po stronie Zamawiajgcego roéwniez nie powoduje
wydiuzenia czasu realizacji na rozwigzanie Zgtoszenia, o ktérym mowa w punkcie 7.

Raport Zgtoszen

Wykonawca przedstawi raport z realizacji Zgloszen zawierajgcy minimum:

1) nazwe raportu,

2) nazwe moduiu,

3) identyfikator Zgloszenia,

4) status Zgloszenia z uwzglednieniem Zgtoszen zakonczonych i Zgtoszen w trakcie realizacji,

5) Typ zgtoszenia,

6) w przypadku Zgtoszert za pomoca wykorzystywanego przez Zamawiajgcego systemu
zgloszeniowego: date i godzine wskazania Wykonawcy do realizacji Zgtoszenia w formacie
(yyyy-mm-dd-hh:mm),

7) w przypadku Zgioszen za pomoca poczty elektronicznej badz telefonicznie: date i godzine
potwierdzenia otrzymania Zgtoszenia przez Wykonawce (w formacie yyyy-mm-dd-hh:mm),

8) opis Zgtoszenia (tre$¢ merytoryczna Zgioszenia),

9) imie i nazwisko osoby rozwigzujacej Zgtoszenie,

10) date i godzine przekazania rozwigzania Zgtoszenia (w formacie yyyy-mm-ddhh:mm),
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11) liczba rozpoczetych godzin zegarowych opdznienia, (jesli dotyczy) po uptywie terminu o
ktdrym mowa w punkcie 7 ppkt 1),

12) sposob rozwigzania Zgtoszenia i informacje o aktualizacji Dokumentacji,

13) wnioski dotyczace sposobow i dziatah podjetych lub planowanych do podjecia, zmierzajacych
do ostatecznego unikniecia badz zmniejszenia ilosci Zgloszen w przysztosci,

14) ewentualne uwagi.

7. Czas realizacji

1) Wykonawca realizuje Zgloszenie w czasie nie diuzszym niz czas realizacji uzgodniony przez

Strony zgodnie z pkt 5 ppkt 2; .

2) Cazas realizacji Zgtoszenia przez Wykonawce, liczony jest od momentu uzgodnienia przez

Strony terminu i godzin realizacji poszczegoinego Zgtoszenia w wykorzystywanym przez
Zamawiajgcego systemie zgtoszeniowym, badz uplywu terminu 2 godzin okre$lonego w pkt 5
ppkt 2 lit. @) do momentu przekazania (w formacie yyyy-mm-dd-hh:mm) rozwigzanego
Zgtoszenia do Zamawiajgcego w Systemie, bez okreséw, kiedy Zgloszenie pozostawato po

stronie Zamawiajgcego pod warunkiem zamknigcia Zgtoszenia przez Zamawiajgcego.

8. Rozliczenia ustugi

1)

2)

3)

4)

o)

Wykonawca przedstawia Zamawiajgcemu raport Zgloszen w cyklu miesiecznym, w terminie do
5 Dni roboczych po zakonczeniu miesigca kalendarzowego, w postaci elekironicznej.
Zamawiajgcy w terminie do 10 Dni roboczych od przedstawienia w/w raportu potwierdza
kompletnosc¢ i poprawno$é przedstawionego raportu lub zgtasza do niego uwagi;

W przypadku zgloszenia uwag do miesiecznego raportu Zgloszen przez Zamawiajgcego,
Wykonawca w terminie do 5 Dni roboczych zobowigzuje sie do ich uwzglednienia.
Zaakceptowany bez uwag raport Zgloszen w wersji elekironicznej i papierowej stanowi
zatgcznik do Miesiecznego protokotu odbioru realizacji przedmiotu Umowy i jest podstawg do
przekazania Miesiecznego protokotu odbioru realizacji przedmiotu Umowy Zamawiajgcemu w
celu dokonania odbioru przez upowaznionych przedstawicieli Zamawiajgcego.

Akceptacja raportéw, o ktérych mowa powyzej moze sie odbywaé z wykorzystaniem Ustugi
rozliczenia w wykorzystywanym przez Zamawiajgcego systemie zgioszeniowym.

9. Rodzaje sSrodowisk technologicznych

Zamawiajgcy przedstawia definicje srodowisk technologicznych, jednakze nie wszystkie z tych

$rodowisk bedg wykorzystywane w niniejszej umowie. Dostep do wymienionych Srodowisk, za

wyijatkiem $rodowiska developerskiego Wykonawcy, jest mozliwy jedynie z siedziby Zamawiajgcego,

bez mozliwosci podigczenia sprzetu Wykonawcy. Wykonawca nie moze podigczaé jakichkolwiek

nosnikow oraz sprzetu komputerowego bez zgody Zamawiajgcego. Zdalny dostep do Srodowisk

technologicznych jest mozliwy jedynie w przypadku wystapienia okolicznosci, o kidrej mowa w § 3 ust.
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3 pkt 5) Umowy zdanie 3 (1j. w przypadku wyrazenia przez Zamawiajgcego zgody na $wiadczenie usiug
okreslonych w § 2 ust. 1 pkt 1 w formie zdalnej przez okreslony czas).

Nazwa Rodzaj Wersja Dla kogo i komu | Kto zapewnia | Kto moze
srodowiska danych aplikacji stuzy infrastrukture | korzystaé ze
technologicz- srodowiska
nego
Produkcyjne Dane Wersja Uzytkownicy Zamawiajgcy Zamawiajacy
produkcyjne | produkcyjna oraz
Wykonawca
na wniosek
Zamawiajgce-
go
Przedproduk- | Dane petne Wersja Wsparcie Zamawiajacy Zamawiajacy
cyjne przeniesione | produkcyjna | uzytkownikéw i Wykonawca
z produkgij (Srodowisko do
sprawdzania
biedow na
produkciji)
Testowe Dane Wersja Wsparcie Zamawiajacy Zamawiajacy
testowe testowa uzytkownikow i Wykonawca
(stuzy do

sprawdzenia
nowych wersji
aplikacji, ktéra

rozwigzuje
zauwazone bledy)
Rozwojowe Dane Wersja Pracownicy Zamawiajgcy Zamawiajgcy
testowe testowa inna | Zamawiajgcego i Wykonawca
niz na zajmujacy sie
Srodowisku wdrazaniem
testowym nowych
funkcjonalnosci/
projektow
Systemu
Developerskie | Brak danych | Wersja Pracownicy Wykonawca Wykonawca
Wykonawcy implementow | Wykonawcy
ana
{programowa
na) przez
programistow
Developerskie | Brak danych | Kod zrédtowy | Pracownicy Zamawiajgcy Zamawiajacy
do kompilac;ji gotowy do Zamawiajgcego, oraz
kodow kompilaciji i ktdrzy kompilujg incydentalnie
konsolidacii kod kiedy
Zamawiajacy
nie moze
skompilowaé
kodu -
Wykonawca
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Zalacznik nr 6 do Umowy nr 45/2023

Szczegolowe zasady realizacji modyfikacji Systemu oraz przygotowania dokumentow

analitycznych i innych dokumentéw oraz projektéw zmian w Systemie

1. Zakres realizowanych ustug

1)

2)

Modyfikacja oprogramowania Systemu opisanego w Zalaczniku nr 1 do Umowy wraz z
modyfikacjami wykonywanymi w ramach Umowy.

Przygotowanie dokumentéw analitycznych i innych dokumentéw oraz projektéow zmian w
Systemie.

Wykonawca przyjmuje od Zamawiajgcego zgltoszenie modyfikacji/przygotowania dokumentéw i
projektéw zmian w Dni robocze, w godzinach 7:30-16:30.

Modyfikacja oprogramowania Systemu powoduje zmiane wartosci major lub minor Numeru wersiji

Systemu.

Wykonawca zobowiazany jest do dostarczania kodu zrédiowego, zgodnie z procedurg przekazywania
koddéw zrodtowych okreslong w Zataczniku nr 13 do Umowy, bibliotek programistycznych oraz kodu

wynikowego i innych niezbednych elementow dla wszystkich wersji Systemu w narzedziu
Zamawiajgcego.

2. Zgtaszanie potrzeby modyfikacji i kanaly komunikacji

1)
2)

Za posrednictwem wykorzystywanego przez Zamawiajgcego systemu zgtoszeniowego.
Wskazanie Wykonawcy do realizacji Zgloszenia w wykorzystywanym przez Zamawiajacego
systemie zgloszeniowym jest rbwnowazne z przyjeciem przez Wykonawce Zgtoszenia do
realizacji.

3. Dodatkowe sposoby komunikacji

1)

Zamawiajacy i Wykonawca udostepniajg dodatkowe sposoby komunikacii:
numer telefonu,

2) adres poczty elektronicznej ,e-mail”,

ustalone zgodnie z zasadami opisanymi w § 3 Umowy.

4. Miejsce wykonywania ustugi

1)

W przypadku Zgloszenia potrzeby wykonania ustugi Wykonawca opracowuje rozwigzanie
Zgtoszenia zdalnie lub w miejscu wskazanym przez Zamawiajgcego. Rozwigzania Zgtoszen
wdrazane bedg przez Zamawiajgcego w terminie dogodnym dla Zamawiajgcego na podstawie
dostarczonych przez Wykonawce dokumentow i skryptéw wraz z odpowiednimi procedurami.
Na zgdanie Zamawiajacego, Wykonawca kazdorazowo zapewni asyste przy wdrazaniu lub
odbiorze ustugi.

5. Procedura realizacji ustug i ich odbiér

1) Zamawiajacy rejestruje w wykorzystywanym przez Zamawiajgcego systemie zgtoszeniowym

Zgtoszenie wykonania ustugi z podanymi niezbednymi kryteriami jakosciowymi do jej
wykonania i odbioru. Zamawiajgcy okresla czy w ramach realizacji Zgtoszenia Wykonawca

bedzie zobowigzany do przygotowania i przedstawienia szczegétowego projektu zmian a takze
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2)

3)

4)

5)

6)

7

wskazuje na jakim $rodowisku (testowym czy produkcyjnym) nastapi odbior Nowej wersji
Systemu.

Wykonawca okre$la termin, szczegdlowg pracochtonnosc/ziozonosé, zakres koniecznych
zmian w Systemie (zmieniane moduly Systemu), z elementami wskazanymi przez
Zamawiajgcego W metodyce wytwarzania oprogramowania, oraz zakres niezbednej
Dokumentacji do wykonania/uzupetnienia zgodnie z Zatacznikiem nr 9 i przekazuje Zgtoszenie
Zamawiajgcemu w celu akceptacji w terminie do 45 godzin zegarowych od otrzymania
Zgtoszenia liczonych w oknie 7:30-16:30 w Dniach roboczych.

W przypadku realizacji ustugi polegajacej na przygotowaniu dokumentéw analitycznych i
innych dokumentéow oraz projektébw zmian w Systemie Wykonawca okresla termin,
szczegotowa pracochtonnosé/ztozonose oraz zakres niezbednej Dokumentacji do wykonania /
uzupetnienia zgodnie z Zatagcznikiem nr 9 i przekazuje Zgtoszenie Zamawiajgcemu w celu
akceptacji w terminie do 45 godzin zegarowych od otrzymania Zgtoszenia liczonych w oknie
7:30-16:30.

W przypadku oszacowania rozwigzania Zgloszenia o pracochionnosci przekraczajgcej 90
roboczogodzin Wykonawca przekaze harmonogram realizacji  zgloszenia obejmujacy
wszystkie etapy z rozpisanymi zadaniami oraz wyszczegdlnionymi produktami i liczba
roboczogodzin na poziomie zadan, przedstawiony za pomocg wykresu Gantta.

W przypadku oszacowania rozwigzania Zgtoszenia z wykorzystaniem Punktéw funkcyjnych
Wykonawca przekaze uzupetniony harmonogram realizacji Zgtoszenia obejmujacy wszystkie
etapy z rozpisanymi zadaniami oraz wyszczegolnionymi produkiami przedstawiony za pomocag
wykresu Gantta.

Termin, pracochfonno$¢, kryteria odbioru, zakres Dokumentacji wykonania ustugi
zadeklarowane przez Wykonawce podlegajg uzgodnieniu z Zamawiajacym. W przypadku braku
porozumienia, po dwukrotnej nieudanej prébie uzgodnienia pomiedzy Stronami, Zamawiajgcy
ma prawo wybraé¢ podmiot zewnetrzny, ktéry dokona oceny pracochtonnosci z uwzglednieniem
proponowanego terminu wykonania i zakresu Dokumentacji. Strony przyjma tak okreslong
pracochionno$¢ i termin, a koszty dokonania wyceny i opracowania opinii przez podmiot
zewnetrzny pokryja w réwnych czesciach Zamawiajgcy i Wykonawca.

Zamawiajgcy w ciggu 45 godzin zegarowych liczonych w oknie 7:30-16:30 od otrzymania
Zgtoszenia z opisem sposobu realizacji ustugi akceptuje lub rezygnuje z wykonania ustugi i
przekazuje Zgtoszenie z informacjg o podjetej decyzji Wykonawcy. Akceptacja Zgloszenia
oznacza uzgodnienie przez Strony terminu wykonania, pracochtonnosci, zakresu wymagane;j
Dokumentaciji, oraz kryteriéw odbioru jakosciowego. W przypadku, gdy Zamawiajgcy w wyzej
wymienionym terminie nie wypowie sig, co do akceptacji Zgloszenia uwaza sie, ze Zgtoszenie
nie zostato zaakceptowane.

Po akceptacji Zgtoszenia modyfikacji przez Zamawiajacego Wykonawca przygotuje i
przedstawi Zamawiajgcemu do akceptacji szczegdlowy projekt zmian (o ile taki bedzie

wymagany przez Zamawiajgcego) w terminie wskazanym przez Zamawiajgcego.



9) Wykonawca przystepuje do wykonania modyfikacji po akceptacji szczegétowego projektu
zmian przez Zmawiajacego. Akceptacja szczegdtowego projektu zmian przez Zamawiajacego
nastgpi w terminie do 14 dni liczonym od momentu przedstawienia powyzszego projektu zmian
przez Wykonawceg. W przypadku braku akceptacji uwaza sie, ze Zgtoszenie nie zostato
zaakceptowane i koszty przygotowania niezaakceptowanego projektu ponosi Wykonawca.

10) W przypadku zlecenia przygotowania dokumentdéw analitycznych i innych dokumentéw oraz
projektow zmian w Systemie, akceptacja przez Zamawiajgcego przygotowanych przez
Wykonawce wyzej wymienionych dokumentéw bez uwag stanowi podstawe do odbioru i
zamkniecia Zgtoszenia. W przypadku braku akceptacji przez Zamawiajgcego Wykonawca
zobowigzany jest poprawi¢ dokumenty analityczne lub inne dokumenty lub projekty zmian, w
terminie wskazanym przez Zamawiajgcego i ponownie przedstawi¢ do akceptacii.

11) Wraz z przekazaniem modyfikacji Wykonawca przedstawia Zamawiajgcemu Dokumentacje
dotyczgcg instalacii i konfiguracji okreslong w Zataczniku nr 9 do Umowy w pkt 6.

12) Zamawiajgcy weryfikuje przekazane rozwigzanie Zgloszenia modyfikacji sprawdzajgc na
srodowisku testowym czy w Nowej wersji Systemu zostaly uwzglednione wymagania ustalone
w Zgloszeniu oraz w zaakceptowanym przez Zamawiajgcego szczegotowym projekcie zmian,
a takze czy przekazana wersja nie zawiera Bleddw a Dokumentacja okreslona w Zataczniku
nr 9 do Umowy spetnia kryteria jakosciowe i jest kompletna.

13) Wyniki weryfikacji Zamawiajacy przekazuje Wykonawcy w postaci raportu z testowania wersji.

14) W przypadku Bteddw, uniemozliwiajgcych lub utrudniajacych poprawng eksploatacje lub
instalacje Nowej wersji Systemu w $rodowisku testowym, Zamawiajacy przekaze Wykonawcy
Zgtoszenie modyfikacji z uwagami do Nowej wersji Systemu.

16) Po ponownym dostarczeniu przez Wykonawce Nowej wersji Systemu, Zamawiajgcy powtarza
procedure okreslong w ppkt. 12) — 14) pkt 5.

16) W przypadku braku Bledéw uniemozliwiajacych lub utrudniajacych poprawng eksploatacje lub
instalacje Nowej wersji Systemu w Srodowisku testowym, Zamawiajacy dokonuje odbioru, ktory
bedzie dokumentowany Protokotem odbioru Nowej wersji Systemu, a w przypadku braku
btedéw w przygotowanych dokumentach analitycznych i projektach zmian w Systemie -
Protokotem odbioru wykonania prac  analitycznych i projektdw zmian w Systemie,
sporzadzanym w trzech jednobrzmigcych egzemplarzach. Zamawiajgcy moze w wyjgtkowych
przypadkach zastrzec w Zgtoszeniu modyfikacji, ze odbiér modyfikacji nastapi po wdrozeniu
modyfikacji na srodowisko produkcyjne.

17) Zaakceptowany bez uwag Protokét Odbioru Nowej wersji Systemu w srodowisku testowym lub
w $rodowisku produkcyjnym lub Protokét wykonania prac analitycznych i projektéw zmian w
Systemie stanowi podstawe do zamkniecia Zgtoszenia w Systemie.

18) W przypadku braku Btedéw, uniemozliwiajgcych lub utrudniajgcych poprawnag eksploatacje
Nowej wersji Systemu na srodowisku testowym, Zamawiajgcy dokonuje wdrozenia Nowej wersji
Systemu na $rodowisku produkcyjnym w terminie dogodnym dla Zamawiajgcego. W przypadku
Btedéw uniemozliwiajgcych lub utrudniajgcych poprawng eksploatacje lub instalacje Nowej

wersji Systemu na srodowisku produkcyjnym, Zamawiajgcy zgtasza potrzebe naprawy Bledow



Nowej wersji Systemu w ramach gwarancji. Jezeli odbiér Nowej wersji Systemu nastepuje po
jei wdrozeniu na $Srodowisku produkcyjnym to w przypadku Bteddw uniemozliwiajacych lub
utrudniajgcych poprawng eksploatacje lub instalacje Nowej wersji Systemu na $rodowisku
produkcyjnym, Zamawiajacy przekaze Wykonawcy Zgtoszenie modyfikacji z uwagami do Nowej
wersji Systemu.

19) Przekazanie uwag Wykonawcy, zgtoszonych w trakcie weryfikacji Zgloszenia, oraz
dostarczanie kolejnych poprawionych wersji Systemu, nie powodujg wydtuzenia uzgodnionego
czasu na realizacje Zgloszenia.

20) Zamawiajgcy dopuszcza w ramach prawidiowej realizacji Umowy jednokrotne zwrécenie
Wykonawcy Nowej wersji Systemu lub wykonanych prac analitycznych i projektéw zmian w
Systemie z uwagami. Kazde kolejne przekazanie Zgtoszenia Wykonawcy, stanowi uchybienie,
o ktorym mowa w § 8 Umowy.

21) W przypadku kazdego dodatkowego przekazywania Zgloszenia miedzy Zamawiajgcym a
Wykonawcg, czas przebywania Zgtoszenia po stronie Zamawiajgcego nie powoduje wydtuzenia
czasu realizacji Zgtoszenia.

22) Zamawiajgcy zastrzega, Ze do realizacji procedur odbiorowych bedzie moégt wykorzystywacé
oprogramowanie do testowania bedace w posiadaniu Zamawiajgcego.

23) Wykonawca dostarczy zestaw wymagan biznesowych oraz przypadkow testowych z
odpowiednig matrycg pokrycia wymagan przypadkami testowymi. Zarébwno wymagania, jak i
przypadki testowe zostang dostarczone przez Wykonawce w formacie umozliwiajacym ich
import do narzedzia wskazanego przez Zamawiajgcego.

24) Zamawiajgcy bedzie mogt zadac od Wykonawcy:

a. Przygotowania danych wejsciowych potrzebnych do przeprowadzenia
automatycznych testéw funkcjonalnych i gotowych skryptéw testowych przygotowanych tak,
aby Zamawiajgcy mogt je zaimplementowac¢ bez dodatkowej konwersji w swoim $rodowisku
testowym na posiadanej platformie testowej opartej o narzedzia Zamawiajgcego.
Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do rozszerzenia zakresu zestawu automatycznych
testow.

b. Przygotowania danych wejsciowych potrzebnych do przeprowadzenia automatycznych
testow wydajnosciowych oraz testéw bezpieczenstwa i gotowych skryptow testowych
przygotowanych tak, aby Zamawiajgcy mégt je zaimplementowaé bez dodatkowej konwersji
w swoim srodowisku testowym na posiadanej platformie testowej opartej o narzedzia
Zamawiajgcego. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do rozszerzenia zakresu zestawu
automatycznych testow wydajnosciowych oraz testow bezpieczenstwa.

25) Dostarczenie i dystrybucja Nowej wersji Systemu nastgpi zgodnie z trybem okreslonym w
Zalaczniku nr 9 do Umowy.

5a. Zgtoszenia realizowane w oparciu o metodyki zwinne (ang. agile)



Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwo$¢ wykorzystania metodyk zwinnych (ang. agile), przy czym w
zakresie nieuregulowanym w niniejszym punkcie, do tak realizowanych Zgtoszen pozostate
postanowienia niniejszego Zatacznika nr 6 stosuje sie odpowiednio. |

Na wniosek Zamawiajgcego zawarty w Zgloszeniu, bedzie ono realizowane w catosci lub w czesci w
oparciu o metodyki zwinne tj. w ten sposéb, ze przed rozpoczeciem lub w trakcie jego realizaciji, moziiwe
jest dokonywanie zmian w ustalonym zakresie prac, tj. Zamawiajgcy moze doprecyzowywa¢ Zgtoszenie
poprzez iteracyjne uzupetnianie Zgtoszenia podzadaniami. W takim przypadku, Strony niezwtocznie
ustalg harmonogram dodatkowych (dedykowanych danemu Zgioszeniu) spotkan, majgcych na celu
weryfikacje dziatajgcego oprogramowania oraz na tej podstawie okreéianie zmian w zakresie czy
priorytetach realizacji poszczegblnych zadan w ramach Zgloszenia. W razie zmiany zakresu tak
realizowanego Zgtoszenia, skutkujacej zwickszeniem / zmniejszeniem pracochionnosci, Strony

uzgodnig dla tego Zgtoszenia nowa liczbe roboczogodzin oraz nowy termin realizacji Zgloszenia.

6. Czas realizacji Zgloszenia

1) Wykonawca realizuje Zgtoszenie w czasie nie dluzszym niz uzgodniony z Zamawiajgcym w
przekazanym Zgtoszeniu do Wykonawcy.

2) Czas realizacji Zgtoszenia przez Wykonawce, liczony jest od momentu przekazania
zaakceptowanego Zgtoszenia przez Zamawiajgcego w  wykorzystywanym przez
Zamawiajgcego systemie zgloszeniowym do Wykonawcy do momentu przekazania (w
formacie yyyy-mm-dd hh:mm) rozwigzanego Zgtoszenia do Zamawiajgcego w
wykorzystywanym przez Zamawiajgcego systemie zgloszeniowym, bez okresow, kiedy
Zgtoszenie pozostawalo po stronie Zamawiajacego pod warunkiem zamknigcia Zgtoszenia
przez Zamawiajgcego.

7. Rozliczenie ustugi

1) Wynagrodzenie Wykonawcy za wykonanie zleconych modyfikacji iub zlecen przygotowania
dokumentéw analitycznych i innych dokumentéw oraz projektéw zmian w systemie bedzie
iloczynem uzgodnionej liczby roboczogodzin, potwierdzonej przez Zamawiajgcego i
wynagrodzenia brutto za jedng roboczogodzine modyfikaciji, okreslonego w § 7 ust. 3 Umowy.

2) Protokoty odbioru Nowej wersji Systemu podpisywane s3 przez upowaznionych przedstawicieli
Zamawiajgcego osobiscie poprzez zlozenie odrecznych podpiséw lub w formie bezpiecznego
podpisu elektronicznego weryfikowanego kwalifikowanym certyfikatem.

8. Procedura autoryzacji modyfikacji lub konfiguracji wykonanych na postawie § 2 Umowy, ust.

13 przez Zamawiajacego lub osoby trzecie dziatajace w jego imieniu

1) Zamawiajgcy przedstawia Wykonawcy propozycje wykonania modyfikacji lub konfiguracji przez
Zamawiajgcego lub osoby trzecie dziatajgce w jego imieniu.

2) Wykonawca ma prawo w terminie 3 Dni roboczych zgtosi¢ uwagi do przedstawionej propozyciji
modyfikacji lub konfiguraciji oraz sposoéb odbioru modyfikacji lub konfiguracii.

3) Zamawiajgcy moze uwzgledni¢ lub odrzuci¢ uwagi Wykonawcy i zaproponowany sposob
odbioru modyfikaciji lub konfiguraciji.



4) Zamawiajgcy lub osoby trzecie wykonuje/ja modyfikacje lub konfiguracje Systemu.

5) Wykonawca instaluje modyfikacje lub wykonuje konfiguracje na $rodowisku testowym w
terminie 1 Dnia roboczego.

6) Zamawiajgcy przeprowadza testy odbiorowe.

7) Jesli Wykonawca uzna, iz przeprowadzone testy nie sg wystarczajgce, wowczas przeprowadza
wiasne testy weryfikujgce w terminie do 3 Dni roboczych.

8) Pozytywny wynik weryfikacji jest rownoznaczny z autoryzacjg przez Wykonawce modyfikacji
lub konfiguracji wykonanej na postawie § 2 Umowy, ust. 13 przez Zamawiajgcego lub osoby
trzecie dziatajgce w jego imieniu.

9) Jesli wynik weryfikacji jest negatywny Wykonawca przedstawia Zamawiajgcemu wszystkie
istotne powody, ktére sktadajg sie na ten wynik w terminie 1 Dnia roboczego liczonym od dnia
zakonczenia testow weryfikujgcych przez Wykonawce, o ktérych mowa w ppkt. 7. Zamawiajacy
ma prawo zadecydowad czy modyfikacja lub konfiguracja bedzie wdrozona czy poprawiona.
Zamawiajgcy przekazuje Wykonawcy informacje o podjetej decyzji w formie pisemne;j.
Polecenie wdrozenia modyfikacji lub konfiguracji jest réwnoznaczne z autoryzacjg przez
Wykonawce przedmiotowej modyfikacji lub konfiguracii.

9. Zasady tworzenia kodu zrédiowego
Kod zrédiowy powstajgcy w ramach Modyfikacji bedzie spetniat nastepujgce wymagania:

1) Kod zrédiowy skiada sie z wiasciwego komentarza (opisu) zawierajgcego wyczerpujaca
zawartos¢ informacyjna.

2) Opis nalezy sporzadza¢ zgodnie z konwencjg i najlepszymi praktykami w tym zakresie,
dostosowujgc sie do stosowanego jezyka oraz dedykowanego narzedzia.

3) Jako roboczg regute wyznaczajacy jakos¢ opisu jest, aby komentowaé kod w taki
sposob, jakiego tworzacy komentarz programista sam by oczekiwat - co do zakresu,
podejscia, zawartosci, szczegotowosci, konsekwencji w stylu, spéjnosci konwengiji itd.
Minimalne wymagania to:

- Kazda klasa (Systemu, formularzy, raportéw itd.) musi zawiera¢ kilkuzdaniowy komentarz
opisujgcy, jakiego rodzaju obiekty generuje i jaka jest ich semantyka,

— Kazdy atrybut kazdej klasy musi zawiera¢ komentarz opisujacy jego znaczenie,

- Kazda metoda kazdej klasy musi zawiera¢ komentarz opisujacy, do czego metoda stuzy,
jakie ma parametry (co one oznaczajg) oraz jakg warto$¢ zwraca,

- Kazde wywotanie metody obiektu musi zawiera¢ komentarz objasniajacy czemu stuzy,

- Kazde wykonanie instrukcji zapytania do bazy danych musi zawiera¢ komentarz
objasniajgcy czemu stuzy.

4) Brak komentarzy lub ich niska jako$¢ traktowana bedzie jako wada jakosciowa kodu
zrodtowego, ktora zostanie krytycznie oceniona w trakcie dokonywania odbioru przez
Zamawiajgcego, ze wstepnym wskazaniem rezultatu jako uwaga istotna,
uniemozliwiajgca odbiér produktu.



9) Powstaty kod zrédtowy posiada zaimplementowane lub zaktualizowane testy
automatyczne.

10. Zasady Instalacji nowej wersji Systemu
1) Wykonawca bedzie prowadzit ewidencje dostarczanych wersji Systemu, zawierajgca:
nazwa podsystemu
numer wersji,
date wydania wersiji,
date instalacji na $rodowiskach technologicznych,

skrétowy opis zmian, ktére wersja uwzglednia, z odwoifaniem do Zlecenia lub Zgtoszenia,
ewentualne uwagi.

- o a0 TP

2) Wykonawca uzupetnia i przedstawia ewidencje, o ktoérej mowa w pkt 1 niezwtocznie po
wydaniu nowej wersji (poprzez kanat uzgodniony w porozumieniu z Zamawiajgcym).

3) Na zadanie Zamawiajgcego Wykonawca przedstawi pakiet obejmujacy kody zrodiowe
Systemu oraz instrukcje kompilacji i konsolidacji poszczegélnych elementéw
Oprogramowania, a takze wszystkie elementy dodatkowe stuzgce kompilagji i
konsolidacji, z uwzglednieniem wszystkich etapéw tworzenia Oprogramowania na
zatozonej linii technologicznej i udzieli odpowiedzi na ewentualne pytania
Zamawiajgcego dotyczgcych sposobu kompilacji i uruchomienia przekazanych kodow.

4) Dystrybucja nowych wersji Systemu nastepuje wedtug nastepujacej procedury:

a. Wykonawca przekazuje kody zrodtowe kanatem elektronicznym do repozytorium koddw
zrédiowych Zamawiajacego lub jezeli nie jest to mozliwe w inny sposoéb zatwierdzony przez
Zamawiajgcego zgodnie z procedurg,

b. Wykonawca kazdorazowo w przypadku wydania nowej wersji przeprowadza ostateczng
kompilacje kodow na Srodowisku do kompilacji kodéw Zamawiajgcego, Zamawiajacy ma prawo
uczestniczy¢ lub wykonaé czynnosci w celu weryfikacji jej poprawnosci i kompletnosci

c. Wykonaweca instaluje nowa wersje Systemu skompilowang zgodnie z pkt 4 lit. b na ustalonym
srodowisku technologicznym i w terminach ustalonych z Zamawiajacym. Zamawiajgcy ma prawo
uczestniczy¢ lub wykonac¢ czynno$ci w celu weryfikacji jej poprawnosci i kompletnosci

5) Wraz z nowg wersja Wykonawca zobowigzany jest dostarczy¢ Dokumentacje
wynikajgca ze zmian w Systemie zrealizowanych przez Wykonawce zgodnie z
zatgcznikiem nr 9.

6) Wykonawca zréwna w ciggu dwoch miesiecy od podpisania wszystkie srodowiska nie
produkcyjne Systemu wraz ze srodowiskiem preprodukcyjnym w terminie 4 miesiecy
od podpisania Umowy.

7) W ramach wsparcia technicznego i serwisu Wykonawca bedzie aktualizowat
Srodowiska w przypadku wydawania nowych wersji wynikajgcych z realizacji naprawy
Btedow oraz realizacji modyfikacji zgodnie ze zleceniem.

Wykonawca bedzie wyréwnywat Srodowiska do wskazanego przez Zamawiajgcego na podstawie

zlecenia Konfiguracji maksymalnie raz w miesigcu.



Za{qcznik nr 7 do Umowy nr 45/2023

Wymagania w zakresie Zespotu Wykonawcy dedykowanego do realizacji Umowy oraz sktad Zespotu

Zatacznik zawiera informacje zastrzezone przez Wykonawce jako tajemnica przedsigbiorstwa w pkt. 2

1) Wymagania w zakresie Zespotu Wykonawcy dedykowanego do realizacji Umowy:

Minimalna Wymagane kwalifikacje zawodowe
Osoba petnigca funkcje liczba ymag ! . Minimalne doswiadczenie
oraz wyksztatcenie
personelu

Kierownika projektu

1) wyksztatcenie wyzsze informatyczne bgdz
studia podyplomowe informatyczne

2) Certyfikat ITIL Foundation lub certyfikat
réwnowazny

3) 1zcertyfikatow:

a)

b)

c)

Certyfikat PRINCE2 na poziomie
co najmniej Practicioner lub certyfikat
réwnowazny

lub

Certyfikat AgilePM na poziomie
co najmniej Practicioner lub certyfikat
réwnowazny

lub

Certyfikat PMP Project Management
Professional lub certyfikat rownowazny

W ciggu ostatnich 5 lat przed uptywem terminu sktadania ofert przez
okres co najmniej 12 miesiecy petnit/a funkcje kierownika w 1 projekcie
IT o wartosci co najmniej 2 000 000 zt brutto (zakoriczonym
i odebranym przez zlecajgcego) w zakresie dot.: utrzymania systemu
i wykonywania modyfikacji systemu teleinformatycznego.




Kryterium oceny ofert (zgodnie z ofertg Wykonawcy)*:

Zgodnie z Zatgcznikiem nr 1 do Zatgcznika nr 7 do Umowy nr 45/2023 w tym kryterium oceny ofert osoba otrzymata 10 pkt.
Dodatkowe kwalifikacje zawodowe, dodatkowe doswiadczenie:
1) Projekt 1 spetniajgcy kryteria podane w pkt. 18.1.2. SIWZ ,kryterium dla ustug utrzymaniowych”,

2) Projekt 2 spetniajgcy kryteria podane w pkt. 18.1.2. SIWZ ,kryterium dla ustug utrzymaniowych”
Zgodnie z Zalgcznikiem nr 3 do Zatgcznika nr 7 do Umowy nr 45/2023

Dodatkowe kwalifikacje zawodowe:
1) Posiada certyfikat AgilePM Practitioner

Analityka Wyksztafcenie wyisze W ciggu ostatnich 5 lat przed uptywem terminu sktadania ofert przez
okres co najmniej 6 miesiecy (liczony odrebnie dla kazdego projektu)
Zaswiadczenie lub dyplom lub certyfikat | petnit/a funkcje analityka w 2 projektach IT (zakoriczonych
1 lub certyfikat rownowazny lub inny dokument | i odebranych przez zlecajgcego) w zakresie dot.. budowy
potwierdzajacy ukoriczenie szkolenia lub kursu | lub modyfikacji systemu teleinformatycznego dla ktérych wykonywat/a
z analizy biznesowej BABOK lub réwnowainego | zadania w zakresie dot. analizy systemowej i biznesowej
szkolenia lub kursu z wykorzystaniem notacji UML oraz BPMN.
Projektanta Nie dotyczy W ciggu ostatnich 5 lat przed uptywem terminu skfadania ofert przez

okres co najmniej 6 miesiecy (liczony odrebnie dla kazdego projektu)

petnit/a funkcje projektanta w 2 projektach IT (zakonczonych

i odebranych przez zlecajgcego} dot. systeméw teleinformatycznych

obstugujgcych  centralng baze danych z tacznym wykorzystaniem

co najmniej nastepujgcych rozwigzan architektonicznych

1 i technologicznych:

* system zbudowany w oparciu o model warstwowy;

o system oparty o architekture SOA, z wydzieleniem ustug sieciowych
dostepnych dla podsysteméw, modutdw oraz systeméw
zewnetrznych za posrednictwem szyny ustug (ESB), dziatajacej
w uktadzie wysokiej dostepnosci (HA);

e system oparty na relacyjnej bazie danych.




Administratora /
Specjalisty baz danych

Posiada jeden z ponizszych certyfikatéw:

a) Microsoft Certified Solutions Associate:
SQL Server 2012/2014 wydany przez

Microsoft lub akredytowang instytucje

1 lub certyfikat rbwnowazny,

b) Microsoft Certified Solutions Associate:
SQL 2016 wydany przez Microsoft
lub akredytowana instytucje
lub certyfikat rownowazny.

W ciggu ostatnich 5 lat przed uptywem terminu sktadania ofert przez
okres co najmniej 6 miesiecy (liczony odrebnie dla kazdego projektu)
petnit/a funkcje Administratora baz danych/ Specjalisty bazy danych
w 2 projektach IT (zakorniczonych i odebranych przez zlecajgcego)
w zakresie dot.: budowy lub modyfikacji systemoéw
teleinformatycznych w zakresie technologii Microsoft SQL Server.

Kryterium oceny ofert (zgodnie z ofertg Wykonawcy)*:
Osoba w tym kryterium oceny ofert otrzymata 10 pkt. zgodnie z Zatgcznikiem nr 2 do Zatgcznika nr 7 do Umowy nr 45/2023

Specjalisty
ds. testow

Kazda z oséb musi posiadac¢ Certyfikat ISTQB
Foundation (CTFL) lub certyfikat réwnowainy

W ciggu ostatnich 5 lat przed uplywem terminu sktadania ofert
nieprzerwanie przez okres co najmniej 6 miesiecy realizowat/a zadania
w zakresie testowania aplikacji poprzez wykonywanie co najmniej
testow:

a) akceptacyjnych,

b) funkcjonalnych,

c) regresji,

d) integracyjnych,

e) automatycznych - z

skryptow,
f) wydajnosciowych,
g) bezpieczenstwa.

wykorzystaniem przygotowanych

Kryterium oceny ofert (zgodny z ofertg)*:
(1-sza osoba) - Certyfikat ISTQB Certified Tester Advanced Level Test Analyst
(2-ga osoba) - Certyfikat ISTQB Certified Tester Advanced Level Test Analyst
Zgodnie z Zatgcznikiem nr 3 do Zatgcznika nr 7 do Umowy nr 45/2023




Administratora aplikacji

Nie dotyczy.

W ciggu ostatnich 5 lat przed uptywem terminu sktadania ofert przez
okres co najmniej 6 miesiecy (liczony odrebnie dla kazdego projektu)
realizowat/a zadania w 3 projektach IT (zakoniczonych i odebranych
przez zlecajgcego) o wartosci co najmniej 1 000 000 zt brutto kazdy,
€O najmniej zwigzane z:

a) przekazaniem aplikacji do utrzymania

b) utrzymaniem aplikacji opartych o MS SQL/DB2, Windows, MS IS,

.NET, .NET core, Docker, AMQ,
¢} wykonywaniem prostych operacji skryptowych.

Programisty .NET

Kazda z dwdch oséb posiada certyfikat MCSA:
Web Applications wydany przez Microsoft
lub akredytowang przez Microsoft instytucje
lub certyfikat réwnowainy

W ciggu ostatnich 5 lat przed uptywem terminu sktadania ofert przez
okres co najmniej 6 miesiecy (liczony odrebnie dla kazdego projektu)
realizowat/a zadania w 3 projektach IT (zakonczonych i odebranych
przez zlecajgcego) obejmujgcych budowe i wdrozenie lub modyfikacje
systemu teleinformatycznego, zwigzane z:

a) wytwarzaniem aplikacji z wykorzystaniem technologii: . C#,
.NET Framework 4.6.2, ASP .NET/ASP. NET MVC, T-SQL,
SOAP/REST,

b) wytwarzaniem testéw jednostkowych,

c) implementacja rozwigzan z wykorzystaniem silnika proceséw,

d) projektowaniem i budowa rozwigzan integracyjnych w oparciu
o szyne usfug oraz API,

e) specyfikacjq interfejséw ustug za pomocg OpenAPI,

f) opracowywaniem dokumentacji technicznej,

g) przygotowaniem oprogramowania w postaci umozliwiajgcej
konteneryzacje oraz automatyczng kompilacje i automatyzacje
wdrozen.

Zamawiajgcy jednocze$nie wymaga Zeby przynajmniej jedna osoba

z kolumny 1 wskazana do petnienia funkcji Analityka lub Projektanta

lub Administratora/Specjalisty ds. baz danych lub Administratora aplikacji lub Programisty .NET posiadata dodatkowe doswiadczenie polegajgce
na tym, ze w ciggu ostatnich 5 lat przed uptywem terminu skifadania ofert przez okres co najmniej 6 miesiecy (liczony odrebnie dla kazdego projektu)
w 2 projektach IT (zakoriczonych i odebranych przez zlecajacego), wykonywat/a czynnosci polegajace na przygotowywaniu raportéw SQL Server Reporting

Services (SSRS).




* Do uzupetnienia zgodnie z wykazem o0s6b ztozonym na potrzeby kryterium oceny ofert.

W ramach zespotu 0séb nie dopuszcza sie tgczenia przez jedng i te samg osobe réznych funkgji.

1. Jako certyfikat rownowazny Zamawiajacy rozumie certyfikat analogiczny co do zakresu wskazanego certyfikatu, co jest rozumiane co najmniej jako:
a) analogiczna dziedzina merytoryczna wynikajaca z roli/funkcji (wiedzy), ktérej dotyczy certyfikat,

b)
c)
d)

analogiczny stopien poziomu kompetenc;ji,
analogiczny poziom dos$wiadczenia zawodowego wymagany dla otrzymania danego certyfikatu,
potwierdzenie certyfikatu egzaminem, jesli uzyskanie certyfikatu wymaga ztozenia egzaminu.

Certyfikat z rodziny PRINCE2 nie jest rownowazny zaréwno z certyfikatem z rodziny AgilePM jak iz certyfikatem z rodziny PMP Project Management,

bez wzgledu na poziom ww. certyfikatéw.
Certyfikat z rodziny AgilePM nie jest rownowainy zardwno z certyfikatem z rodziny PRINCE2 jak iz certyfikatem z rodziny PMP Project Management,

bez wzgledu na poziom ww. certyfikatow.
Certyfikat z rodziny PMP Project Management nie jest rGwnowazny zaréwno z certyfikatem z rodziny PRINCE2 jak i z certyfikatem z rodziny AgilePM,

bez wzgledu na poziom ww. certyfikatéw.

2. Certyfikat réwnowazny nie moze by¢ wystawiony przez:

lub

lub

1)

2)
a)

b)

c)

Wykonawce;

Podmiot powigzany z Wykonawca:

kapitatowo, tj. gdy jedna z oséb badz jeden z podmiotéw ma prawo gfosu wynoszace wiecej niz 5% wszystkich praw gtosu w drugim podmiocie
tub tez dysponuje bezposrednio takim prawem, lub

organizacyjnie (zarzadczo-kontrolnie), tj. gdy ten sam podmiot bezposrednio lub posrednio bierze udziat w zarzadzaniu innymi podmiotami
lub ich kontroli, lub

osobowo, tj. gdy doszto do potgczenia funkcji cztonka zarzadu i rady nadzorczej (lub innej roli kierowniczej) badz sprawowania takiej funkcji w jednym
z podmiotdéw przy réwnoczesnym posiadaniu 5% udziatéw w drugim podmiocie, wzglednie migdzy takimi osobami zachodzg powigzania o charakterze
rodzinnym (wystepujace miedzy matzonkami, osobami ze sobg spokrewnionymi lub spowinowaconymi do drugiego stopnia), wynikajace ze stosunku
pracy lub powigzania o charakterze majgtkowym;



3) Podmiot nalezacy do tej samej grupy kapitatowej, o ktérej mowa w art. 4 pkt 14! ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentéw
(Dz. U. z2021r. poz. 275 ze zm.) co Wykonawca;
chyba, ze certyfikat zostat wystawiony przez jednostke akredytowang w zakresie, w jakim certyfikat jest wystawiany.
W przypadku ubiegania sie wspdlnie o udzielenie zamdwienia, wykluczenia, o ktérych mowa w zdaniu poprzedzajgcym nalezy odnosi¢ do kazdego
z podmiotow, ktore wspolnie z Wykonawcg ubiegajq sie o udzielenie zamdwienia.
3. Jako szkolenie réwnowazne lub kurs rownowazny Zamawiajgcy rozumie szkolenie lub kurs analogiczny co do zakresu wskazanego szkolenia lub kursu, co jest
rozumiane co najmniej jako:
a) analogiczna dziedzina merytoryczna, ktérej dotyczy szkolenie lub kurs,
b) analogiczny stopien poziomu kompetencji, ktérej dotyczy szkolenie lub kurs.
4. Osoby wchodzgce w sktad zespotu musza wiadac jezykiem polskim w mowie i pisSmie w stopniu znajomosci na poziomie zaawansowanym tzw. C2, réwniez
w odniesieniu do jezyka technicznego. Jezeli ktéras z wymienionych os6b nie posiada obywatelstwa polskiego i nie wlada jezykiem polskim w mowie
i piSmie w stopniu znajomo$ci na poziomie zaawansowanym tzw. C2, réwniez w odniesieniu do jezyka technicznego Wykonawca zobowigzany jest
do zapewnienia osoby petnigcej funkcje/role ttumacza.
5.Wykaz oséb, ktére wchodza w sktad Zespotu Wykonawcy, zgodny z oferta Wykonawcy:

1 Art. 4 llekro¢ w ustawie jest mowa o:
14) grupie kapitatowej - rozumie sie przez to wszystkich przedsiebiorcéw, ktérzy sg kontrolowani w sposéb bezposredni lub posredni przez jednego
przedsiebiorce, w tym réwniez tego przedsiebiorce;



2) Wykaz osdb, ktére wchodzg w sktad Zespotu Wykonawcy, zgodny z oferta Wykonawcy:
Tajemnica przedsiebiorstwa

_,_
J
!

i




Zalacznik nr 8 do Umowy nr 45/2023

Formularze
Spis formularzy:
1. Miesieczny protokdét odbioru realizacji przedmiotu Umowy
2, Protokdt odbioru Nowej wersji Systemu/Ustug okreslonych w Zataczniku nr 6

3. Raport z testowania Nowej wersji Systemu

Whiosek o dostep do zasobdéw infrastruktury techniczno-systemowej
5. Protokét odbioru Dokumentacji Systemu

Zatwierdzenie Nowej wersji Systemu do wdrozenia
Protokét Odbioru Produktu
Protokét Odbioru Etapu

Zmiana liczby formularzy oraz zawartosci merytorycznej i/lub wizualnej formularzy okreslonych w
niniejszym zatgczniku nie wymaga aneksu do umowy.



1. Miesieczny protokét odbioru realizacji przedmiotu Umowy:

Formularz protokotu miesiecznego odbioru realizacji przedmiotu Umowy
Wypeinia Wykonawca :
System: Wersja:
Nazwa / Firma:
Imig ! Data:
nazwisko:

zglasza do odbioru ustugi okreslone w § 2 ust. 1 Umowy za miesigc:
w zakresie:
pkt1); pkt2); inne:
(niepotrzebne skreslic)
Poziom dostepnosci Systemu uzyskany z pomiaru [%]:
Zafgczniki do protokoftu:
- raporty: m.in. poziomu dostepnosci Systemu, Zgloszen za ustugi okreslone w § 2 ust. 1 pkt 1),
Zgtoszen za ustugi okreslone w § 2 ust. 1 pkt 2) z wylgczeniem lit. a, inne.
- inne protokoty: inne.

Uwagi:
"""""""" Podpis™
(Kierownik Projektu -
Wykonawcy)
**bezwzglednie wymagany
wilasnoreczny podpis +
pieczgtka
Wypetnia DIRS
Departament Informatyzacji i Rejestrow Sadowych
Imie i nazwisko: Data: - -
dokonaf odbioru ustug okreslonych w § 2 ust. 1 za miesigc: ,
W zakresie: pkt 1)
Decyzja: nie dotyczy [ |pozytywna [ ] negatywna [_|
Uwagi odbierajgcego:
Zestawienie kar umownych: [Podstawa prawna z Umowy/llo$é/jednostka kary]— np.
Podstawa prawna z Umowy iloé¢ | jednostka kary
§ ... ust ... pkt... Umowy 9-ciogodzinne okresy opoéznienia
§ ... ust. ... pkt... Umowy 24-godzinny okres opdZnienia
§ ... ust.... Umowy uchybienie
§ ... ust.... Umowy godzina
§ ... ust.... Umowy inne

w zakresie: pkt 2) z wytgczeniem lit. a
Decyzja: nie dotyczy [ Ipozytywna [] negatywna [_]

Uwagi odbierajgcego:




Zestawienie kar umownych: [Podstawa prawna z Umowy/llosé/jednostka kary]

w zakresie: pkt 3)
Decyzja: nie dotyczy [ lpozytywna [] negatywna []

Uwagi odbierajgcego:
Zestawienie kar umownych: [Podstawa prawna z Umowy/llosc¢/jednostka kary]

w zakresie innych ustug realizowanych w ramach Umowy:
Decyzja: nie dotyczy [ lpozytywna [ ] negatywna [_]

Uwagi odbierajgcego:

Zestawienie kar umownych: [Podstawa prawna z Umowy/llos¢/jednostka kary]

Sporzgdzono w 4 jednobrzmigcych egzemplarzach: 1 dla Wykonawcy, 3 dla Zamawiajgcego.
Akceptacja”
(Kierownik Projektu/Opiekun umowy
po stronie Zamawiajgcego)
**bezwzglednie wymagany
wlasnoreczny podpis + pieczagtka



2. Protokot odbioru Nowej wersji Systemu/Ustug okreslonych w Zataczniku nr 6:

Protokét odbioru Nowej wersji Systemu/Ustug okreslonych w Zataczniku nr 6

1. Data przeprowadzenia odbioru:

2. Miejsce przeprowadzenia odbioru:

3. Osoby uczestniczace:
Przedstawiciele Zamawiajacego:

Przedstawiciele Wykonawcy:

4. Lista modyfikacji i/lub naprawionych
Btedéw wchodzacych w skiad pakietu
przedstawionego do odbioru:

5. Opis sposobu odbioru:

6. Przeprowadzone testy:

7. Reazultaty przeprowadzonych testow:

8. Ujawnione wady lub biedy:

9. Reklamacje zgloszone przez
Zamawiajacego:

10. Wnioski dotyczace sposobu usuniecia ujawnionych wad lub bledéw, badz informacja o
braku uwag:

11. Wykonawca os$wiadcza, ze przekazane kody zrodiowe do Nowej wersji Systemu stanowia
kompletny kod zrédiowy niezbedny do kompilacji Systemu.

ZAMAWIAJACY: WYKONAWCA



3. Raport z testowania Nowej wersji Systemu:

kierowany jest raport:

Pelna oraz skrécona nazwa podmiotu, do ktérego

£

Pelna oraz skrécona nazwa systemu

Umowa nr:

Wersja systemu:

przeprowadzajacego testy:

Pelna oraz skrocona nazwa podmiotu,

Pelna oraz skrécona
nazwa oprogramowania
testowego:

Wersja oprogramowania testowego:

Data zakonczenia badania:

Tester

(nazwisko, imig, telefon, e-mail osoby przeprowad=ajgcej badanie)
5

Numer testu

numery testow, poczqwszy od
numeru 1)

przypadkuy,

Sygnatura scenariusza

testowego
(sygnatury scenariuszy
testowych  ze  specyfikacji

scenariuszy testowych)

Numer testu Sygnatura przypadku Pozytywny wynik testu Negatywny wynik testu
(numery testéw, poczqwszy od testowego (w pozycji nalef}f wpisac znak X, | (w pozygji nalezy wpisaé znak
rumeru 1) (sygnatury proypadicéw Jezeli  wynik = testu  wypadl | X jezeli wynik testu wypad?
testowych  ze  specyfikacji | Pozytywnie) negatywnie)
przypadkow testowych)
1.
(numer ostatniego testu) (sygnatura ostatniego

Pozytywny wynik
scenariusza

(w pozycji nalezy wpisaé znak X,
Jezeli wynik scenariusza wypadi
pozytywnie)

Negatywny wynik
scenariusza

(w pozycji nalezy wpisaé znak
X, jezeli wynik scenariusza
wypadi negatywnie)

(numer ostatniego testu)

(sygnatura ostatniego
lscenariusza)

Uwagi do rapertu

‘Wynik badania

(wpisa¢: TAK Ilub NIE, co
oznacza odpowiednio: poprawne
Iub  niepoprawne  wykonanie
wszystkich testow i scenariuszy)

Podpis osoby
reprezentujacej podmiot

Pelna oraz skr6cona nazwa podmiotu
przeprowadzajacego weryfikacje:




Pelna oraz skrécona nazwa systemu

Umowa nr:

Wersja systemu:

Pelna oraz skrécona nazwa podmiotu, ktérego
oprogramowanie testowe jest poddawane weryfikacji:

Pelna oraz skrécona
nazwa oprogramowania
testowego:

Wersja oprogramowania testowego:

Data zakonczenia weryfikacji:

Przeprowadzajacy weryfikacje

(nazwisko, imie, telefon, e-mail pracownika podmiotu
preeprowad=zajqcego weryfikacje badania)

1 i

Numer testu

Numer testu Sygnatura przypadku Pozytywny wynik Negatywny wynik

(numery testéw, poczqwszy od | testowego weryfikacji weryfikacji

numeru 1) (sygnatury przypadkéw testowych | (w pozycji nalezy wpisaé znak X, jezeli | (w pozycji nalezy wpisaé
ze specyfikacjyi  przypadkéw | wynik przypadku wypadf pozytywnie) znak X, jezeli wynik
testowych) preypadku wypadt

negatywnie)
1.
numer ostatniego testu, atura ostatniego przypadku,

Negatywny wynik

Sygnatura scenariusza Pozytywny wynik
numery ftestéw, poczawszy od | testowego weryfikacji weryfikacji
umeru 1) (sygnatury scenariuszy testowych | (w pozycji nalezy wpisaé znak X, jezeli | (w pozycji nalezy wpisaé
ze  specyfikacji  scenariuszy | wynik scenariusza wypadi pozytywnie) | cnak X, jezeli wynik
testowych) scenariusza wypadi
negatywnie)
1.

numer ostatmiego testu) (sygnatura ostatniego scenariusza)

Uwagi do weryfikacji

oznacza odpowiednio: poprawne
lub  niepoprawne  wykonanie
wszystkich testow i scenariuszy)

badania
Wynik weryfikacji Podpis osoby
(wpisaé: TAK Wb NIE, co przeprowadzajacej

weryfikacje¢ badania




4. Whniosek o dostep do zasobéw infrastruktury techniczno-systemowej

Numer wersii 1.0

WNIOSEK Strona1z3
DEPARTAMENT INFORMATYZACJI | REJESTROW SADOWYCH
Tytut: Wniosek o dostep do zasobdw infrastruktury techniczno-systemowej Ministerstwa

Sprawiedliwosci (ITS MS) - nadanie/modyfikacja/odebranie uprawnien.

Zatacznik nr 1. do Instrukcji ,Nadawanie dostepu do zasobéw infrastruktury techniczno-systemowej Ministerstwa
Sprawiedliwosci

PROSZE WYPELNIAC WNIOSEK Z POMOCA DOt ACZONE.) PONIZEJ INSTRUKCJI.
WNIOSEK_WYPELNIONY NIEPRAWIDLOWO /NIEKOMPLETNIE BEDZIE ODRZUCOWNY Z PRZYCZYN

FORMALNYCH.

O nadanie uprawnien © modyfikacje uprawnien O odebranie uprawnien

*pole obowiazkowe tylko w przypadku firmy zewnetrznej

Data wygasniecia dostepu: *pole obowiazkowe tylko w przypadku firmy zewnetrznej
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*pole obowiazkowe tylko w przypadku firmy zewnetrznej

OTAK - do kiedy: .....c.... ...(wskazanie daty) ONIE DOTYCZY

O developerskie
O testowe
O produkcyjne

O srodowisko sieciowe | © mainframe O mainframe O obszar aplikacyjny

O serwery x86 O serwery x86

| Opis:
(np.: TSO, z sieci WAN MS (adresacja IP), z sieci VPN IPSec, z sieci VPN SSL, DB2, x86,

| (np.: tabele, schematy w bazie danych, porty sieciowe, adresy IP, maszyny wirtualne,
etc.)

Oswiadczam, ze zapoznata(e)m sie, rozumiem i bede przestrzega¢ obowiazk

wynikajacych z:

1. Ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowy
(Dz. U z 2014, poz. 1182 j.t.).

2. Polityki Bezpieczenstwa Informacji Ministerstwa Sprawiedliwosci.

3. Regulaminu  Uzytkownika  Systemdéw  Teleinformatycznych  Ministerst
Sprawiedliwosci.

i zobowiazuje sie do zapewnienia bezpieczenstwa przetwarzania danych poprzez

ochrone przed udostepnieniem osobom nieupowaznionym, zabraniem przez osc

nieuprawniona, przetwarzaniem z naruszeniem ww. regulacji oraz zmiang, utra

uszkodzeniem lub zniszczeniem, a takze jestem s$wiadom(a) odpowiedzialnosci je

ponosze na podstawie przepiséw Regulaminu pracy, Kodeksu Karnego, Kodeksu pracy ol

Ustawy o ochronie danych osobowych.

Jednoczesnie zobowiazuje sie do zachowania w tajemnicy danych osobowych ol

sposobo6w ich zabezpieczenia do ktorych uzyskam dostep.

Niniejsze o$wiadczenie potwierdzam wtasnorecznym podpisem.

Data i podpis oswiadczajacego

Ztozenie zatwierdzenia dla wniosku w procesie zarzadzania zmiang za
posrednictwem systemu HP Service Manager (HPSM) jest réwnoznaczne z jego

akceptacja . Ten typ zatwierdzenia jest mozliwy tylko przy akceptacji
oznaczonej jedng gwiazdka *.



Podpisy wymagane w przypadku Wnioskodawcy z Resortu

Akceptacja™
(Przetozony Uzytkownika ] .
/Kierownik jednostki Akceptacja DIRS
organizacyjnej resortu (Dyre{<tor DIRS
/Kierownik projektu) /Naczelnik WUA/WUI)
**bezwzglednie wymagany odreczny podpis + pieczatka *Mozliwosc zatwierdzenia poprzez system HPSM

Podpisy wymagane w przypadku Wnioskodawcy z firmy zewnetrznej

Akceptacja** .
(Kierownik Projektu ) ) Akf:eptaqa_
Wykonawcy) (Kierownik Projektu/Opiekun umowy

po stronie Zamawiajqcego)

**bezwzglednie wymagany odreczny podpis + pieczatka

Akceptacja

(Dyrektor DIRS)
Potwierdzenie realizacji’

(Administrator SPD MS) *Mozliwos¢ zatwierdzenia poprzez system HPSM




5. Protokét odbioru Dokumentacji Systemu:

Protokét odbioru Dokumentacji Systemu

Wypetnia
Wykonawca/Zamawiajg

cy
Formularz odbioru Dokumentacji

Nr Zgtoszenia:
Data:

Godzina:

Rodzaj biedu:

Serwis gwarancyjny

Departament Informatyzacji i Rejestrow Sadowyc
Imie i
nazwisko:
System:
Opis szczegdlfowy:
W zatgczeniu:
Wypetnia
Wykonawca/Zamawiajgcy
<nazwa firmy>
Imie i .
nazwisko: Data: T
przyjmuje Dokumentacje:
1.
2,

Dziatania proponowane:

Wypetnia-

(T/N):
h/

ZAMAWIAJACY/WYKONAWCA

Godzina:

WYKONAWCA/ZAMAWIAJACY

Wykonawca/Zamawiajgcy

Adnotacje dot. Dokumentacji
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6. Zatwierdzenie Nowej wersiji Systemu do wdrozenia

Wypetnia
DIRS
Formularz polecenia wdrozenia wersji
Nr polecenia: &7
testowej [ | produkcyjnej [] Data:
na podstawie decyzji nr: z dnia:

Departament Informatyzacji i Rejestrow Sadowych

poleca wdrozy¢ wersje

Systemu

w.

<POPD lub nazwy jednostek>;

w terminie do:

poleca dystrybuowaé ww. wersje Systemu
w nastepujacych lokalizacjach:

e

w terminie do: g

-

ZAMAWIAJACY
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7. Protokdt Odbioru Produktu

Data przeprowadzenia odbioru:

Miejsce przeprowadzenia odbioru:

Nazwa Etapu:

Nazwa Produktu:

o~ 0N =

Osoby uczestniczgce:
Przedstawiciele Zamawiajgcego:

Przedstawiciele Wykonawcy:

6. Przeprowadzone czynnosci odbiorcze:

7. Ujawnione wady i usterki:

8. Wnioski dot. usuniecia ujawnionych wad, bledéw i usterek, badz informacja o braku zastrzezen:

WYKONAWCA ZAMAWIAJACY

AKCEPTUJE
(Kierownik Projektu Zamawiajacego)

12



> D=

8. Protokét Odbioru Etapu

Data przeprowadzenia odbioru:

Miejsce przeprowadzenia odbioru:

Nazwa Etapu:

Dostarczone Produkty Etapu

Informacje o odbiorze / braku odbioru Produktéw Etapu

Informacje o spetnieniu / niespeinieniu warunkéw odbioru etapu:

Whiosek o warunkowym odbiorze etapu badz informacja o braku zastrzezen:

Zatgczniki do Protokotu (Protokoty odbioru poszczegoélnych Produktéw Etapu)

WYKONAWCA ZAMAWIAJACY
(Kierownik projektu) (Kierownik projektu)

Zatwierdzam
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Zalacznik nr 9 do Umowy nr 45/2023
Dokumentacja Systemu

1. Zakres realizowanych ustug
1) Wykonanie aktualizacji Dokumentacji zwigzanych z realizacig wsparcia eksploatacii,
Swiadczeniem serwisu i wsparcia technicznego dla Systemu.

2) Wykonanie aktualizacji Dokumentacji zwigzanych z rozwojem Systemu, na podstawie
Zgtoszenia. Wykonawca ma obowigzek wykonac¢ i dostarczy¢ Zamawiajgcemu aktualng wersje
Dokumentacji (w tym dokumentacji administratora i dokumentacji uzytkownika)
i nosnikdw wraz z kazdg Nowg wersjg Systemu i potwierdzeniem prawidtowosci mechanizmu
backupu dla Systemu.

Aktualizacja Dokumentacji (w tym dokumentacji administratora i dokumentacji uzytkownika) jest
realizowana jednoczesénie przy kazdej zmianie w Systemie w tym zmianie konfiguraciji Systemu.
Jezeli Dokumentacja nie wymaga aktualizacji Wykonawca informuje o tym Zamawiajgcego i
wskazuje, ktora wersja Dokumentacji jest aktualna. W przypadku braku koniecznosci
aktualizacji Dokumentacji (np. dokumentacji uzytkownika) w sytuacji gdy zmieniona zostata
jedynie wartosé path Numeru wersji Systemu, Wykonawca przedstawia informacje, ktéra wersja
Dokumentac;ji jest akiualna.

W ramach ustug wskazanych w ppkt 1 i 2 Wykonawca uzupeinia opisy w Dokumentacji przy
uzyciu diagraméw opisanych w punkcie 4.

Wykonawca bedzie dostarczai zaktualizowang Dokumentacje na nosniku danych. Wytyczne
odnosnie zawarto$ci dostarczanej przez Wykonawce Dokumentacji zostaly okreslone
w punkcie 5.

W przypadku wykrycia nieprawidiowosci w Dokumentacji mimo jej odebrania przez Zamawiajgcego,
Wykonawca jest zobowigzany do jei poprawienia w ramach gwarancii,
na kazde zadanie Zamawiajgcego.

2. Metodyka wytwarzania oprogramowania:

Zamawiajgcy wymaga wytwarzania Dokumentacji (diagraméw) zgodnie z metodyka wytwarzania
oprogramowania stanowigca Zalacznik nr 14 do Umowy, o ile metodyka to opisuje. Zamawiajgcy
zastrzega mozliwos¢ wprowadzenia zmian, nie czesciej niz raz na kwartat, w ustalonej metodyce
wytwarzania oprogramowania.

,~Projekt wspétfinansowany przez Unie Europejska ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego Program Operacyjny Wiedza Edukacja Rozwaj”



3. Odbiér Dokumentaciji

1)

a.

2)

4)

Zamawiajgcy weryfikuje przekazang przez Wykonawce wersje Dokumentacji sprawdzajac czy
Dokumentacja jest zgodna z kryteriami odbioru jakosciowego Dokumentacji, w szczegélnosci
czy Dokumentacja:
jest zgodna, co do zakresu okreslonego przez Zamawiajgcego, spdjna, poprawna
merytorycznie, technicznie, jezykowo oraz formalnie, oraz czy zapewnia jednolitg strukture,
forme i sposdb prezentacii tresci,
nie zawiera btedéw zwigzanych z rozbieznosciami stanu faktycznego ze stanem opisanym w
przedstawianej Dokumentacji,
w przedstawionej wersji zostaly uwzglednione zmiany zwigzane ze zmiang wersji Sytemu,
jest kompletna.
Na zadanie Zamawiajgcego Wykonawca zapewni wsparcie podczas realizacji procedury
odbioru Dokumentacji.
Wyniki weryfikacji Zamawiajgcy przekazuje Wykonawcy w postaci raportu z testowania
Dokumentaciji.

W przypadku braku btedéw Zamawiajgcy dokonuje odbioru Dokumentacji, kitory bedzie
dokumentowany Protokolem odbioru Dokumentacji Systemu, sporzgadzanym w trzech
jednobrzmigcych egzemplarzach.

4. Opis zawartosci diagramow

1)

a.

Wymagania dotyczgce diagramow:

Zamawiajgcy wymaga, aby wszystkie diagramy byly mozliwe do modyfikacji i edytowania z

wykorzystaniem narzedzia Enterprise Architect wersja 13.x (lub wyzsza, jesli Zamawiajgcy

wyrazi na to zgode), posiadanych przez Zamawiajacego.

Przedstawione diagramy muszg by¢ mozliwe do wizualizowania za pomocg plikow PDF tak,

aby przedstawione w niej informacje po wydrukowania do pliku PDF byly jednoznaczne i

czytelne.

Zamawiajgcy do dokumentowania analizy biznesowej, systemowej, projektowej oraz

wdrozeniowej bedzie mogt wykorzystywaé jezyk opisu UML 2.x lub BPMN.

Zamawiajgcy moze wykorzystywaé dowolne modele z jezyka opisu UML 2.x lub BPMN m.in.

nastepujgce rodzaje diagramoéw:

o Diagramy przypadkéw uzycia powigzane z wymaganiami (tylko zwigzanych z
wymaganiem oraz tych, ktére zostalty wytworzone w ramach realizacji niniejszej
Umowy),

e Diagramy interfejsow powigzane z przypadkami uzycia oraz wymaganiami
(przedstawiajgce wyglad interfejsu po wdrozeniu),

e Diagram nawigaciji zawierajgcy wszystkie interfejsy systemowe do aplikacji (aktualny
diagram przej$¢ pomiedzy wszystkimi interfejsami),

e Diagramy klas (zawierajgce wszystkie pola uczestniczace w realizacji modyfikaciji),

. Diagram stanoéw,



e  Diagram sekwenciji,
e  Diagram czynnosci,

e Diagram wdrozenia oraz diagram wymagan.

5. Wykonanie aktualizacji Dokumentacji oraz dostarczenie no$nikéw wraz z Nowa wersja

Systemu zawierac¢ bedzie:

1)

2)

a o oo

Raport z testéw po wykonaniu modyfikacji Systemu w srodowisku udostepnionym Wykonawcy
potwierdzajgcy poprawne przetestowanie i poprawne dziatanie Systemu, w tym testow regresiji,
zgodnie z Zalgcznikiem nr 8 do Umowy, formularz 3 lub z oprogramowania do testowania.
Noénik zawierajgcy zaktualizowang Dokumentacje, minimum:

Nazwe Systemu;

Numer wersji Systemu;

Aktualny dziennik zmian;

Cel instalacji oraz uzupetnienie delty zmian w przekazywanej wersji od ostatniej
zainstalowanej produkcyjnie wersji (dodane funkcjonalnosci, naprawione btedy, numery
Zgtoszen itd..) wraz z mapowaniem na funkcjonalnosci, ktére ulegly modyfikacji. Lista
wymagan/bteddw realizowana/naprawiana w tej wersji aplikacij;

Liste wszystkich elementéow Systemu ze statusem czy byty modyfikowane w biezgcej wersji
czy tez nie zostaly zmodyfikowane wraz z datg i numerem wersji ostatniej zaakceptowanej
przez Zmawiajgcego modyfikacii;

Proponowany przez Wykonawce termin wykonania instalacji;

Kody zrodlowe do skompilowania w dostarczonym przez Wykonawce $Srodowisku
developerskim oraz kod wynikowy wraz z:

a.) Instrukcjag instalacji i konfiguracji srodowiska developerskiego do kompilaciji
kodow zrédtowych Systemu;

b.) listg oprogramowania/ komponentdéw/ bibliotek programistycznych (m. in.
programy .exe, * dll ) os6b trzecich, wraz z okresleniem numeru wersji tego
oprogramowania, niezbednych do prawidlowego wytworzenia kodéw wynikowych lub
dziatania Systemu, do ktérych Wykonawca nie posiada praw autorskich a przekazuje
Zamawiajgcemu do prawidiowego kompilowania/konsolidowania oraz dziafania
Systemu.

Diagram(y) wdrozenia z uwypuklonymi elementami, ktérych dotyczy zmiana w szczegdinosci
wszystkie elementy Infrastruktury technicznej, ktérych zmiana dotyczy miedzy innymi: dla
Srodowiska technologicznego (wskazanie $rodowiska) zmieniono i konfigurowano w

przekazywanej wersji w nastepujgcy sposob elementy infrastruktury:

a) sie¢ komputerowa LAN/WAN/Internet,

b.) serwery (cechy fizyczne) wraz z opisami,

c) serwery (cechy logiczne/ maszyny wirtuaine) wraz z opisami,

d.) wszystkie istotne elementy dla dziatania Systemu - warstwy bazodanowej,

e.) wszystkie istotne elementy dla dziatania Systemu - warstwy aplikacyjne;j;



i. Liste i opis czynnosci wstepnych;

j- Szacowny czas wykonania procedury (sumaryczny dla catej instalacji wersji i dla kazdej
pojedynczej procedury);

k. Procedure instalacji/ konfiguracji srodowiska developerskiego i aplikacyjnego (niezbedne o
ile przekazana wersja wymaga modyfikacji srodowiska):

a.) wersje srodowiska developerskiego, na ktorym nalezy wykonac¢ procedury,

b.) kolejnos¢ wykonywania procedur,

c.) procedure instalujgca/kompilujacg $rodowisko developerskie i aplikacyjne,

d) procedury potwierdzajace poprawnosé wykonania modyfikacji $rodowiska

developerskiego i aplikacyjnego,
e) procedure powrotu do poprzedniej wersji w wypadku nie powodzenia instalacij;
I.  Procedure instalacji/modyfikacji struktury i danych w bazie danych zawierajgca, (dla kazdej
instancji bazy danych jak i bazy danych),niezbedne o ile przekazana wersja wymaga
modyfikacji struktury bazy danych/ modyfikacji danych:

a) wersje struktury bazy danych, wejsciowg do wykonania procedury,

b.) kolejnos¢ wykonywanych procedur i skryptow,

c) skrypty modyfikujgce instancje bazy,

d.) skrypty modyfikujace strukture danych,

e) skrypty modyfikujgce stowniki,

f.) skrypty migrujgce dane,

g.) procedury potwierdzajgce poprawnosé wykonania modyfikacji struktury danych
{ bazy danych,

h.) procedure powrotu do poprzedniej wersji w wypadku niepowodzenia instalacji;

m. Procedure instalacji/modyfikacji Systemu, na ktérej nalezy wykona¢ procedury (niezbedne o
ile przekazana wersja dotyczy modyfikacji Systemu):

a) wersje Systemu, na kidrej nalezy wykona¢ procedury,

b.) kolejnos¢ wykonywania procedur,

c) procedure instalujgca/modyfikujgca System,

d.) procedury potwierdzajgce poprawnosé wykonania modyfikacji Systemu, np.

scenariusze testowe,

e) procedure powrotu do poprzedniej wersji w wypadku niepowodzenia instalaciji;
n. Dokumentacje administratora:

a.) opis procedury instalacyjnej po upadku Systemu,

b.) opis procesu nadawania kont: systemowych, bazodanowych i uzytkownikéw

niezbednych do prawidtowego dziatania Systemu,
c.) opis procedur administracyjnych i harmonogram ich wykonywania,
lub w przypadku braku koniecznosci aktualizacji dokumentacji administratora informacje, ktéra
wersja dokumentacji administratora jest aktualna;
0. Dokumentacje uzytkowania:



a.) opis wszystkich interfejsow w Systemie, opisanych w taki sposéb, aby
uzytkownik moégt osiggngé cel biznesowy, zawierajgcy procedury i instrukcje

stanowiskowe,
b.) diagram procesu biznesowego,
c) liste formularzy wraz z diagramami nawigaciji ukazujacymi mozliwe przejscia

uzytkownika Systemu przechodzenia pomiedzy formularzami,
d.) opis kazdego formularza, m.in.;
(i) jakie pola znajdujg sie na formularzu,
(i) zbior wartosci dopuszczalnych,
(iii) lista wartosci,
lub w przypadku braku koniecznoéci aktualizacji dokumentacji uzytkownika informacje, ktéra
wersja dokumentacji uzytkownika jest aktualnag;
p. Dla kazdej bazy przechowujgcej jakiekolwiek dane niezbedne do poprawnego i bezbtednego
dziatania Systemu oraz relacje pomiedzy bazami danych, jezeli jest ich kilka wraz z

odpowiednim diagramem przedstawiajacym i opisujgcym te relacje:

a.) liste tablic (i/lub dokumentéw),

b.) liste atrybutow (pdl) w tablicach (iflub dokumentach) wraz z opisem
biznesowym i/lub systemowym,

c.) diagram zawierajacy schemat bazy danych,

d.) liste relacji pomiedzy tablicami w bazie danych (klucze: gitéwne, ztozone, obce),

e) liste procedur sktadowanych, funkcje, wyzwalacze funkcji wraz z opisem, do

czego stuzg i kiedy (na skutek jakiego zdarzenia) sg uruchamiane,
f) opis zawartosci informacyjnej kazdego pola w bazie danych, takze jezeli jest to
lista wartosci - wtedy podawany jest zbiér mozliwych wartosci,
a.) znacznik - czy pole jest wartoscig stownikows,
h.) znacznik - czy pole przechowuje dane informacyjne, czy dane sterujgce
programem np.: stany,
i.) format i typ atrybutow,
j) powigzania z formularzami, kiére dane z formularza wykorzystujg Iub
modyfikuja w danej tablicy lub tablicach,
k.) lista komunikatow przekazywana pomiedzy elementami Systemu [ub
systemami zewnetrznymi,
1) opis wraz z diagramem UML wszystkich komunikatéw Systemu zwierajacy dla
kazdego komunikatu:
(i) nazwe komunikatu,
(i) nazwe i opis interfejsu, przez ktéry dany komunikat jest wysytany i odbierany,
(iii) kierunek komunikatu, z ktérego i do ktérego podsystemu i aplikacyjnego jest
on przekazywany,
(iv) opis wszystkich pdl w komunikacie,

(v) mapowanie ze zroédiowej i do docelowej struktury danych,



m.) diagramy, o ktérych mowa w tym punkcie, bedg przedstawione w narzedziu
okreslonym w punkcie 4 (Opis zawartosci diagraméw), zgodnie z metodyka przyjeta
przez Zamawiajgcego.
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