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Pani Marzena Błaszczyk
Pani Ewa Majda
Stowarzyszenie Sieć Obywatelska 
Watchdog Polska
biurosowp@siecobywatelska.pl

Szanowni Państwo,

w odpowiedzi na wniosek z dnia 3 czerwca 2026 r. przesłany pocztą elektroniczną do 
Urzędu Ochrony Konkurencji i Konsumentów (dalej: „UOKiK”) w dniu 8 czerwca 2026 r. 
uprzejmie informuję, że w zakresie „trzech ostatnio zakończonych prowadzonych przez 
Urząd Ochrony Konkurencji i Konsumentów postępowań, kontroli, audytów, działań 
nadzorczych, postępowań egzekucyjnych lub postępowań dotyczących zgodności z prawem 
działań platform społecznościowych Facebook, Instagram, WhatsApp, YouTube, TikTok, 
WeChat lub Telegram” wchodzą 3 postępowania wyjaśniające. W załączeniu przesyłam niżej 
wymienione postanowienia o ich zamknięciu:

1. Postanowienie z dnia 30 października 2019 r. o zamknięciu postępowania 
wyjaśniającego o sygn. DOZIK-6.405.510.16.Akr.AMar (dawn.: DOZIK-
8.405.510.16.Akr.AMar) (1 k.);

2. Postanowienie nr RBG – 41/2025 z dnia 15 lipca 2025 r. o zamknięciu postępowania 
wyjaśniającego o sygn. RBG.403.5.2024.AR (1 k.);

3. Postanowienie nr RBG – 42/2025 z dnia 15 lipca 2025 r. o zamknięciu postępowania 
wyjaśniającego o sygn. RBG.403.4.2024.AR (1 k.).

Jednocześnie informuję, że ramach tych postępowań nie zostały wydane żadne decyzje, 
raporty końcowe, zalecenia, zawiadomienia czy wystąpienia pokontrolne.

Odnosząc się natomiast do prośby dotyczącej udostępnienia „innych istotnych 
dokumentów dotyczących tych postępowań oraz związanej z nimi korespondencji”, 
uprzejmie wyjaśniam, że nie jest jasne co rozumieją Państwo pod tym stwierdzeniem. 

Zgodnie z ugruntowanym orzecznictwem1, aby organ mógł w sposób rzetelny 
ustosunkować się do wniosku o udostępnienie informacji publicznej, musi uprzednio 
otrzymać tak precyzyjnie sformułowany wniosek, aby nie miał żadnych wątpliwości co do 

1 m.in. Uchwała Naczelnego Sądu Administracyjnego z 9 grudnia 2013 r. o sygn. akt I OPS 7/13, wyrok
Wojewódzkiego Sądu Administracyjnego z 8 stycznia 2016 r. o sygn. akt II SAB/Wa 878/15.
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jego zakresu przedmiotowego. Nie można bowiem dopuścić do takiej sytuacji, aby organ 
musiał się domyślać tego, jakie konkretnie dokumenty znajduje się w sferze zainteresowania 
wnioskodawcy.

Mając na względzie powyższe wyjaśniam, że celem uzyskania konkretnych informacji, 
należy zwrócić się do Urzędu z wnioskiem o udostępnienie informacji publicznej 
zawierającym precyzyjnie określone żądanie. Umożliwi to prawidłowe rozpatrzenie Państwa 
wniosku.

Proszę mieć jednak na uwadze, że ustawa o dostępie do informacji publicznej2 
gwarantuje bezpośrednio dostęp do dokumentów urzędowych takich jak decyzje, 
postanowienia czy korespondencja pomiędzy organami, natomiast dostęp do akt 
postępowania regulują przepisy odrębne, dotyczące poszczególnych postępowań (np. kodeks 
postępowania administracyjnego, kodeks postępowania cywilnego itd.). Kwestie dotyczące 
postępowania wyjaśniającego zostały zaś uregulowane w ustawie z dnia 16 lutego 2007 r. o 
ochronie konkurencji i konsumentów3, która nie przewiduje możliwości uzyskania dostępu 
do materiałów zgromadzonych w aktach postępowania, zarówno tych przekazanych przez 
przedsiębiorców jaki i wytworzonych przez Prezesa UOKiK4.

Z upoważnienia

Katarzyna Warcholińska
naczelnik wydziału

Departamentu Prawnego

/podpisano kwalifikowanym podpisem elektronicznym/

2 Ustawa z dnia 6 września 2001 r. o dostępie do informacji publicznej (Dz. U. z 2022 r. poz. 902).
3 Dz. U. z 2025 r., poz. 1714
4 Zagadnienie to było przedmiotem uchwały Sądu Najwyższego z dnia 8 kwietnia 2010 r., o sygn. III 
SZP 1/10, który orzekł, że zgodnie z przepisami ustawy o ochronie konkurencji i konsumentów, 
dokumenty przekazane przez przedsiębiorców w ramach postępowania wyjaśniającego i materiały 
wytworzone przez UOKiK w ramach tego postępowania nie podlegają udostępnieniu.
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KLAUZULA INFORMACYJNA DLA OSÓB SKŁADAJĄCYCH WNIOSKI O INFORMACJĘ PUBLICZNĄ

Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 
27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych 
osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE 
(ogólne rozporządzenie o ochronie danych), informujemy, że:

Administrator 
danych 
osobowych

Administratorem Państwa danych osobowych jest Prezes Urzędu Ochrony 
Konkurencji i Konsumentów, pl. Powstańców Warszawy 1, 00-950 Warszawa.
e-Doręczenia: AE:PL-85353-79447-CAVBF-25
ePUAP: /UOKiK/SkrytkaESP
uokik@uokik.gov.pl

Dane kontaktowe 
Inspektora 
Ochrony Danych 

Dane kontaktowe Inspektora Ochrony Danych: iod@uokik.gov.pl

Cele i podstawa 
prawna 
przetwarzania 
danych 
osobowych 

 rozpatrzenie wniosku o udostępnienie informacji publicznej na 
podstawie przepisów ustawy z dnia 6 września 2001 r. o dostępie do 
informacji publicznej w związku z obowiązkiem prawnym ciążącym 
na administratorze danych (art. 6 ust. 1 lit. c RODO) oraz w związku 
z obowiązkiem wykonania zadania realizowanego w interesie 
publicznym w ramach sprawowania władzy publicznej powierzonej 
administratorowi (art. 6 ust. 1 lit. e RODO)

 jeśli zaistnieje właściwa przesłanka w celu wydania rozstrzygnięcia 
w sprawie odmowy udostępnienia informacji publicznej na podstawie 
art. 6 ust. 1 lit. c RODO w zw. z art. 16 ustawy z dnia 6 września 2001 
r. o dostępie do informacji publicznej i art. 107 § 1 pkt 3 ustawy 
z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postępowania administracyjnego

 wypełnienie obowiązku archiwizacji dokumentów na podstawie art. 6 
ust. 1 lit. c RODO w związku z art. 5 ust. 1 pkt 2 ustawy z dnia 14 
lipca 1983 o narodowym zasobie archiwalnym i archiwach

Informacja o 
odbiorcach 
danych 
osobowych

Dane osobowe mogą być udostępniane podmiotom świadczącym usługi 
informatyczne, usługi pocztowe oraz kurierskie na rzecz Urzędu Ochrony 
Konkurencji i Konsumentów. 
Pani/Pana dane osobowe mogą być udostępnione organom upoważnionym na 
podstawie przepisów prawa powszechnie obowiązującego, nie stanowią 
jednak one odbiorców danych w rozumieniu przepisów RODO.

Okres 
przechowywania 
danych 
osobowych

Dane osobowe będą przechowywane przez okres 10 lat od daty zakończenia 
sprawy na podstawie Instrukcji Kancelaryjnej UOKiK ustalanej zgodnie z art. 5 
ust. 1 pkt 2 ustawy z dnia 14 lipca 1983 o narodowym zasobie archiwalnym 
i archiwach.

Prawa podmiotu 
danych

 prawo dostępu do danych i uzyskania ich kopii 
 prawo do sprostowania 
 prawo do bycia zapomnianym 
 prawo do ograniczenia przetwarzania 
 prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych 

Osobowych

Informacja o 
dobrowolności lub 
obowiązku 
podania danych 
osobowych

Podanie danych osobowych jest dobrowolne. Brak podania danych 
kontaktowych uniemożliwi dostarczenie odpowiedzi na wniosek o informację 
publiczną. 
Podanie danych osobowych jest obowiązkowe w przypadku konieczności 
wydania decyzji administracyjnej. O konieczności wydania decyzji 
administracyjnej i przekazania niezbędnych danych osobowych w tym celu 
zostanie Pani/Pan poinformowany. Niepodanie danych osobowych 
uniemożliwi wydanie decyzji administracyjnej i będzie skutkowało 
pozostawieniem wniosku bez rozpoznania. 
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